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Vorwort

Vielen Dank, dass Sie sich zur Nutzung dieses Produktes entschieden haben.

Es ist schwer eine komfortable und einfach zu bedienende Software zur Erfassung und
Weiterverarbeitung von Auftrdgen und den damit verbundenen Kunden,- und Artikeldaten zu
einem fairen Preis zu finden. Gerade neuen und noch kleinen Unternehmen miussen oft auf
sehr umfangreiche und damit leider auch oft sehr kostenintensive Softwarelésungen
zurlickgreifen.

Diese naturlich ebenfalls oft guten Lésungen kénnen jedoch in kleinen Firmen neben den
grofien Anschaffungskosten noch weitere ungewollte Unkosten verursachen. Die Arbeit mit zu
umfangreichen Programmen bendtigt einen erhéhten Mehraufwand zur einmaligen Erlernung
und anschlief3end taglicher Bedienung.

Oft fehlen neben den grundlegenden Funktionen bei Anlegen von Verkaufen dann jedoch
praktische und moderne Zusatzfeatures, wie z.B. E-Mails/Briefe aus vorgefertigten und frei
definierbaren Textvorlagen direkt mit automatisch ausgefilliten Kunden und Verkaufsdaten zu
erstellen und zu versenden. Dies ist nur ein kleines Beispiel.

Neben den grundlegenden Funktionen wie eine Artikelverwaltung, Lagerverkaufsverwaltung,
einem Ubersichtlichen Kassenprogramm, und einer Rechnungsverwaltung wurde ebenfalls
versucht auf die Einbindung solcher kleinen Zusatzfeatures viel Wert zu legen, um |lhnen die
tagliche Arbeit zu erleichtern.

Urspringlich ist die Entstehung dieses Projektes auf eine Entwicklung zur eigenen Nutzung
zurick zu fihren. Spater wurde das Produkt im kleinen Rahmen an andere Kunden
weitergegeben und es flossen nach und nach immer mehr Ideen und Wiinsche verschiedener
Kunden in die Weiterentwicklung des Programmes mit ein. Fertig ist nun dieses Produkt,
welches mittlerweile von vielen Kunden erfolgreich und gerne genutzt wird und auch in Zukunft
weiterentwickelt und um immer mehr Funktionen erweitert wird. Ziel war es, und bleibt es auch
in Zukunft, eine kostenglnstige und einfach zu bedienende Anwendung zu bieten mit der ein
Groliteil der zu bewaltigenden Aufgaben rund um Verkauf, Artikelpflege, Kundenpflege und
das damit verbundene Finanzwesen zu erledigen ist.

Bitte lesen Sie sich diese Anleitung aufmerksam durch bevor Sie diese Software installieren
und einsetzen. Die Installationshinweise sind zu beachten. Auf Wunsch kdnnen Sie weitere
Servicedienstleistungen wie ein Installationsservice oder eine Programmeinweisung erhalten.
Weitere Informationen hierzu finden Sie im Internet unter http://itsimply.de.

Seite 3
Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Es geht los — Programminstallation, Start Assistent

Das Programm ist nach Abschluss der Installation im Windows Startmenii zu finden.

Windows XP:

rﬂ Prograrnrme * % HR.O-Metz Lad Abwicklung

$=F ausfithren...

E Herunterfahren, ..

@ L&A Programmbilfe
;ﬁ Mail Studio Manager

) Programmhilfe MNail Studio Manager

Windows XF

Windows Vista / Windows 7:

. HRO-Metzr.de Software
!', Lager-und-Auftragabwicklung im In
ﬁ Lager-und-Auftragabwicklung

E Programm Aktualiserung wiederhoh

Computer

Systemsteuerung
2] Programm Hilfe Gerdte und Drucker

Standardprogramme

Hilfe und Support
1 Zuriick

Programme/Dateien durchsuchen 2 | W
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Datenbank und Arbeitsverzeichnis konfigurieren

Beim ersten Programm Start erscheint ein Auswahlfenster zum Anlegen einer neuen Datenbank
(bzw. einer bereits vorhandenen Programm Datenbank) und die Auswahl eines
Arbeitsverzeichnis in welchem weitere Programmdaten wie Einstellungen, Bilder, usw. wahrend
der Nutzung gespeichert werden sollen.

-
E Progamm Datenguellen Auswahl - Assistent E— l&]

Diese Software speichert die Daten in einer Datenbank und einem zuzatzichen Yerzeichnis fur weitere Dokumente. Bitte legen Sie hier fest wo die
Programmdaten abgelegt werden sollen.

Die Programm Datenbank zall in folgendem Yerzeichnis aespeichert werden:

t* Im Dokumente Verzeichnis fiir alle Eenutzer dieses Computer zuganglich (empfahlen)

" Im Programm Ordner diszer Anwendung [hicht empfohlen unter Windows Vista/7, da Verzeichnisrechte von C:\ProgrammehLager und Adftragwensaltung
manuell alen Mutzem gegeben werden]
(" In einem anderen Ordner... [z.B. eine mit mehreren Computern gemeinzam benutzte D atenbank) J

[ atenbank datsi:

Speicherort fiir die Progamm D atenbank. Wenn mehrere Computerarbeitsplitze eine gemeinsame Datenbank nutzen sollen. kann
hier der Pfad zu der gemeinsam genutzten Datenbank angegeben werden.

WWigitere Dokumente wie Texte, Artikelbilder, Kunden Fotos, usw. sollen in folgendem Yerzeichnis gespeichert werden:

*  Im Dokumente Yerzeichnis fiir alle Benutzer dieses Computer zuganglich [empfohlen)

¢ Im Programm Ordeer dieser Anwendung [nicht empfohlen unter Windows Vista/7, da Verzeichnizrechte von C:\ProgrammetLager und Auftragvenyaltung
manuell alen Hutzem gegeben werden]
" Ineinem anderen Ordner.. (z.B. ging mit mehreren Computern gemeinzam benutzte D atenbank)

Arbeitzverzeichniz: C:\ProgramDatatHRO-MNetz L & A Verwaltung'

Speicherort fiir zusédtzliche Progammdaten wie gespeicherte Texte. Textvorlagen. Artikelfotos. Kundenfotos. etc. Wenn mehrere
Computerarbeitsplatze auch auf diese Zuzatzdaten gemeinszam zugreifen sollen, kann hier der Pfad zu dem D atenordner
angegeben werden. Bei der Nutzung mit mehreren Arbeitsplatzen wird empfohlen auf jedem Rechner ein Metzwerklaufwerk mit
dem selben Laufwerksbuchstaben anzulegen damit der Arbeitsplad auf allen Arbeitsplatzen den selben Hamen hat_

Bei Installationen unter Windows XP sind Programminstallation, Programmdatenbank und alle
weiteren Kundendaten i.d.R. gemeinsam unter C:\Program Files\Lager-und-Auftragabwicklung
gespeichert. Bei Windows Vista und Windows 7, Windows 8 bereitet das Speichern weiteren
Daten in diesem Systemordner allerdings Probleme, sofern die Verzeichnisrechte vom Nutzer
nicht expliziert auf ,Vollzugriff* gesetzt werden. Deshalb wird hier wird empfohlen, die Daten in
die von Windows vorgegebenen Ordner (bei Windows 7: C:\ProgramData\HRO-Netz L & A
Verwaltung) abzulegen. Auf diesen Ordner hat dann die installierte Software auch mit normalen
Nutzer Rechten ausreichenden Schreibzugriff.
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Windows 7 Installationseinstellungen

Hinweis: Die Software wird mit all seinen Daten in den Programme Ordner
des PC installiert. Bei Windows Vista und Windows 7 Systemen ist hierbei
darauf zu achten, dass die Software anschlieBend mit Administrator Rechten
ausgefiihrt wird und die Verzeichnisrechte fiir jeden Benutzer mit Vollzugriff
ausgestattet werden oder die Programmdaten alternativ in einen anderen
Ordner ausgelagert werden, da anderenfalls das Windows System die Daten
wie Datenbank und gespeicherte Dateien in virtuelle Verzeichnisse
auslagert, welches beim Freigeben des Verzeichnis fiir eine
Mehrplatzinstallation oder manuelle Sicherung der Daten zu Problemen
fihren kann.

Wahlen Sie beim ersten Programmstart wahrend der
Einrichtungsassistenten nach dem Speicherort fiir die Programmdaten fragt
folgende Einstellung:

fo I Dokurnente VYerzeichniz fur alle Benutzer dieses Computer zuganglich [empfoblen)

Weiterhin kann es bei einigen Systemen notwendig sein, einmalig die
Eigenschaften der Programmverkniipfung zu andern und die Software im
Kompatibilitatsmodus zu starten, einmalig das Programm modul
Uberweisung aufzurufen, die Software wieder zu beenden und (ganz
wichtig!) die Eigenschaften der Programm Verkniipfung wieder normal
zuriick zu stellen. Dies kann notwendig sein, wenn beim Programmstart
dieses Moduls ein Runtime Error erscheint.

ﬁ Eigenschaften von wawi_start il %

| ngernainl Kompatibiltat | Sicherheit | Details I ‘u’orgéngenrersionenl

Falls dieses Programm Probleme verursacht, wahlen Sie den
Kompatibiltatsmaodus, der mit der friiheren Windows- Version
Ubereingtimmt, urter der das Programm richtig funktionierte.

Hilfe beim Auswihlen der Einstellungen
Kompatibilitatsmodus

[¥]iPtogramm im Kompatibilitatsmodus ausfuhren for:
]
[Windows XP (Service Fack 3) -
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Mehrplatz Installationseinstellungen

Bei einer Mehrplatz Installation, dh. wenn das Programm auf mehreren Computern installiert wird und
alle Nutzer auf dieselben Daten zugreifen sollen, muss mindestens die Datenbankdatei auf dem auf dem
Hauptarbeitsplatz Gber die Windows Netzwerk Datei Freigabe fir andere Computer im Netzwerk mit
Lese/Schreib Rechten einmalig freigegeben werden und auf den weiteren Arbeitsplatzen der entferne
Datenbank Pfad angegeben werden. Der freizugebene Ordner richtet sich nach der Einstellung wo die
Programmdatenbank gespeichert ist.

& programme

Eigenschaften ¥on HRO-Netz L & A ¥Yerwaltung

Later pearDelten Ansicht

@Zumck il > |

Fawvoriten  Extr —fFe— . 5
Allgemein | Freigabe | Sicherheit | Anpazsen

ﬁ‘ /ﬁ ) Suchen

Offnen Sie konnen diesen Ordwer fur andere Benutzer im
- it Pai Metzwerk freigeben. Klicken Sie dazu auf "Diesen Drdner
e &2 ctprogramme Browse mit: Paink Shop Pra i jal
. = v | Explorer a 3
= Coml gk,

(O Diezen Ordner nicht freigeben
(%) Diegen Ordrer freigeben

Systemaufgaben

@ Alle Ordnerinhalke ausblenden
(L) Software

,J Mach Dateien und Ordnern
suchen

oo T UL ED LR
B2um Archiv hinzufigen. ..
© B 7u "HRO-Netz L & A Yerwalt
BPacken und als E-Mail verser
B 20 "HRO-Netz L & A Yerwalt
Zu Zip-Archiv hinzufiigen
nigmg  Hinzufigen zu HRO-Netz L
% Zip und E-Mail HRO-Metz L ¢
Suchen im Backup-archiv
Backup

Freigabename: |entfernte_D ateifreigabe
Kommentar:

Berutzertbegrenzung: (%) Hichstanzahl zulazsen

Datei- und Ordneraufgaben

Iql Ordner umbenennen
_# Ordner verschishen
[ Crdner kopieren

@ Crdner im Web verdffentlichen
e Ordner freigeben

=] Dateien in diesem Ordner in
E-Mail senden

¥ Ordner laschen

(O Zugelassene Anzahl:
Klicken Sie auf "Berechtigungen’’. um
die Berutzerberechtigungen fiir den

Berechtigungen
Zugriff auf dizzen Ordner festzulegen.
Klicken Sie auf "Zwizchenspeichem',
urn die Einztellungen fir den Offlinezugriff Zischensneitlion

2u konfigurieren.

ikette  Senden an

Ausschneiden
Kopieren

atzip verknipfung erstellen

i Drer 'windows-Firewall izt 2o konfiguriert, dass dieger Ordner fur
Lischen

andere Computer im Metzwerk freigegeben werden kann.

Urbereqnen Windows-Firewalleinstelungen anzeigen

Andere Orte || Eigenschgften

w ICO6Toolbar [ oK

cge Lokaler Datentriger {iZ:)

2 - l [ Abbrechen ] [Ubernehmen]
I Igene Datelen

Es wird empfohlen auf den Rechnern, welche sich zum Server verbinden, ein Netzwerk Laufwerk zu
der entfernten Freigabe einzurichten. Diese Verbindung lauft im Betrieb anschlie3end stabiler

2 172.27.18.131

Datei Bearbeiten Ansicht  Favoriten  Extras 7 '

Netzlaufwerk verbinden El

Windows ermaglicht Ihnen, die Yerbindung mit einemn
freigegebenen Metzwerkordner herzustellen. Durch
Zuweisen eines Laufwerkbuchstabens an die Yerbindung
kénnen Sie dber "Arbeitsplatz" auf den Ordner zugreifen,

@Zuruck bl > |

Advesse | B \1172.27.18.131

? 7 ) Suchen !

Ordner -

‘Wechseln zu

) ———
% Offnen

Eestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben For die Yerbindung
und den Ordner, mit dem die Yerbindung hergestellt

Browese mit Paint Shop Pra werden soll:
) Explorer JrrT——— = |
g m v
r/ temp P — Laufwerk: |8 (¥

==
5 Cifline verfiighar machen Ordner; .

i, [ Run QuickBackup

L) ekt maim archiy hinaufagen. . Beispiel: 113erver|Freigabe
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B 2u "entfernte_Dateifragabe.rar” hinzufiige
BPacken und als E-Mail versenden. .,
B7u "entfernte_Dateifragabe.rar” hinzufiige
2u Zip-Archiv hinzufiigen
Hinzufiigen zu entfernte_Dateifragabe. zip
Zip und E-Mail entfernke_Dateifragabe. zip
suchen im Backup-archiv
Backup

‘erbindung bei Anmeldung wiederherstellen
Yerbindung unter anderem Benutzernamen herstellen

Onlinespeicherplatz anfordern oder mit sinem
Metzwerkserver verbinden

lFertig stellenl [ Abbrechen
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Auf den zusatzlichen Arbeitsplatzen kann nach Einrichtung der Freigabe beim ersten
Programmstart dann so auf die entfernte Freigabe zugegriffen werden:

~
g Progamm Datengquellen Auswahl - Assistent e S

Dieze Software speichert die D aten in einer D atenbank und einem zusatzlichen Yerzeichnis fur weitere Dokumente. Bitte legen Sie hier fest wo die
Programmdaten abgelegt werden zallen.
Die Programm Datenbank zoll in folgendem Yerzeichnis gespeichert werden:

™ Im Dokumente Yerzeichniz fur alle Benutzer dieses Computer zuganglich (empfohlen)

(™~ Im Prograrmm Ordner dieser Anwendung [nicht empfoklen unter Windows Vista/?. da Werzeichnisrechte won C:\ProgrammeiLager und Auftragvenwaltung

f* In einem anderen Ordner.. [2.B. eine mit mehreren Computern gemeinsam benutzte Datenbank] |

Datenbankdater  “\DATANeigenethro-netz-verwaltunghdatend01. mdb

Speicheront fur die Progamm Datenbank. Wenn mehrere Computerarbeitzplatze eine gemeinsame Datenbank nutzen sollen. kann
hier der Pfad zu der gemeinzam genutzten Datenbank angegeben werden.

Wieitere Dokurente wie Texte, Artikelbilder, Kunden Fotas, usw. saollen in falgendem Werzeichniz gespeichert werden:

T Im Dokurmente Verzeichnis fr alle Benotzer dieses Computer 2uganglich [ermpfokilen)

¢~ Im Programm Ordner dieser Anwendung [hicht empfohlen unter Windows Vista/7, da Werzeichnizrechte won C:\ProgrammetLager und Auftragwensaltung

&+ Ineinem anderen Ordner [z.B. gine mit mehreren Computern gemeinsann benotzte Datenbarnk)

Arbeitzverzeichniz:  WWDATAMeigene hro-netz-venwaltung

Speicheron fir zusatzliche Progammdaten wie gespeicherte Texte, Textvorlagen, Artikelfotos, Kundenfotos, etc. Wenn mehrere
Computerarbeitsplatze auch auf diese Zusatzdaten gemeinsam zugreifen zollen, kann hier der Pfad zu dem D atenordner
angegeben werden. Bei der Hutzung mit mehreren Arbeitsplatzen wird empfohlen auf jedem Bechner ein Metzwerklaufwerk mit
dem selben Laufwerksbuchstaben anzulegen damit der Arbeitspfad auf allen Arbeitzplitzen den selben Mamen hat..

Eine weitere Methode im Mehrbenutzerbetrieb arbeiten zu kénnen ist nicht nur die im Netzwerk
liegende Datenbankdatei als Datenbankpfad auf den zusétzlichen Arbeitsplatzen zu nutzen,
sondern nach der lokalen Installation des Programmes auf jeden Rechner (damit die bendtigten
Windows Systemdateien alle registriert werden) den freigegebenen Programmordner des
Hauptrechner im Explorer 6ffnen und von der dort liegenden Programmdatei ,wawi_start.exe*
eine Verknupfung auf den eigenen Computer ablegen:
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# entfernte_Dateifragabe an 172.27.18.131

Datei Bearbeiten  Ansicht  Fawvoriten Extras 7 ;ﬁ'
. i i . i | |-.-:'| 3
@ Zuriick \;] lﬁ ;} Suchen ll Ordner
1h192.0.18, 131 entfernte_Dateifragabe V| Wechseln zu
A Mame - Grofe | Twp &
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J Femp

% Eigene Musik
| Arbeitsplatz

Yerknipfungen hier erstelen

Abbrechen

Wird auf den zusatzlichen Arbeitsplatzen dann einfach nur die erstellte Verkniipfung der im
Netzwerk liegenden Programmdatei ausgeflhrt, so startet man das Programm Uberall mit genau
denselben Einstellungen. Diese Variante ist die einfachste Variante und wird daher empfohlen.
Hier sind dann Einstellung der Datenbank, die Ablageverzeichnisse fur Artikel,- und Kundenfotos,
automatisch erzeugte Text Kopien (wenn eingestellt) und Konfigurationseinstellungen alle gleich
eingestellt wie beim Hauptprogramm dessen Programmverzeichnis flir die anderen Arbeitsplatze
freigegeben wurde.

In der Lizenzvariante ,STANDARD VERSION® kénnen bis 5 verschiedene PC’s gemeinsam mit
einer Datenbank arbeiten. Fir die Nutzer der ,PRO-VERSION® gibt es keine Beschrankung.

Beachten Sie, dass bei der gemeinsamen Nutzung mit mehreren Computern der Betrieb im
Kabelgebundenen Netzwerk (Gigabit LAN) die optimalsten Verbindungsgeschwindigkeiten
erreicht. Auch wird empfohlen die zentralen Daten ausschliefllich Uber die Windows Freigabe auf
einem PC fir die anderen Computer freizugeben. Die Ablage auf Netzwerkfestplatten, oder an
Routern angeschlossene USB Medien bringt oft erhebliche Einbullen bei der
Zugriffsgeschwindigkeit mit sich!
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Der erste Programmstart — Produktaktivierung: Lizenzdatei einlesen

Nach der Erstellung einer neuen Datenbank, in welcher die Software ein Grofdteil der Daten in
Zukunft speichern wird, muss nun ein Mandant (Firmenidentitat), anschlieRend mindestens ein
Mitarbeiter angelegt werden und die Lizenz aktiviert (sofern bereits erworben.

Um lhnen die ersten Schritte so leicht wie moglich zu machen, zeigt sich zu Beginn ein
Hinweisfenster Gber welches Sie die nétigen Angaben direkt machen kénnen.

Sollten Sie die Software Uber eine der vielen Software Download Seiten heruntergeladen
haben, prifen Sie moglichst vorab ob eventuelle Online Updates verfigbar sind. Mehr hierzu
im folgenden Kapitel ,Priifen auf Programmupdates Im Internet".

Willkommen zum Start Assistent. Bevor Sie die S oftware nutzen konnen, werden einige Angaben zur Firmenidentitat, Mitarbeiter und grundlegende Einstellungen benatigh.

Frufen Sie bitte ob Sie die aktuellste Programmyersion nutzen. Anschliebend versuchen Sie bitte die folgenden Schritte nacheinander nach Updates suchen
abzuarbeiten um einen bestmoglichen Start haben zu konnen....

Bitte lesen Sie vorab die Programmhilfe um weitere Informationen zur Einrichtung und Bedienung zu bekommen. .. Programmhilfe anzeigen

Testen Sie uns! Biz zu 30 Programm Aufrufe bieten lhnen Zeit herauszufinden, daszz dieses Softwareprodukt genau zu lhnen passt.

Haben Sie sich fur uns entschieden? Besuchen Sie unseren Online SHOP um eine Lizenz zu erwerben: http:/ /www.HRO-Netz.de

Wenn Sie bereits eine Lizenz erworben haben. konnen Sie hier den Lizenzschlussel einlesen: Lizenzdatei einlesen

tehr Informationen zur Freizchaltung der Software finden Sie in der Progamm Hilfe oder im Intemet: Anlsibung S oftwars Ak Hvisiang

Wenn Sie die S oftware erst einmal testen mochten, klicken Sie auf [Registrizrng uberspringen] Registrierung iiberspringen

Diese Software kann zu Testzwecken im Internet von jedem herunter geladen werden und 30
Mal ohne Lizenzschllissel von lhnen getestet werden.

Wenn Sie noch keine Lizenz erworben haben, klicken Sie auf die

Schaltfliche £ iterssingen | pno | i7enz kénnen Sie das Programm bis zu 30 Mal zum Test
nutzen.
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Wenn Sie bereits eine Lizenz erworben haben, kann die Lizenzdatei hier eingelesen werden.
Hierzu klicken Sie auf die Schaltflache [Lizenzdatei einlesen]

Yielen Dank fur [hr Interezse an diesem Programm.

1 IUrn diegesz Produkt uneingeschrankt nutzen zu konnen, enverben Lizenz bestellen I

Sie bitte eine gultige Lizenz

2. Die Lizenz liegt vor als: Lizenzrummer I Schilizseldate I

Hier klicken um eine Lizenzdatei einzulesen. ..

Eine Anleitung mit Himaeizen wie die Software aktiviert wird finden Sie hier

Hier finden Sie Infarmationen dez Lizenzhehmer nachdem eine Lizenzdate karrekt aktbiviert wurde;
Lizenznehmer:

Sehliefen |

Klicken Sie im nachsten Schritt auf Hier kiicken um eine Lizenzdatei einzulesen. ..
Wahlen Sie im folgenden Dialog die Lizenzdatei, welche Sie nach dem Kauf erhalten haben:

Deskton durchsuchen

Organisieren * Meuer Ordner Q‘: » [ '@

Dateiname:  liz - [*.* (Lizenz Schlasseldatei (KEY c VI

EETS o ) [ |

Diese Lizenzdatei haben Sie entweder per E-Mail erhalten oder befindet sich auf der CD
(sofern Sie die Software auf einer CD erworben haben).

Wenn Sie eine CD erworben haben, wechseln Sie in dem Datei Auswahl Dialog auf das CD
Laufwerk und suchen dort eine lizenzkey.key Datei.
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Sollten Sie Download Link und Lizenzschliissen elektronisch erhalten haben, folgen Sie
folgenden Schritten:

Offnen Sie die E-Mail welche Sie nach dem Kauf erhalten haben und speichern Sie die
Lizenzdatei aus dem Anhang auf lhren PC (z.B. auf dem Desktop).

Software Bestellung PROFI Kassenprogramm + Rechnungsverwa
(2611054 ) Lizenzinformationen

boesenberg@hro-netz.info

=1 Machricht | B e
E o ATV e i Vorschau anzeigen

Offnen

Neu Broderstorf, d
Druclken

Speichern unter..,
Sehr geehrter Herr

die Zahlung fUr folly Kopieren eingegangen.

Artikelnummer: 261
Artikel: PROFI Kassenprogramm + Rechnungsverwaltung

Diese Lizenzdatei soll nach dem Speichern NICHT durch einen Doppelklick mit der Maus
geoffnet werden da sie keine Lesbaren Informationen erhalt! Sie wird ausschlief3lich in der
Software eingelesen.

Nach Auswahl der Lizenzdatei vom Computer oder CD Laufwerk klicken Sie auf die
Schaltflache . Damit ist das Produkt aktiviert.

Die Lizenz Aktivierung kann auch noch spater Uber das Menu Konfiguration durchgefiihrt
werden.

“# Konfiguration

Oy

Allgemeine Angaben T Druckfarmulare

Wenn bereits sine Lizenz emvorben wurde, kann hier die Lizenz skitviar
odergeandertwerden. Die Lizenz kann als Lizenznumrmer oderin Form
einer Lizenzdater eingegeben wearder.

Dhne Lizenzschlissel ist diese Software insgesamt 30 Mal zu
Testzwecken uneingeschrankt nutzbar.

Wenn Sieeine Lizenz Datei erhalken haben, dann kann : T
dieze hier eingelezen werden: Lizenzdatei einlezen
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Der erste Programmstart — Firma und Mitarbeiter anlegen

Im nachsten Dialog geben Sie nun die Adressdaten lhres Unternehmens an. Diese Daten
erscheinen spater auf Rechnungen, usw. und kdnnen jederzeit Gber die Mandantenverwaltung
erganzt bzw. geandert werden.

Willkommen zum Start Assistent. Bevor Sie die Software nutzen konnen, werden einige &ngaben zur Firmenidentitat, Mitartbeiter und grundlegende Einstellungen benctigt.
Friifen Sie bitte ob Sie die aktuellste Programmyersion nutzen, Anschliefend versuchen Sie bitte die folgenden Schritte nacheinander nach Updates suchen

abzuarbeiten um einen bestmioglichen Start haben zu kidnnen...
Bitte lesen Sie vorab die Programmbhilfe um weitere Informationen zur Einrichtung und Bedienung zu bekommen._. Programmhilfe anzeigen

Die Software benotigt Angaben Lber lhre Firma um beizpielzweize die Adressdaten spater auf A echnungen und Rechnungsabschluzzen aufdmicken zu konnen. Zu Beginn
reicht ez nur die wichtigsten Daten hier einzugeben. Diese konnen spater jederzelt im Mentipunkt [Mandantenvenwaltung] erganzt werden.

Mame dez Unternehmen: ke Fima
Strassge: Stragse und Haushummer

PLZ.0Ort Ort

Telefon weiter

Im nachsten Dialog geben Sie einen Mitarbeiternamen an:

Willkarnmen zum Start Assistent. Bevor Sie die Software nutzen kionnen, werden einige Ahgaben zur Firmenidentitat, Mitarbeiter und grundlegende Einstellungen bendtigt.
Priifen Sie bitte ob Sie die aktuellste Programmyersion nutzen. Anschliebend versuchen Sie bitte die folgenden Schritte nacheinander nach Updates suchen
abzuarbeiten um einen bestmaglichen Start haben zu konnen...

Bitte lesen Sie vorab die Programmhilfe um weitere Informationen zur Einrichtung und Bedienung zu bekommen... Programmhilfe anzeigen

Die Software bendtigh Angaben Liber einen Mitarbeiter welcher diege Software bedienen wird. Dies kann der Firmeninhaber selbst zein [hierzu bitte ebenfall: den Mamen des
Firmeninhaber angeben] oder auch ein weiterer Mitartbeiter zein. Die Daten der Mitarbeiter kinnen in der Mitarbeitervenwaltung erganzt und auch weitere Mitarbeiter hinzugefiigt
werden. n der Software werden in einer Meniileiste oben alle Mitarbeiter zur Auswahl angezeigt. Durch die Auswahl eines Mitarbeiter konnen Einstelungen eines Mitarbeiter
wahrend Pragamm Mutzung geladen werden und Werkaufe oder auch Kunden ebenfallz einem Mitarbeiter zugeordnet werden,

Wie lautet der Mame des Mitarbeiter der diese Software bedienen wird? |G weiter

Sie konnen altemativ auch direkt die Mandantenyenwaltung anzeigen um glaich noch weitere Firmenstammdaten einzugeben. Diese konnen aber auch spater im Meniipunkt
[Mandantenvenaaltung] erginzt werden.

Mitarbeiterverwaltung anzeigen._.

In der Software kdnnen spater weitere Mitarbeiter angelegt werden. Wahrend mit der Software
z.B. verkauft wird, muss ein Mitarbeiter angemeldet sein. Es kdnnen spater weitere Mitarbeiter
angelegt und mit verschiedenen Nutzungsrechten in der Software ausgestattet werden.
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Der erste Programmestart — erste Rechnungsnummer festlegen

Im nachsten und letzten Dialog kann die erste Rechnungsnummer festgelegt werden:

Willkormen zum Start Assistent. Bevor Sie die Software nutzen kiohnen, werden einige Angaben zur Firmnenidentitat, Mitarbeiter und grundlegende Einstellungan benitigt.

Priifen Sie bitte ob Sie die aktuellste Programmyerzion nutzen. Anzchliefend versuchen Sie bitte die folgenden S chiitte nacheinander nach Updates suchen
abzuarbeiten um einen bestmioglichen Start haben zu konnen...

Bitte lesen Sie vorab die Programmhilfe um weitere Informationen zur Einrichtung und Bedienung zu bekommen. .. Programmhilfe anzeigen

Mach dem Anlegzn der Firmenindentitat und eines Mitarbeiter muss die Software einmal neu gestartet werden un die Einstellungen zu laden. Yorab werfen Sie bitte schon einen
kleinen Blick in die Konfiguration. Hier kinnen grundlegende Einstellungen zu Bestandsrechhung, angeschlossene Hardware wie Kassendrucker oder Kundendisplay

wargenommen werden: 2 2] L % 5
g Konfiguration bitte hier klicken

Sollen die Verkaufe eventuell nicht mit der Bechnungznummer 1 beginnen? Dies it manchmal so gewiingcht, wenn beeits mit

: ; . : erzte Rechhungsnummer Shdem... |
einer vorherigen Software Rechnnungen erstellt wurden und nun auf dieses Software Produkt gewechelt wird. 2

In welchem Land wird die Software eingesetzt werden? Dieses Produkt kann mit unterschiedliichen bMwSt S atzen venwendet werden. Bitte machen Sie eine Aingabe zum
MwSt & und MwSt Satz B,

(¢ MwS5t Satz 19% und 7 & [standard] twSt Satz speichem
(" MwSt Satz 20% und 10 2 [ keine Mehnuertsteusr Betrage in Rechnungen und

_— M ahnungen und Rechnungsabschllissen anzeigen [gemah &
€ Mwst Satz Benuteerdefiniert: 19 UStG keine Umsatzsteuer bei Kleinunternehmer ausweisen)

“wiahrung Mame:  Eum Kurzbezeichnung: £ |

Programm new starten |

Rechnungsnummer Kreis festlegen : |i&|

kit weelcher Rechnungzsnummer =oll der nachste Werk.auf QK
fortgefuhrt werden’s Dieze Option dient dazu, dass beim
B eaginn der Mutzung diezer Saftware die B echnungen
nicht ab Bechnung Mr. 1 sondern ab einer beliebigen
Murmmer begonnen werden

|i] |

Cancel

Dies ist der einzige Moment wo die Nummer festgelegt werden kann! In der Regel sollten hier
keine Veranderungen vorgenommen werden. Manche Kunden wollen den ersten Verkauf
jedoch nicht mit der ersten Rechnungsnummer beginnen, da sie zuvor mit einer anderen
Verkaufssoftware bereits Rechnungen ausgestellt haben.

Auch kann hier der Mehrwertsteuersatz festgelegt werden. Beim Einsatz dieses Produktes in
anderen Landern kann der MwSt. Satz A und B bei Auswahl MwstSatz Benutzerdefiniet: frei geandert
werden.

Fir Kleinunternehmer ist ebenfalls der Schalter zur Abschaltung der MwSt. auf Rechnungen
und Abschlissen aktivier bar. Die Artikel werden weiterhin mit brutto & netto Preisen gepflegt,
jedoch auf Rechnungen nur der Endpreis angezeigt ohne Ausweisung der Mehrwertsteuer.
Spater kann der Schalter beliebig wieder verandert werden.
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Prifen auf Programmupdates Im Internet

Uber das Hauptmen( Verwaltung kénnen Sie bei
einer aktiven Internetverbindung priifen, ob eine
neuere Programmversion zum Download bereit
steht. Neuere Programm Versionen kdénnen neue
Funktionen und auch Fehlerkorrekturen beinhalten.
Falls vorhanden, wird Sie nach dem Download
selbststandig installiert.

Sollte eine neue Programm Version verfligbar sein,
erscheint ein Hinweisfenster mit Informationen zu
den Programm Anderungen.

% Update

Auftragabwicklung
|

Update

HR

SERYER 1 =

Frogramrmversion: 92, (Update auf Server: 92)

L=

Tools :
!

Programm Update .
Kenfiguration
Datenimport
Mandant Wechsel

Datensicherung -

Datenbank Administration —

c I 2 ==

Es ist eine neue Programmversion verfigbar.

fighare Pi ion: 133 i i Py ion: 125]

Veifiighare Dateien zum isi - 1

"Wersionsanderungen:

] »

Zindenng Update

ersion 1133

-l Schnelwahl Artikel kasse editieren - Der erste Artikel und erste Kategorie konnte nicht
zuriick gesetzt werden, wenn die T aste nicht mehr benitioh wurde, Fehler behoben,

-Fl: Datensicherung gedffnete Datenbank wurde nicht gesichert. Fehler wurde behoben.
Zusatzlich wird die vorherige erfolgte Sicherung im Sicherungsziel in.old umbenannt, Sommit
sind im Sicherungsardner immer 2 Datensicherungen.

I Mindestbestandanzeige korigiert.

ersion 1.132

-FI¢: Mindest Bestand Wamnung bei Auswahl Artikel kommt wieder. Kam vorher nur noch bei
ebentalls Aktiverter Option, dass Bestellvorschlag angezeigt werden soll.

-FI: Daterimport: Daten mit dem S0nderzeichen ' konnen nun wieder importiert werden.
Dieses Zeichen wird automatisch durch ein * ersetat

ersion 1.131 (08.01.2012)

-FIA: KASSE Pland Funktion - Artikel mit automatizch hinterlegten Pfand - Buchung Fehler
behoben.

Bei Artikeln wurde der Bestand des Artikel (und ebenfalls der Bestand von eventuell
hinterlegten Bundle[Stiickliste Artikeln) durch den Pland Artikel doppelt gebucht.

- FIx: KASSE Abschiuss TOTAL Absturz Fehler, wenn erster Artikel ein manuel
cinaenshanar drtkel it waleher MICHT in der & tikel N atenhank ist

Das Programm wird automatisch beendet nachdem die Updates heruntergeladen wurden. Der
Update Assistent wird gedffnet und neue Dateien werden in das Programm Verzeichnis kopiert.
Achten Sie darauf, dass die Anwendung an allen Arbeitsplatzen geschlossen ist.

Update L4 x

| Programmende |

Bitte driicken Sie "lUpdate” um die neueren Duateien zu aktualisieren.
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Konfiguration

Konfiguration — Lizenz, Service und Support

In der Konfigurationsseite kénnen alle lokalen Arbeitsplatzeinstellungen und die Freischaltung
des Programmes mit der erworbenen Lizenzdatei vorgenommen werden.

Konfiguration

oy

Allgemeine Angaben T Drruckformulare T K.aszenprogramm Einstellungen T :Produktaktivierung - Support

W'enn bereits eine Lizenz erworben wurde, kann hier die Lizenz aktviert
oder geandertwerden. Die Lizenz kann als Lizenznummer oder in Form
einer Lizenzdatei eingegeben werden.

Ohne Lizenzschluzsel ist diese Software insgesamt 30 Mal zu
Testzwecken uneingeschrankt nutzbar.

SPAR Angebot - Laden Sie sich die Software flr nur 34,95 €,
N b et Fictyar, clan Die Installation auf Ihren eigenen Computersystemen filbren Sie
enn Sie eine Lizenz D atei erhalten haben, dann kann selbst durch, Eine mitgelieferte Programmhilfe erleichtert Thnen
EmeE Lizenzdate sinl :
Bl bocle=niierdan e o die ersten Schritte bei der Mutzung des Programms. Cnline
Programm Updates erhalten Sie kostenfrei.

Wwienn Sie eine Programm Lizenz Mummer erhalten haben, dann diese hier eingeber;

i} 1] i} 0 1] R Relax easy Angebot - Sie erhalten telefonisch und per
Internet Fernwartung Unterstitzung wahrend der Installation auf
Ihrerm 1 Platz Computer. Die ersten Schritte und  einige
Programim Tipps erhalten Sie ebenfalls zeitgleich.

finzahl Frogrammaufiufe 2 Monthly support Angebot - Bei Fragenerhalten Sie
B TN 09022011 09:04-49 telefonisch und per E-Mail Hilfeleistungen zum monatlichen
Pauschalpreis.  Technische  Unterstitzung per  Internet
Fernwartung bei Problemen und Fragen sind hier ebenfalls

tungen zur Mutzung des Programmes stehen auf Anfrage zur Yerfligung: inklusive
- Online Schulungen per Telefon und Fermwartung
- Kautheratung PC Spteme + Software |nstallation Sind keine Computeranlagen vorhanden, helfen wir gerne beim
- Kautheratung und Anbindung externer Hardware [Drucker, Kassenlade, Scanner, usw Kauf  won  Computeranlagen  und  Zubehdrgerdten  wie
- Individuelle Softwareanpassung Kassenladen, Drucker, Scanner, etc. und hinden diese an die
-pemanente Software Wartung und Betreuung Warenwirtschaft mit an.

-~
>
Kontakt: software@hro-netz.de Vertrieb: http://www.ITsimply.de %

Aktuelle Programmfreischaltungen werden mittels einer Lizenzdatei vorgenommen, die der
Kaufer nach dem Kauf erhalt. Diese Lizenzdatei muss nun in der Software eingelesen werden,
indem die Schaltflache Lizenzdatei einlesen angeklickt wird. Fir Angebote wie einen
Installationsservice oder einen Software Wartungsvertrag besuchen Sie die Service Support
Seite http://www.ITsimply.de

wrenm Sie sine Lizenz D atei erhalten haben, danmn kan = e
dieze hier eingslesen werden: Lizenzdatel sinlezen

Sollte aufgrund des nachtraglichen Erwerbs von eventuellen Zusatzmodulen eine neue
Lizenzdatei fur den Kaufer erstellt werden, kann diese hier neu eingelesen werden und damit
eine bisherige ersetzen.

Der weitere Ablauf zur Aktivierung wurde im vorherigen Kapitel Erste Schritte —
Produktaktivierung detailliert beschrieben.
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Konfiguration — allgemeine Angaben

Die meisten dieser Einstellungen hier werden in einer lokalen Konfigurationsdatei ,,config.ini“

im eigenen Programmverzeichnis gesichert und sind somit flr jeden Arbeitsplatz individuell
einstellbar.

Die Einstellungen sind in folgende Registerkarten unterteilt:

Allgemeine Angaben T Druckformulare T K.aszenprogramm Einstellungen T Lagerverkauf Einstellungen T Produktaktivierung - Suppart ]

E rorfguation 3 S (e
\5’ Frogrammwversion 1133

Datenbankversion &

Allgemeine Angaben T Druckformulars T Kassenprogramm Einstellungen T Lagerverkauf Einstellungen T Produltaktivierung - Suppart
eine Programmeinztellungen
Datenguellen und Arbeitsverzeichnizse. . & MwSt Satz 19% und 7 % (standard) I~ Arbeitszeiten angemeldete Mitarbeiter speichern
[~ “alle Fenster schlighen’ bei Exit deaktivieren " MwSt Satz 205 und 10 %
[~ Schnellstart Menu beim Start nicht anzeigen " MwSt S atz Benutzerdefiniert

- [ keine Mehnwertsteuer Betrage in Bechnungen und
tahnungen und Rechnungsabschilissen anzsigen (gemah §
i+ Keie Miiglichkeit 2ur sutomatischen Berschnung antieten 19 USHG keine Umszatzsteuer bei Kleinunternehmer ausweisen]

¢ “ersandkosten nach Gesamtgewicht aller Artikel berechnen ‘Wahrung Mame:  Euro Kurzbezeichnung, £
Die Angabe der W ahiung erscheint aut Rechnungen, Kassenbon

[Iberweisung -Pfad externes Bankprogramm
Gewicht won: bis: Kosten: C:\Programme’Statdaneyismaney. exe
Gewicht von: bis: Fosten:

Gewicht von: bis: Kosten:

[~ Automatischer Diuck des Lieferschein ohne Druckvorschau z
bei LS Erstellung [hur mogiich bei festoelegtem Standard [ CAPI Anruferkennung akliv
Drucker beim jeweiligem Druckformular)

Pauschale pro Artikel berechnen:
einmaliger Festbetrag pro Rechnung

B S

weitere Einzstellungen K.azsenprogramm zeigen...

weitere Einstellungen Lagerverkaul zeigen... Standardformular |Hechnung_[l[l1 j ;:gtlerna Anwendung in Kundenverwaltung » Dokument
) . age:
[~ Automatizcher Diuck der Rechnung ohne Druckwarschau bei
Fechrungerstellung [nur moglich bei festoelegtem Standard EB&Y Toolz im P
[~ Artikelpreise pro Kunde speichern fiir nachsten Yerk.auf Diruicker beim jewedigemn Druckformular I 00lg Im Frogramm anzeigen

2u letzt verwendeten Alikelpreis des Kunden ohne Fechnung_001 'Hecmung_mzbluckformulare S

E-Mail K.onto hinzufiigen/gndem... |
Riickfrane beim nachsten Yerkauf verwenden

[~ PRechnungsdaten bei Rechnungserstelung ebenfalls als
CSY exportiersn

abweichenden VPE Preis ohihe Eestatigung iibemehmen Datenformat und Export Yerzeichniz Yorgabe festlzgen. .

[~ BeiAnderung Atikelmenge YPE Preize Rabatte priifen

[~ Bonuspunkbe beim Yerkauf dem Funden gutschieiben [~ iedes Mal fragen welche Daten und wohin diese
1 Punkt pro »| £lUmzatz exportiert werden sollen.

Teste mit vorhand Kundenb tomatisch Faund 8 5
L S;:i:hgnvur RS e S At e e et K.apie des Rechnungsabschiuss [ZBON] nach
Teste mit vorhandenem Kundenbezug nickt automatisch zum drucken zusatzlich noch LOKAL speichern.
&+ Kunden speichern

Hierdurch kann deizer spater nochmal aufgerufen und
[~ Aktionen zu Kunden pratokalieren nachgedmickt werden.

Diese Einstellungen hier sollten zu Beginn (also vor dem ersten Verkauf im Programm)
festgelegt werden!
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Eine Empfehlung zur Option Textverarbeitung: Stellen Sie den Schalten auf automatisch
speichern. In diesem Fall wird bei Erstellung von Texten wie z.B. Zahlungsmitteilungen jeder
gesendete oder gedruckte Text automatisch dem jeweiligen Kunden zugeordnet. In der
Kundenverwaltung kann man anschliellend jederzeit die Texte wieder einsehen und ebenfalls
das Datum der Erstellung.

Testverarbeitung

Texte mit vorhandenem Kundenbezug autamatizch zunm
Funden speichern

" Teste mit varhandenem Fundenbezug nicht autamatizch
zum Kunden speichern

Zu dieser Funktion wird weiterhin empfohlen den Haken bei | “ktionen zuKunden protokalieren 5,

setzen. Hiermit werden in einer Logdatei eine ganze Reihe an getatigten Aktionen protokolliert,
welches spater einen guten Uberblick schafft die letzten Aktionen bei diesem Kunden
nachzuvollziehen.

Eine weitere interessante Einstellung flr Nutzer dieser Software, welche ebenfalls Waren nach
dem Verkauf an den Kaufer verschicken, bietet die Mdoglichkeit beim Verkaufsvorgang
Unkostenbeitrage fur Versand automatisch mit als Versandkostenpauschale aufschlagen
zu lassen. Wenn Gewichtsangaben bei Artikeln in der Artikelverwaltung gepflegt werden, kann
beim Verkauf durch setzen der Option ,Versandkosten nach Gesamtgewicht aller Artikel
berechnen® das Gewicht aller Verkaufspositionen automatisch zusammen gezahlt und daraufhin
die Versandkostenpauschale vorgeschlagen werden. Sollten keine Gewichtsangaben beim
Artikel gespeichert sein und der Nutzer beim Feld Versandkosten eigene Angaben wahrend des
Verkaufsvorgangs machen, hat die eigene Angabe Vorrang.

YWerzandkostenberechnung in K.azse und Lagerverkauf
" “erzandkosten nach Gezamtgewicht aller Artikel berechnen © Pauzchale pro Artikel berechnen:

Gewicht von: hi$i Kosten: " einmaliger Festbetrag pro Rechnung
Gewicht vor: bi: Kosten: o . .
Gawicht vort E K nshar: (" Keine Moglichkeit zur automatizchen Berechnung anbieten

Fiur beide Benutzeroberflachen ( Laasrverkauf-ynd Kasse) zum Verkauf eines Artikel kann getrennt
festgelegt werden, ob die Berechnung laut Voreinstellung durchgefiihrt werden soll

[ Werzandkosten nach Werzandkosten Einztellung berechnen
[ berechrete VYersandpreize automatizch Ubernehmen
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Konfiguration — Bestandspflege

Die Optionen Bestandspflege und Bestandskontrolle sind grundlegende
Einstellungsmdglichkeiten wie das Programm beim Verkauf mit Artikeln umgeht. Wenn die
Software in einen Unternehmen Anwendung finden soll, wo feste Artikel in einem (oder
mehreren) Warenlagern geflihrt werden und Wareneigange & Warenausgange gezahlt werden
sollen, missen diese Optionen méglichst zu Beginn aktiviert werden.

| Bestandspflege Lagerverkauf akliv [T Bestandspflege K.aszse akliv
[ Bestandkontrolle Lagereerkauf aktiv [~ Bestandkontrolle Kasse akhv

Bei Aktivierung der Bestandspflege wird beim Verkauf eines Artikels der Bestand im Lager um
die Verkaufsmenge verringert.

Bei einzelnen Artikeln kann jedoch die Bestandsrechnung in der Artikelverwaltung durch die
folgenden Optionen auf3er Kraft gesetzt werden:

Izt diezer Artikel ein Lagerartikel? |ia ﬂ
Beztandzpflege bei suzwahl diezem Artikel ebenfallz aktiv [POS]: |i-El ﬂ

Dieser Schalter kann in der Artikelverwaltung bei einzelnen Artikeln in der Registrierkarte
Bestand bzw. fur eine Gruppe von Artikeln mittels Massendatenverarbeitung verandert werden.
Mehr dazu im Kapitel Artikelverwaltung.

| Liste | Arikelibersicht | Preis If

|/ Artikel Bestande - Warenlager T

Die Bestandskontrolle gibt wahrend des Verkaufs Warnungen und Méglichkeit zur Vormerkung
der fehlenden Artikel als Bestellvorschlag (siehe Kapitel Bestellung) auf den Bildschirm aus. Mehr
Informationen zu diesen Thema in den zugehoérigen Kapiteln.

Jede Veranderung des Bestand eines Artikel durch Verkauf, Wareneingang, Stornierung und
manuelle Veranderung wird protokolliert und ist in der Register Karte Bestand in der
Artikelverwaltung und auch im Wareneingang einsehbar und liefert einen detaillierten Uberblick
wodurch und von wem der Bestand verandert wird.

v Mach Mindest Bezstand " arnung Nachbestellung vorschlagen

Mach Asnzeige einer Sicherheitzbestandzwarnung kann der fehlende Artikel als
Beztellvorzchlag aufgenommen werden. o Modul BEESTELLUMG ist er dann
beim erfazzen einer neusn Bestellung sofart als benatigr sichtbar.

| Bestandswveranderungen durch K azsenabwerkauf nicht protokallieren
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Konfiguration — Druckformulare fiir Angebote, Rechnungen, Mahnungen, usw. konfigurieren

Die Registrierkarte Druckformulare bietet die Mdglichkeit die festen Formulare, welche im
Programm zum Drucken von Rechnungen, Lieferscheinen, Angeboten, uvm. verwendet werden,
mit zusatzlichen Informationen zu fillen.

[ 7
' @ 'L:i ‘D Programmyvergion 1.136 [
Datenbarkversion 9

] Allgemeine Angaben T Druckformulare T K.aszenpragramm Einstellungen T Lagerverkauf Einstellungen T Produktaktivierung - Suppart

Report Auswahl [| jofercchein_001 :J

Hier kann der Inhalt mit eigenen Texten wie
Bankverbindungen. Steuernummern. rechtliche Hinweise

loder GruBtexte der jeweilgen Diuckformulare angepasst und
lerganzt werden.

Standard Text Yorlage laden fir dieses Ducklomular laden

Standard Drucker bei Direktdruck ‘ :_j
Firnenlago: C:“Program Files [#26)\Lager-und-Sultragaby A Fima Mame &bsender Adiesse
B« H. Ausrichtung: 3825 W 2293 T i |
Kunde .
Rechnungsadresse Firma M ame Absender |
- Rechnungsnummer bestehend aus Jahreszahl+Rechnung Nr. auf |
Rechnung ducken [Lieferschein Nr] I~ Kunden Nummer auf Formular drucken
Jahreszahl RECHMUNG/AMGEBOTAAUFTRAG Murmer . .
vielen Dank fir Ihr Interesse am gewshiten Pradukt.
I~ keine Absender Adiesse auf Formular anzeigen Anbei ethalten Sie nun den Ligferschein
Hier den oft auf Rech
zum Einkauf genannt... -3

[~ netto Preise pro Artikelposition [Einzel /Gesamt] auch anzeigen =_—
= = = Artikelliste = = =

= =SUMME" *
weitere Zahlungshinweise od. Werbung. usw.: =>
Mandant Narne
B ankverbind htliche H E
Telefonnummern, Adressen, usw.: =3
gi= =ll,
- __ _ _ _____________ ___ ___________________________________ — R — 4

Die Formulare sind groftenteils Unterteilt in:
-Briefkopf (nicht anderbar) : Kunden Adresse, Firmeninhaber Adresse
-Kopf Freitext (editier bar) fur festen BegriRungstext
-Artikel Liste (nicht anderbar) enthalt die Artikeldaten je nach Formularart
-GruBtext und Fuss Freitext (editier bar) zum Einfigen von festen Texten wie Kontoverbindung,
Zahlungshinweisen, Werbetexten, etc.

Es kann wahlweise flr die Druckformulare getrennt jeweils ein Standarddrucker hinterlegt
werden.

Standard Drucker bei Direkbduck | pdiFactarny -

Diese Standarddrucker Vorbelegung pro Drucklayout kann in Verbindung mit dem
automatischen Druck verwendet werden, wenn in den allgemeinen Einstellungen der
automatische Druck fiir Lieferscheine, Rechnungen oder Bondruck (nicht fir serielle Bondruck
Funktion!) aktiviert wurde.
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Lieferscheinvensaltung

[ Automatizcher Druck des Lieferschein ohne Druckyvorzchau
bei LS Erstellung [nur moglich bei festgelegtem Standard
Drrucker beim jeweligem Druckformular)

Rechnungsvenmaltung
Standardformular | Rechrung,_ 001 j

[ Automatizcher Druck der Rechnung obne Druckyorschau be
Rechnungerztellung [nur moglich bei festgelegtem Standard
Drrucker beim jeweiligern Druckformular
Rechnung_0071.Rechnung_002)

Druckformulare bearbeiten. ..

[ Automatizcher Druck des BOM baw. Bechnung ohne
Druckyiorzchau nach Zahlungzabschiuzs [nur moglich bei

feztgelegtem Standard Diucker beim jeweiligem Drockformular
K.azzenbon_ 00001, Rechnung_001 Bechnung_002)

Somit kann der Rechnung Druck, Lieferscheindruck und Kassenbondruck direkt auf den
Wunschdrucker automatisch OHNE Vorschau erfolgen.
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Konfiguration — POS Kasse konfigurieren: Schnellwahltasten, Pfand, erleichterte Bedienung

Die Registrierkarte Kasse wurde zur Konfiguration in drei Unterkategorien eingeteilt:

\:" I"-]“; \5 Frogrammwversion 1133

Datenbankversion &

Allgemeine Angaben T Drruckfarmulare

T iKassenprogramm Einstellungern T Lagerverkauf Einstellungen T Produltaktivierung - Suppart

angeschlnzsene Gerate T Bildschirmn Tastatur u. Funktionstasten

|| ine Kassenkonfi i T

[ Bestandspflege Kasse akly
Eei jedem Yerkauf eines Artikels wird dessen Bestand im Lager um die

[ Automatische Obernahme eindeutioer Arikel der Suche in aktuelle Yerkaufsiste [empfohlen)

“wienn Artikel eindeutig ausgewahlt wird [2.B. Eingabe Artikel Mr./EAN durch Scanner), dann wird er sofort
UM IO B i thermaommen und es kann zofart der nachste Artikel eingegeben werden: Bleibt Option deaktiviert, kann
[ Bestandkontrolle Kasse akliv jeder Artikel nach Auswahl nach editiert werden, bevar er Ubernammen wird
Bei erreichen des Sicherheitsbestand wird eine Warnung nach
DR [~ Kassenprogramm automatisch starten
[ Mach Mindest Bestand ' amung Machbestellung varschlagen L S e R e R e hring o e

Druckvorzchau nach Zahlungsabschiuzs [hur miglich bei
s . . ’ festgelegtemn Standard Drucker beim jeweiligem Cruckfarmular
Mach Anzeige einer Sicherheitsbestandswarmung kann der fehlende Artikel als
EBestellvorschlag aufgenommen werden. Im Modul BESTELLUNG ist er dann Kassenbon_00001. Rechnung_001 ,chhnung_UUZ]
beim erfaszen einer neuen Bestelung sofort als bendtigt sichtbar Wersandkosten nach Yerzandkozsten Einstellung
berechnete Yersandpreize automatisch tibemehmen

[ Bestandsverdnderungen durch Kassenabverkauf nicht protokolisren

Funktionstasten

“wienn fUir Artikel im Lager Besténde gepflegt werden, kinnen bei Yerkauf eines Atikel | Bildechirm T astatur aktivieren (fr Touch LCD's empfohlen)
die Bestinde automatizch berechnet werden. ‘Wenn generell keine Bestande gepflegt

werden, kinnen diese Optionen deaktiviert bleiben. it dieser Option ist eine virtuelle Bildschirmtastatur und Funktions [S chnelwahltasten] immer eingeblendet.

“Wwenn deaklivert, kann die Tastatu bei Bedarf nach Klick auf das Tastatur Symbal manuell aktivier werden,

ST. Summe Berechhung Artikel Pfand Funktion

[T MwSt u. Brutto Gesamtsumme richt auf gerundeten Brutto Preis jedes

[T Atikel Pland/Mehkosten wahrend Verkauf berlicksichtigen und agf. neue Verkaufsposition
einzelnen Artikel berechnen sondern erst auf den Gesamtnettopreis aller Artikel.

W icht akiivi id IR der Dk I die D 4 Bei aktivierter Funktion wird in Artikelvenwaltung die Eingabe von Pfandkozsten fiir jeden Artikel sichtbar. Hier
d errl]n RICEt' d t:wer_t, I ;{?{D ID Et[] I EQ [Ll:? _o‘rjmu‘;are? IIIENIEEFTH' o kann eine Plandbezeichnung und ein Betrag eingegeben werden. Bei Auswahl eines Artikel im Kassenpgramm
az[ivi:raonl e R SR A e PRSP GO CCTUC e yIa ., DAl s 24 wird automatisch eine zustzliche Werk aufsposiion mit dem entsprechendem Pfandbetrag angezeigt sofern

beim Artikel hinterlegt. Eine Pfand Rlickgabe Schaltfldche wird im K.aszenprogramm ebenfalls angezeigt um die
Ffandriickgabe abarbeiten und auszahlen zu kidnnen.

In den allgemeinen Einstellungen kdnnen Angaben (wie schon beschrieben) zu den
Bestandsbuchungen der Artikel wahrend des Verkauf gemacht werden und ebenfalls z.B.
eingestellt werden, dass im Kassenprogramm nach Eingabe eines Artikels im Suchfenster
dieser sofort tbernommen wird, wenn er eindeutig gefunden wurde. Diese Funktion ist zu
empfehlen, wenn ein Scanner verwendet wird um die Artikel abzuscannen. Der eingescannte
(und zuvor in der Artikelverwaltung zugeordnete EAN Code) Artikel wird dann sofort als

Verkaufsposition Gbernommen und es kann unmittelbar danach gleich der nachste Artikel ab
gescannt werden, usw.

Desweiteren kann eine Bildschirm Tastatur im Kassenprogramm dauerhaft angezeigt werden
die auch mit weiteren Sondertasten belegt werden kann (siehe weiter folgende Seiten)

Funktiar

| Bildschirm T astatur aktivieren [fur Touch LCD's empfohlen)

kit diezer Option izt gine virtuele Bildzchirmtaztatur und Funktions [Schhelwahltazsten] immer eingeblendet.
Wenh deakbivert, kann die T astatur bei Bedarf nach Klick auf dag T astatur Symbol manuell akbiviert werden.

Seite 22
Stand: 11.08.2013




Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Die Kassenverkauf Oberflache beinhaltet auch eine Funktion zur Pfand/Leihgebihr
Berechnung. Wird diese Option aktiviert, wird in der Artikelverwaltung ein weiteres Feld zur
Pflege eines Pfad Preises bei jedem Artikel sichtbar und im Kassenverkauf wird bei

Ubernahme eines solchen Artikel automatisch eine weitere Verkaufsposition mit dem

Pfandbetrag erzeugt. Uber eine Pfandriickgabe Taste kdnnen diese Artikel eingescannt
werden und dabei der Pfandbetrag wieder ausgezahlt werden.

Artikel Pland Funktion

W Artikel Pland/tMehikosten wakrend Verk auf berlicksichtigen und gaf. neue Yerk aufzpaozition

Bei aktivierter Funktion wird in &rtikelsenaaltung die Eingabe von Plandkozten fur jeden Artikel sichtbar. Hier
kann eine Pfandbezeichnung und ein Betrag eingegeben werden. Bel Auswahl eines Artikel im K.azsenparamm
wird automatizch eine zuzatzliche WVerk aufzpozition mit dem entzprechendem Pfandbetrag angezeigt sofern

beim Artikel hinterlegt. Eine Pland Rilckgabe Schaltilazhe wird im K.assenprogramm ebenfallz angezeigt um dis
Plandruckgabe abarbeiten und auszahlen zu konnen.
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Konfiguration — Kassendrucker, Kundendisplay, Kassenlade und Scanner konfigurieren

In der nachsten Karteikarte besteht die Moglichkeit Zusatz Hardware an das
Kassenprogramm anzubinden.

ﬁ Konfiguration

@ III:A% @ Programmiversion 1136 E
Datenbankversion 3
Allgemeine Angaben T Druckfarmulare T K prog Einstell T Lagerverkauf Einstellungen T Produktaktivierung - Suppart
dllgemeine Kassenkonfiguration T angeschlozsene Gerite T Bildschimm T astatur u. Funktionstasten
Kasse angeschlossene Gerite Anschluss weitere Einstellungen
Modell: |EPSON Dk-110 ader kompatibel _:I
Zum effektiven Einsatz des Zeichen nebeneinander. 20
Kassenprogramm wird die ~ 2 Default Werte verwenden Zeile 1 vor Verkauf
Verwendung eines Kassendrucker \ Kundendisplay serigll an COM Port: 2 ,I GuenTas ]
un(;eeujf_r Kas:_enladi emﬁfﬁh!ﬁn' B audrate, parity databits, stopbits SE00M 8.2 Zeile 2 Lauftext
natigen Sie weitere Hilfe’
Beratung und Verkauf bzw. DTR |True b RTS True >
Ver.mlttlung bei Anxh'affung Hnd Geschwindigkett des Lauftest in Millizek - 500
Anbindung von Perepheriegeriten: Test
hier Klicken... Default Werte verwenden Combal Test Scanner Fenster - Scannen Sie mit dem serielen Scanner
Um eines der oben aufgefiihiten Seanner senell an COM Part ginen Strichcode. Dieser muss dann hier im Fenster korekt
B audrate, parity databits, stophits dargestelt werder:
DTR 1 - RTS 1 v]
deaktivieren, miissen Angaben im
entsprechenden COM PORT Feld Drucker Modell: [ 2 Default Weite verwenden
wieder entfemnt werden. a5 :
4\‘\;/{ Ducker an seriell an COM Port: 1 'i Drefaulk Druckyvorlage Kassenbon:
b B audrate, parity databits, stopbits 19200.M.8.1
serielle Gerdte anbinden zu . DTR m RT3 True 7| T =] M_JBearhaitan
konnen.
Seriell angesprochene Gerdte Wie ist die Kassenlade angeschlossen?
durfen nicht gleichzeitig als ;
indows Drucker eingerichtet direkt am Kassendiucker _:] [~ Kontrolle ob Kassenlade offen/geschlossen ist
sein, da die serielle Schnittstelle D efault Wert d
sonst von Windows durch dessen SO E e eIHEnCEn, o .
erwendung blockiert wird! K assenlade senel an COM Port: ——_:]1 = Kassenladendifner Port Auswahl: 3
B audrate, parity databits, stopbits 19200.N.8.1
DTR |True - RTS True -

Konfiguration — serieller Kassendrucker EPSON TMT-80/88 TMU 950/TMJ7500

Derzeit ist das AnschlieRen von seriellen Kassendruckern (getestet: EPSON Modelle TM-T80,
TM-T88, TMU 950 und TM7500) und Kundendisplays maglich.

Achten Sie darauf, dass der serielle Drucker NICHT in Windows selbst unter
installiert ist, da die serielle Schnittstelle von dieser Software selbst angesprochen wird. Derzeit
werden nur serielle Drucker unterstitzt.

Wird ein serieller Kassendrucker verwendet, muss das Modell ausgewahlt werden,

anschlieBend auf Default Werte verwenden gokjickt werden, ggf. Einstellung noch an vorh.

Drucker angepasst werden, der COM Port eingetragen und dann o gespeichert werden. Nach
dem Speichern und anschlielfenden Neu Aufruf der Konfiguration kann bzw. muss ein
Kassendrucker Formular ausgewahlt werden:
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Drefault Druckvorlage K.azsenbor:
ikassenbunﬂm __:1

Beim Klick auf bearbeiten wird die Schaltflache Bearbeiten wird eine Standard Druckvorlage fiir
das gewahlte Druckermodell geladen und kann ggf. noch abgeéandert werden.

[3

assenbon

Bearbeiten

Druckvorlage Kassenbon: ikassenbonDD‘I !_] ,:_‘j ;_ﬂ,; 'Lﬁ @

<<¥_Ab=zender Name::
<<K_Abzender Strasse::»
<<K_Absender ort::

Auswahl Kategorie

Rechnungsdaten Eunde -

| Fechnungsdaten-Teil2 Sl hunda iRy
<< K:kunde:Name B

- . <<¥_lkunde Strazse::
WSS N K lunde Plzss <<K_kunde Ortss
=2
Fechnung Hr.: <<Rechnungs_Hr::

<¢Menge_Artikel Bezeichnung VE brutto::

TOTAL («<«WAEHRUHG MAME::):

MwSt: («<<«WAEHRUHG NAME::):
Verkauf=art: <<Verkauf_ Art::
Zahlungsart: <<ZAHLUNG art::»
gegeben : <<ZAHLUNG gegeben::
EREDIT Summe

EREDIT_ Hummer

Verkauf Datum: {<Verkauf_Datum::
Verkauf=zeit : {¢Verkauf_Zeit::»

Bediener: <<Mitarbeiter::

Wielen Dank fiir Ihren Einkauf.
<<¥_Ab=zender Name::
Tel. 020-213123213

Serielle Drucker werden Uber Escape Drucker Befehle angesteuert. Diese kénnen sich je nach
Drucker Modell unterscheiden. Mit den hier 3 auswahlbaren Druckermodellen wurden die
Funktionsmerkmale getestet. Sollen andere Drucker verwendet werden, muss mit Verwendung
einer der vorgegebenen Modelle probiert werden.

Konfiguration — Kassenlade
Eine Kassenlade (getestet: ADS Anker Kassenlade) kann wie folgt angeschlossen werden:

-direkt an den Kassendrucker
-Uber einen gesonderten USB Kassenladendffner (Jarltech) direkt an den Rechner

& -
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Konfiguration — Bar Code Scanner

Zur Verwendung von Bar Code Scannern werden handelsibliche USB Scanner empfohlen, da
diese ohne Treiberinstallation wie eine USB Tastatur funktionieren. Soll trotzdem ein serieller
Scanner verwendet werden (nicht empfohlen), muss beim Abschnitt Scanner der COM Port
und die Anschlusseinstellungen angegeben werden. Getestete serielle Scanner sind der
Metrologic Orbit & Voyager Scanner.

Konfiguration — serielles Kundendisplay (z.B. EPSON DM 110)

Modell: -PSOM Dk-110 oder kompatibel

Zeichen nebenginander: 20
N Default Werte verwenden Zeile 1 vor Verkauf
n Fundendizplay zeniell an COM Part: 2 o
B audrate, parity, databitz, stophits 9600, .8.2 Zeile 2 Lauftext
DTR [Twe  ~|  RTS  [Tne | pirn e
Geschwindigkeit des Lauftest in Milisek.: 500
- Test |

In der Standard Version werden serielle Kundendisplays standardmafig unterstitzt. Hierbei
stehen folgende Auswahlmdglichkeiten zur Verfligung:

EFSOM DM-110 oder kompatibel
anderes eindmehrzeilliges: Kundendisplay

Bei Auswahl eines EPSON Displays werden wahrend der Ubermittlung des Textes an das
Display weitere spezifische Escape Befehle in der Sprache fir EPSON KD’s fir z.B.
Deaktivierung des Cursor auf dem Display oder fir die Konvertierung von Sonderzeichen
ebenfalls mit Ubermittelt. Bei Verwendung des EPSON DM 110 Line Displays darf die
Voreinstellung Z=ichennebensinander 20 nicht verdndert werden.

Es wird empfohlen das Display mittels seriellen Kabel an einen eigenen seriellen COM Port des
Rechners anzuschlieRen:

computer connector display connector  printer connector

()

power supply unit connector extension cable cc

'_:@)

Verwenden Sie ein anderes Display mit einer anderen Anzahl von Zeichen pro Zeile
nebeneinander, kdénnen Sie den Wert hier entsprechend anpassen wund ggf.
e TSR EREEIEE auswahlen, wenn |hr Display keine Befehle von EPSON
unterstitzt.
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Konfiguration — grafisches Kundendisplay (z.B. Jarltech)

Die Nutzung eines grafischen Displays steht Nutzern der PRO Version uneingeschrankt zur
Verfugung.

Modell: !grafisches Dizplay alz PC Monitor _:_!
Zeichen nebeneinander: 20

; : : Zeile 1 vor Verkauf
Daz gratizche Kundendizplay muss am PC angesteckt sein
und in Windows als weiterer Monitor erkannt worden sein. _

Wiahlen Sie nun den zusatzlichen Monitor aus. eileE auftaxt

-

er - Scannen Sie mit dem seriellen Scanner
ieser muss dann hier im Fenster kormekt

. Das grafische Kundendisplay ist nur in Verbindung mit der PRO Yersion
L nutzbar. Sie kénnen die Funktionalitdt testen, jedoch mit einem Hinweis
auf der Displayausgabe. Fir weitere Informationen besuchen Sie bitte
die Homepage des Hersteller http://www.HRO-Netz.de

EM

Ein grafisches Kundendisplay wird in Windows als 2. PC Monitor erkannt.

Wenn bei Monitor Auswahl 2 Monitore erkannt werden, wahlen Sie i.d.R. den kleineren Monitor
aus, da das Kundendisplay eine kleinere Auflésung als der PC Monitor haben drfte.

Jration angeschlossene P—= i —

angeschlossene Gerdte Anschluss

Modell:

grafizches Display alg

Daz grafizche Kundendizplay m
und in Windows als weiterer hiol

I anitor auswahlen...

Menitorauswahl Kundendisplay

Chooze a manitor

verfugbare Monitare emeut ermitteln | .

Kunden Display auf Monitor jetzt testen _Laypout
editieren
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Nach Auswahl des richtigen Ausgabegerates, kann die Anzeige getestet und wahrend des Tests
Uber die Editierschaltflache Farbe, Hintergrundbilder und Schriftarten der einzelnen Objekte
verandert werden:

Funden Display auf Monitar jetzt testen _Lapout : e
i Ausgabe des Fundendisplay auf Manitar: |2 =

o

. Zeile1 Left Label

. Zeile2 Left/LT Label

o

o] Kunden Display auf folgenden Morilar etz esten

Januar Februar Marz April Mai Jurni Juli fugust  September Okteber |

14,25 Bediener 1 13.3.2013 22:44:06

Die endgliltige Ausgabe auf solch einem Display kann je nach Konfiguration der Ansicht
beispielsweise wie folgt aussehen:
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In der Registrierkarte Bildschirm Tastatur u. Funktionstasten kann eine virtuelle Bildschirm
Tastatur im Kassenprogramm aktiviert werden. Diese eignet sich gut, wenn die
Bedieneroberflache mit einem Touch Bildschirm betrieben wird.

Q W_E ‘R T‘? U‘ T O‘ P ” 4—‘ 7 80 ‘ I / Schnell Schnell Schnell Schnell Schnell

o /AISDIFGHIKLIOA A41560=% 0] s st st et el =
Y X C|VRBNM —

— hi hl hl hi hi
:, s | = ‘ 1 2 3 ;'n‘ Wa Wal Wal Wal Wal

s
-

=

Zusatzlich konnen Schnellwahltasten mit Artikeln oder Kunden belegt werden. Hiermit
lassen sich im Verkaufsbild auf Wunsch einzelne, oft verwendete Artikel oder Kunden, schnell
wieder aufrufen.

Allgemeine Angaben T Diuckformulare T K prog Einstell T Lagerverkauf Einstellungen T Produktaktivierung - Support
allgemeine Kassenkonfiguration T angeschlozsene Gerdte T Bildschirm T astatur u. Funkbionstasten:
Kasse Touch Screen

[ Bildschirm T astatur aktivieren [fuir Touch LCD's empfohlen]

Schnellwahl Tasten Bel

schnell| schnetl] schnell| schnell | Schnell aktuelle Taste:

wahl | wahl | wahl | wahl | wahl T E

Sohnell | Schnell | Schnell | Schnell | Schneall

Wahl | Wahl | wahl | Wahl | Wahl

Quick Artikel Auswahl editiersn:

Uber die Schaltflache [Duick Artikel] wird eine Libersicht mit weiteren
Schrellwahl Tasten zur Artikelwahl sichtbar. Hier kdnnen bis 101
Schhnellwahltasten = 12 Artikel Kategarien [Summe=1200 Adtikel T asten]
belegt werden.

Quick Artikel
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Anlegen eines Mandant (Firma) und eines Mitarbeiter

Voraussetzung zur Benutzung der Software ist, dass mindestens eine Firmenidentitat und ein
Mitarbeiter im Programm angelegt sind. In der Standard Version kann diese Software mit max.
einer Firmenidentitat verwaltet werden, was i.d.R. vdllig ausreichend ist.

Milssen zuerst einmal mindestens jeweils ein Name fir Mandant(Firmeninhaber) und
Mitarbeiter (der das Programm benutzt) eingegeben und anschlieRend die Anwendung neu
gestartet werden.

Nach dem Neustart der Anwendung wird zuerst der Firmeninhaber ausgewahlt und
anschlieend im Hauptbild ein Mitarbeiter der gerade mit dem Programm arbeitet.

Wenn eine Firmenidentitdt und kein Kennwort zum starten eingerichtet wurde, erfolgt die

Anmeldung automatisch. Werden mehrere Firmenidentitdten angelegt oder ein
Kennwortschutz eingestellt, dann erscheint ein Anmelde Dialog beim Programmestart.

Auftragabwicklung ...p....

Abbrachen

Weitere Informationen zum Erstellen eines Mandanten und zum Anlegen eines Mitarbeiters
finden Sie in den entsprechenden Hilfe Abschnitten.

Nach erfolgreichem Anmelden unter einer Mandant (Benutzer) Kennung und Auswahl eines
Mitarbeiters kann nun auf sdmtliche Programmbereiche zugegriffen werden.

Dieses Programm verfligt Uber eine eigene Kundenverwaltung, Artikelverwaltung und
Lieferantenverwaltung. Dort kdnnen jederzeit die zugehdrigen Daten neu angelegt jederzeit
erganzt werden.
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Datenimport — Artikel und Kunden

Prinzipiell ist es empfehlenswert erst einmal Uber ein Artikellager zu verfligen, bevor etwas ab
verkauft wird. Sollten bereits Artikel Listen oder Kundenlisten vorhanden sein, kénnen diese zu
Beginn Uber eine Import Funktion im Datenimport Modul eingelesen werden. Dies kann eine
Menge Arbeit im Vorfeld erleichtern.

Eine individuelle Anpassung bzw. Erweiterung der Import Funktionen an spezielle Listen ist auf
Anfrage beim Hersteller gegen Aufpreis moglich. Mehr dazu auf http://www.ITsimply.de

Sollten keine Start Listen vorhanden sein, kdnnen Artikel und Kunden dann tber den normalen
Weg einzeln im Programm angelegt werden. Dies kann manuell erfolgen durch:

Neuanlage eines Artikels Uber das Modul Artikelverwaltung

Hier kénnen einzelne Artikel nach und nach angelegt werden. Hierbei kénnen Sie die
samtlichen detaillierten Informationen wie Preise, Bestande, Lieferanten, Artikelbild Artikelinfos,
etc. erfassen. Mehr dazu im Kapitel Artikelverwaltung.

Neuanlage eines Kunden Uber das Modul Kundenverwaltung

Hier konnen einzelne Kunden nach und nach angelegt werden. Hierbei kdnnen Sie die
samtlichen detaillierten Informationen wie erfassen.

Import von Artikelstammdaten, Kundenstammdaten, Mitarbeiter iber das Modul Datenimport

Mit dem Modul Datenimport ist es mdglich eine Auswahl von  (Vewasitung) ?

Artikeldaten (Bezeichnung, Preise, etc.) bzw. |  Programm Update
Kundenstammdaten (Name, Adressdaten, etc.) uber eine frei Konfiguration
definierbare  CSV ~ der  Artikeldatenbank  oder  der |  Datenimport
Kundendatenbank hinzuzufigen. ) Mandant Wechsel
Datensicherung

Datenbank Administration

&+ CSWDatei ¢ EBAY Buy and Sale MDB Datei Hier kiinnen vorhandene Daten aus siner extemnen CSY Datei 2 B. in dis Arikel oder oder Kunden D atenbank importistt werden.

C:\Temptfehlende 4.csv s
Trernnzsichen: [0 S ersehat Die erste Zeile der CS% Diatei solte keine Daten sonderm nur sie Spalteriiberschiiften enthalten. Mach Festlegung sines

2 Trennzeichen [z B. ], welches die Spalten in der Datei trennt, wird Liber die Schaltilsche [Yorschau] die erste Zeile eingelesen

In welche T abelle solien die Dat fligt werden?
HULHEHSE RS SERS) el e ERR ol b Die Schaltfidche [Einlesen] fiillt die Liste unten mit den Daten. Mun muss noch die Tabelle gewahlt werden in welshe die neusn
[ surtikeel D aten importiert werden sollen.

Hier miissen dis Spalten den entsprechenden D atsnbank feldern zugeordnst werdsn
[Bestand < |[amikel Mr o —|[anikel_Beze —|[EaN = |[Mindest_Be_—|[MwST_Sat:_—|[EK [ brumta ~[Farbe _|[anikelinfa” <] 3«:2V;:T;SZLEZIS‘?;:SIZE?‘W
I I I I I I I [ [ I aefiillt werden solen,

Hirwesis zum Impert von

Auswahl der Methode wie die Daten importiert werden soller Preizer: beim Import des

= flige dis Daten zur Datenbank als Meusintrag in die gewshite Datenbank ein [WE] muss unbedingt auch
¢ Aktualisisrung bestehender D atenbankeintiége. Vergleiche bestehenden Eintrag mit neusn Datensatz anhand D atenbankfeld der [wk_brutla] Wwert und
= ; : der [MwSt_S atz] importiert

werden, da diese Werte

Datensalze in die Datenbank hirzufiigen| ACHTUNG: BITTE vorher cine DATENSICHERUNG der P Datenbank i Datensicherung | 215001 /Breniing enee

benatigh werden.

| | | | | | | | -
i

S| o

Seite 31
Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Hierzu kénnen beispielsweise EXEL Openoffice Tabellen importiert werden sofern Sie in den
jeweiligen Programmen zuvor als Dateityp CSV abgespeichert wurden.

[gj & Calibri =|E’}n3 %Zeiienumbmch Standard ™ ﬁ] ﬁ
| e | <3 {

Einflgen F £ U~ = || 5 verbinden und zentrieren - _., - o gon|[ %8 508 Bedingte Als Tabelle
- \y | = ] - | @ |@i “ i) Formatierung = formatieren
Zwischenablage & | Schriftart ] Ausrichtung T | Zahl 1) Formatvorl;
I8 - Je |

B~ | 8 | ¢ | o | €& | & | 6 | M el ) | k|
1 |Bestand Artikel_Nr Bezeichnung EAN Mindest_Be:MwST_Satz EK VK_brutto vk _netto MwSt_satz _Info2

f _2_' 44 4535542 Testartikell 5987654 2 19 3255 32742,85 27515 19 Infotext

3 55 33243 Jestactikald . 19.Tack

4 | 66 65753634 -

z': i Ll | { 1. ¢« auftragabwicklung » Kundendatenbanken » - i [ Kundendatenbanken durchsu... 0O
a Dateiname: | ArtikelListe

8
?- Dateityp: | CSV (Trennzeichen-getrennt)

10 Autoren: boesi Markierungen: Markierung hinzufiigen

1|

12 | ; .

13 ‘* Ordner durchsuchen Speichemn I Abbrechen

14 |

Beim Import von Artikelpreisen ist darauf zu achten, dass neben dem VK Brutto auch der netto
Preis und der MwSt. Satz importiert wird da bei Artikelauswahl im Verkauf spater auf die Werte
zugegriffen wird.

Im Datenimport Tool 6ffnen Sie die vorab erstellte CSV Datei

E Datenimport @
Quelle
&[5 Datei (" EBAY Bup and Sale MDE Datei Hier kidnnen vorhandene D aten aus einer extemen C3Y Datei 2B. in die Artkel oder oder Kunden Datenbank impartieit werden.

Tip: EXEL T abellen Dokumente kiinner in EXELDpeanﬁce, usw, ebenfalls als C5Y Datei exportiert werden und hier somit ebenfalls dann mportiet werden,

Importdatei &6ffnen

. <« auftragab... » Kundendatenbanken » v |4y W Kundendatenbanken durchsu.. el i

aur sie Spaltenuberschriften enthalten. Mach Festlequng eines
hit, wird tiber die Schakfldche [Vorschau] die erste Zeile eingelesen.

Organisieren = Mewer Qrdner = = [ @
4 Name i Enderungsdatum Typ * gten. Mun muss noch die Tabelle gewahit werden in welche die neuen
| &0 ArtikelListe 210120131732 Mi(rmm
~ ] ] | B
Siv PR = - I ;" w |  Auswahl der Felder welche mit
. Artikelliste - [ 7 (Importdateien) '] den entsprechenden Daten

| | gefuilt werden sollen.

|I Offnen ]II Abbrechen

Hirwseis zum Impart von
Preizere heim Imnart des
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Im nachsten Schritt treffen Sie Einstellungen zum Import in die Datenbank:

Trennzeicher: | Worzchau Eirlezen i Die erste Zeile der C5% D atei solle keine Daten sondem nur sie Spalentiberschiiften enthalten. Mach Festlegung eines
3 — = o | Trennzeichen [z.B. ;). welches die Spalten in der Datei trennt, wird ber die Schaltfldche [Vorschau] die erste Zeils eingelesen.

| TG e e e O Uit redent

- Die Schalflache [Einlesen] fillk die Liste unten mit den Daten. Mun muss noch die T abelle gewahlt werden in welche die neuen
I 1Art|ke| j Daten importiert werden sollen.
e miizgan dia Snaltan dan anteorachendan D atanhank faldarn zu0an asrdan:
Bestand = |lArtikel Mr = || Artikel Beze = || EAN = = = = = - | || Auswahl der Felder welche mit
sean % e % s BZ‘J| % % g g g J den entsprechenden Daten
Bestand Artikel_Mr Bezeichnung Bﬁj]an #fMindest_Bestar |MwST_Satz EK VE_brutto vk_netto MwSt_satz gefiillt werden sallen.
Hirweiz zum Import won
. Freizen: beim Import des
atenbank ein [VE] muzs unbedingt auch
Ehendzn Eintrag mit neuen D atensatz anhand D atenbankfeld: j der [vk_brutta] Wert und
der [MwSt_Satz] impartiert

werden, da disss Werte

s e . - alle bei Wenvendung eines
Datensitze in die Datenbank hirzufiigen| ACHTUNG: BITTE vorher eine DATEMSICHERUNG der Programm Datenbank durchfiihren! Datensicherung Artikels dleichzeitig

bengtigt werden.

Bestand |Artikel Nr | Bezeichnung |EAN | Mindest_Best|MwST_Satz | EK |vk_brutto  |vk_netto  |Mwst satz  |_ |
44 4535542 Tectartikell 5087654 2 19 3255 32742,85 27515 91|
55 33243 Testartkel2 5676878 2 19 22,5 30,94 26 191
66 65753634 Testartkel 3 9879879 2 19 4 7,14 6 191
77 70425 XXX 780879 2 19 3 59,5 50 19

0 o

Klicken Sie auf die Schaltflache [Vorschau]. Hier wird die erste Zeile der CSV Datei
eingelesen. Im ginstigsten Fall wurden beim abspeichern der CSV Datei in Exel, usw. die
Spaltenbezeichnungen als erste Zeile verwendet. In diesem Fall fallt die Zuweisung welche
Spalte der Datei in welches Datenbank Feld importiert werden soll wesentlich leichter.
Anschlieend klicken Sie auf die Schaltflache [Einlesen]. Jetzt wird die gesamte Datei in die
Vorschautabelle eingelesen. Hierbei wird ebenfalls eine kleine Fehlerkorrektur vorgenommen.
Leere Preisfelder werden durch ,0 ersetzt und Sonderzeichen (nicht SQL konform) ,‘ “ durch
ein ahnliches ,, ~ “ ersetzt. Derzeit ist durch die Erzeugung der Vorschau der Import auf 9999
Datensatze begrenzt. Sind mehr Daten zu importieren, fihren Sie den Import mit mehreren
Dateien nacheinander durch.

Wahlen Sie im nachsten Schritt nun die Datenbank Tabelle aus wo die neuen Daten importiert
werden sollen.

Die beiden wichtigsten Tabellen fir einen Import sind ,Artikel“ und ,Kunden®.

Der letzte Schritt ist den zu beginnen. Hierzu klicken Sie auf die Schaltflache

Datenzatze in die Datenbank hinzufligen

‘ nachdem Sie die Methode zum importieren festgelegt haben.
Um die Daten als neue Datensatze der Datenbank hinzufligen zu kénnen, wahlen Sie die
Option: (* flige die Daten zur Datenbank als Neueintrag in die gewahite Datenbank ein

Wenn die Artikel bzw. Kunden bereits existieren und lediglich mit Hilfe der CSV Dateien
einzelne Felder durch neue Werte aktualisiert (z.B. neue Preise) bzw. um weitere Felder mit
Informationen erganzt  werden sollen, wahlen Sie die Option:

i Aktualizierung bestehender Datenbankeintiage. Vergleiche bestehenden Eintrag mit newen Datenszatz anhand Datenbankfeld: | ﬂ

Hierbei ist es notwendig in der rechten Auswahlbox ein Feld auszuwahlen womit der
existierende Datensatz in der Datenbank herausgesucht werden soll um diesen dann mit den
neuen Werten aktualisieren zu kénnen. Wenn beispielsweise eine neue CSV Datei mit
Artikelpreisen eingelesen werden soll und diese neben den Preisen ebenfalls eine

Artikelnummer enthalt, muss rechts &L ix| ausgewahlt werden. Beim Import
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wird dann Zeile fiir Zeile der CSV Datei abgearbeitet und die darin enthaltene Artikelnummer in
der Artikel Datenbank gesucht. Wenn ein Eintrag gefunden wurde, wird dieser Datensatz mit
den neuen Informationen aktualisiert. Hierbei ist es wichtig ein Suchfeld auszuwahlen welches
eindeutige Werte enthalt!

Automatische Neuanlage eines Artikels liber das Verkaufsmodul ,Lagerverkauf*

Auch direkt im Verkaufsmodul Lagerverkauf kénnen neue Artikel und Kunden automatisch
wahrend des Verkaufsvorgangs direkt in die Artikeldatenbank und Kundendatenbank
aufgenommen werden. Die wichtigsten Informationen (bei Artikel: Artikelbezeichnung, EAN
Code, Artikelnummer, Preise sowie Memofelder und bei Kunden: Rechnung,- u. Lieferadresse,
Memos, E-Mail) kdnnen hier bereits angegeben werden.

In der Artikelverwaltung und Kundenverwaltung kénnen Artikel und Kunden dann auf Wunsch
jederzeit weiter bearbeitet bzw. erganzt werden.

Die automatische Speicherung der Artikel kann in den Einstellungen deaktiviert werden, wenn
bei Verkauf solcher unbekannten Artikel kein Anlegen in der Artikelverwaltung gewiinscht wird:

Artikel. welche wahrend der Eingabe i Verkauf nicht in

B Artikeldatenbantk: gefunden werden, 2war verkaufen aber
MICHT automatizch mit in die adikelvensaltung als neuen
Artikel aufnehimen,

Nach erfolgreichem Abverkauf kann, je nach gewahlter Verkaufsart und Rechnungslegung,
gesondert Lieferschein und Rechnung fiir den Kunden Uber die Lieferscheinverwaltung und
Rechnungsverwaltung erstellt werden. Sowie eine Rechnung mit dem Status "ERSTELLT"
gekennzeichnet wird, ist der Umsatz als verkauft/gebucht gekennzeichnet und somit tber das
Modul Rechnungsabschluss in Form eines X-Bon (Zwischensumme) oder Z-Bon
(Tagesabschluss) sichtbar. Beim Verkauf eines Artikels Uber das Modul ,Kasse* wird der
Artikel bei Abschluss ,TOTAL® immer sofort gebucht (Rechnung Status wird also auf
ERSTELLT gesetzt da die Ware i.d.R. unmittelbar nach Abschluss des Verkauf ber den
Ladentisch gereicht wird.). Lediglich im Verkaufsmodul ,Lagerverkauf‘ kann optional der Status
LOFFEN“ festgelegt werden um Lieferscheine und Rechnungen anschlieBend nach
Auftragsabarbeitung manuell fir den Kunden zu erstellen. Es empfiehlt sich je nach
Einsatzzweck sich auf die Nutzung eines Verkaufsmoduls festzulegen. Werden beispielsweise
standig an neue Kunden, oft auch Laufkunden die nur einmalig einkaufen, immer dieselben
Artikeln verkauft, empfiehlt sich die Nutzung des ,Kassenprogramm?®. Verkaufen Sie z.B. immer
wieder neue Artikel, sich noch nicht in der Artikeldatenbank befinden, an neue Kunden die sich
ebenfalls noch nicht in der Kundenkartei befinden, ist die Nutzung des Verkaufsmodul
.Lagerverkauf‘ bestens geeignet da in diesem Modul wahrend des Verkaufsvorgangs die
eingegebenen Kundendaten und Artikeldaten auf Wunsch gleichzeitig automatisch in die
Kunden, - und Artikeldatenbank mit neu aufgenommen werden kénnen und somit die
gesonderten Schritte vermieden werden kdnnen. Hierbei kbnnen die wichtigsten Daten wie
Rechnung, - und Lieferadresse, E-Mail und Telefonnummern sowie kurze Memos des Kunden
und Artikeldaten wie Preise und Artikelnummer automatisch und unkompliziert als Neuanlage
aufgenommen werden und bei spateren Verkaufen wieder auf die Artikel und Kundendaten
zuruickgegriffen werden.
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Artikelverwaltung

Die Artikelverwaltung dient der Verwaltung, Pflege und Ubersicht fest angelegter Artikel. Sie gibt
jederzeit einen Uberblick Uber die letzen Verkaufszahlen und Bestinde der Artikel. Zur
Artikelpflege stehen eine Vielzahl von Feldern und Statistikfunktionen zur Verfigung. Verwalten
Sie neben zahlreichen Artikeldetails, Infofeldern und Artikelfotos auch EAN Codes und
Seriennummern. Aus EAN Codes kénnen Bar Code Etiketten erstellt und gedruckt werden.
Lager, - und Mindestbestande sowie Lieferanten kdnnen zugeordnet werden.

Der Aufbau der Artikelverwaltung ist in mehrere Hauptseiten
eingeteilt. Die erste Seite bietet eine Artikelsuche. Auf den
weiteren Karten kénnen die Artikeldaten angezeigt/eingegeben
und eine Statistik der Artikel angezeigt werden.

lste | Adbelibesch | Prci | Betd | EvkatHesehng | Io | vakastaiaik il |

f
B

= |

Liste I ) Prei ][ Bestand | EinkautHerstelng | Irfa 1 kel
Dt ingreresn 18048 Datensites
S ] Ketegore1 [ o] D ralmatis Der Nutzer hat die
Feld [istcel_tir =] [2to2ne -] [2o012m3 o] Ketegore2/3 | = [ S .
e =] Auswahl zwischen
[ ; . 5 — e Neuanlage
Preis ] Info Herst. Daten Lieferunaen e .
- = e e Loschen
iste
e Bearbeiten
*m| n00g 0008 18 AilkelLie
BRI n0E [oo0e 19 .
N 0006|0006 6] EEE und Spelchern /
|erazsTA 00o0€  |oooe 19 Massendaten Bearbeitung b b h
LD 000¢ [000€ 19
A1LDTRE| 000¢ 0006 13 | a rechen
STLOVAR| n0E  [n00E 1 Bir Code Bttt driketEAN ]
GICE| DO0E  [DO0E 13
E (100 b
e e T L i e Dupiatastlen | 216 snoeeigin ™ o
Verkaufswert (netta): 306,36 Einkaufswert(netto): 2 Anzahl verschiedene Articel: 18048 EHalio LN £ ‘_.-E‘ | e
MwSt: 66,25 EK brutto (19%) 33,56 Gesamimenge aler Arficel: 3 Atikel ohne Bestelling sinbuuchen ’ﬁ:} |
EK brutta ( 7%) 0.00 Beschaffungskosten: 0.00 5 1 2=
0 <stelprogramm offnen
Verkaufswert(brutto): 372,61 Einkaufswert(brutto) 33,56 2|

Neuen Artikel anlegen

Wie bereits beschrieben, lassen sich neue Artikel Uber 3 Wege neu in die Artikeldatenbank

aufnehmen.

o Automatische Neuanlage eines Artikels liber das Verkaufsmodul ,,Lagerverkauf*
o manuelle Neuanlage eines Artikels im Modul Artikelverwaltung
e Import von Artikelstammdaten liber das Modul Datenimport

Die Speicherung von Artikeln Uber das ,Lagerverkauf‘ Modul wird im Punkt ,Lagerverkauf*
beschrieben detailliert beschrieben.

Das Anlegen in der Artikelverwaltung geschieht tber die Schaltflache ,Neu*® |——' .
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Beim manuellen Anlegen eines Artikels in der Artikelverwaltung kdnnen die Eingaben in den
folgenden Unterbereichen erfolgen:

|/ Liste T Artikelibersicht T T Bestand T Lieferdaten-Herstellung T Info T Statistik. akt. Artikel ]

Bei Artikelauswahl Gber die Artikelsuche im Verkauf kann ein Artikel durch Suche nach EAN
Code, Artikelnummer oder globale SN wieder schnell und eindeutig wieder gefunden werden.

Liste Autikeliibersicht T Preiz T Bestand T Lieterdaten-Herstellung T Info T Statistik akt Artikel

Artikel Bezeichnung  Testartikel

EAN 212121 =
Atikelnummer 24N J
globale SM

Gridh o Fategorie 1 automatisch durch Lagerverkauf zl
Gewicht (brutto) 0000 F.ategorie 2 Z‘
Gewicht [netta) 0,000 F.ategorie 3 Z‘
Form Der Artikel kann einer vorhandenen/neuen Kategorie 2uge- ardnet

werden um ihn in der Arikelsuche schneller zu finden. =
Farbe 2 : i
h(‘]st e

B 0.00 ! __Ewglorer |
e 0,00 Bid1 | Bild2 | Bild3

Hehe 0.0 C:\ProgrammerHRO-Metz L & & Verwaltungidatahartikelpicsh 2 jpg

Artikeltbersicht — EAN, Artikel Nr., Gewicht, Kategorie, Artikelfotos

Im Feld EAN Code kann ein eventuell vorhandener Strichcode |hres Artikels eingetragen
werden. In der Artikelsuche konnen diese Artikel dann spater beispielsweise durch Abscannen
mit einem USB Scanner wieder ausgewahlt werden.

Wenn der Artikel eine Seriennummer/Typennummer besitzt, die bei allen Artikeln derselben
Art immer die gleiche ist, dann kann diese hier eingegeben werden.

Die Pflege einer Kategorie hilft bei einer groBen Artikeldatenbank spéater die Ubersicht zu
behalten. Es kann hier ein neuer Text eingebeben werden oder ggf. bei vorherigen Artikeln
schon angelegte Kategorien ausgewahlt werden. Wird ein neuer Text eingegeben ist nach
Speichern des Artikels der Eintrag ab sofort als neue Kategorie fiir andere Artikel als Auswahl

auch vorhanden.
Emms. ... Sl

Suche

test

Kategarie ~| Kategorie 23 | R
Preis Info ]]( Herst. Daten W Lieferunaen

Artikel Mr EAN Sh Artikel Bezeichhung Bestand WE_brutta | WE MNetta
111 testartikel o 5.95€ 500 €

222 test2 1 0.0o0€ S.00€
T7NRRZANN FFNFRHAI TFRTIFT N=4§ RANE  [49RF

Insgesamt gefundene Artikel: 3 weniger Suchkriterien anzeigen.

I nur Lagerartikel anzeigen I nur Bestandsgepflegte Artikel anzeigen I nur Artikel mit Bestand > O

Lieferant der Autikel lizfern kann einzelne SM Datumn eingrenzen
1Lleferanﬂ - ,—L|
21012013 | 122012013 -
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Das Feld Gewicht kann gepflegt werden um (bei aktivierter Option in der Konfiguration)
Portokosten aller Artikel im Verkauf anhand des Gesamtgewichts aller Artikel automatisch
berechnen zu lassen.

Um Artikel leichter auseinander halten zu kénnen oder auch Artikel Infos beim Druck besser
darzustellen, kénnen Artikelfotos gespeichert werden. Das erste Foto wird angezeigt in
Artikelsuche und bei Ausdrucken. Die Bilder 2 und 3 dienen lediglich intern einer besseren
Dokumentation.

Artikelpreise: Einkaufspreis, Verkaufspreis, Preisgruppen, Verpackungseinheiten,
Angebotspreis,Pfand

Artikelpreise kénnen in der Registrierkarte ,Preis“ vergeben werden.

Liste T Atk elibersicht T Preis T Bestand T Lieferdaten-Herstellung T Info T Statistik. akt. Artikel

WPE 1Karton Art.menge pro VPE B Stiickpreis netto 1,10 brutta 1,31 Mehrpreis 4

Eknetto 0,00 << | Druchschnitt EK
WPE 2 Art.menge pro WPE 0 Stiickpreis netto 0,00 brutto 0,00 Mehrpreis 5
SR A G S e e WPE 3 Art.menge pro YPE 0 Stiickpreis netto 0,00 brutto 0,00 Mehrpreis 5
Wi netto 1,30 d MwST_Satz 1900 ]
Yk b 155 ! Durch die Definition von Yerpackungseinheiten und der Zuweisung der Artikelmenge pro YPE kann im Yerkauf die Menge auch
rutto = in der jeweiligen Verpackungseinheit gewahlt und berechnet werden. VPE kann z.B. Karton oder Kiste zein, welche eine
Atikelmenge = enthalten. ‘W ahlweize kann ein alternativer Stiickpreis angegeben werden, welcher bei Abverkauf einer ganzen
optional: Werpackungseinheit als abweichenden Yerkaufspreis [netto] verwendet wird um somit beispielsweise Rabatte sinzurdumen.
Fiigen Sie diesen_ﬁ Aurtikel in ma. 4 weiteren Preisgl_uppen w_eilere Metto
Ve'kanSD'e'SB hlnzu. WWenn cInem Kun:!z_an ‘?'3 Preisbasis F"e ‘Wwird neben dem Metto Preis ebenfalls ein brutto Preis fir eine VPE angegeben, wird bei Auswahl der Verpackungseinhelt disses
Preisgruppe 2 bis 5 zugeardnet wird, erhalt dieser nach Artikelauswahl Aitikel nicht der netta Preis alz Grundlage venwendet und daraus der Bruttn Preis automatizch berechnet, sonder exakt dieser
immer den entsprechenden Preis gespeicherte brutta Preis Libermammen.

netto Preiz 2 0,00

netto Preiz 3 0.00 Neuen Angebatszeitraum | netto Preis: 1,05 brutta Preiz:1.25 max. verflighare Menge: 1
: hinzufiigen
WEROIFERET * Angebotzeitraum  Beginr: W 00 00 Uk Ende ’m 00 00 Uk
netto Preiz 5 0,00 == :
Werfiighare ... Start Datum | End D atum | Metto Preis | Eirutto Preis | [Heu]

1 110201 11.11.2011 1.05 1.25

B

Hier kinnen dem Atikel Angebatzpreize, welche im entzprechenden Angebotszeitraum giiltig sind. Dieser Preiz tut den reguldren
“erkaufspreis der Preisgruppe 1-5 Lberschreiben. Geben Sie die masimale Menge des Artikel an der mit diesem Preis verkauft
werden darf. Mach dem erkauf wird die verfugbare Restmenge automatisch weringert.

Der EK Preis netto kann bei jedem Artikel eingegeben werden. Die Pflege dieses Feldes hilft
eine genaue Ubersicht Uber den rechnerischen Wert aller Artikel (mit Bestand) im Warenlager
zu erhalten.

=

verkaufswert (netho): 24, 7] Einkaufswertinetio): 19| Anzahl verschisdens Artikel: 3
MwSt. 4,75 EK Wert brutio 22,61 Gesamtmenge aller Artikel: 10
EK YWert brutto 1,00 | Beschaffungskosten: ]

Verkaufswert{brutto): 29,45 Einkaufswert{brutto) 22,61

Das Feld ,Durchschnitt EK" ist nicht editier bar. Der dort angezeigte Wert wird automatisch
errechnet anhand aller Wareneingange dieses Artikels (falls Funktion Wareneingang genutzt
wird). Mehr Informationen zu Wareneingangen und die M®oglichkeit der Angabe von
Einkaufspreisen beim Einbuchen von Artikeln im Kapitel tber ,Bestellung®.

Im Feld ,VK netto® wird der Verkaufspreis des Artikel festgelegt, welcher nach Artikelauswahl im
Verkaufsvorgang angezeigt standardmagig wird.
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Die zusatzlichen VK netto Preis Felder 2-5 sind optional. Mit diesen zusatzlichen Feldern
besteht die Mdéglichkeit mehrere vordefinierte Verkaufspreise zu einem Artikel festzulegen. In
der Kundenverwaltung kann einem Kunden, sofern gewilinscht, die Preisgruppe 1 bis 5
zugeordnet werden. StandardmaRig erhalt nach Auswahl eines Kunden dieser immer nach
Auswabhl eines Artikels im Verkauf den standard vk netto zuzgl. MwSt. Jedoch hat man durch
Zuordnung einer anderen Preisgruppe (2-5) die Moglichkeit einer Kundengruppe spezielle
Preise bieten zu kénnen. Kunden mit der Preisgruppe 2 erhalten den nettoPreis2, Kunden mit
der Preisgruppe 3 erhalten den nettoPreis3, usw. Wenn beim Verkauf an einen Kunden mit
einer besonderen Preisgruppe beim jeweiligen Artikel kein vk netto Preis(2-5) hinterlegt ist, wird
stattdessen der regulare vk Preis weiter verwendet.

\IJ) Es wurde Fur diesen artikel bei Preisklasse 2 kein Verkaufspreis hinterlegt, Es wird deshalb stattdessen der normale YE Preis verwendet,

In der Kundenverwaltung kann jedem Kunden eine abweichende Preisgruppe vergeben werden
damit dieser diese Sonderpreise standardmafig wahrend des Verkaufs erhalten kann.

Artikel Preizgruppe 2 [1 biz & Default=1] zuletzt verwendet:

Beispiele zur Vergabe von solchen individuellen Preisgruppen sind z.B. Stammkunden oder
gewerbliche Kunden oder auch Unterhandler gegentber ,normalen“ Kunden.

Fir Verkaufer in der Gastronomie wird u.U. die Artikelpfand Option eine wichtige Rolle spielen.
Hierbei wird bei einzelnen Artikeln wahrend des Abverkauf automatisch ein Pfand
aufgeschlagen. Bei aktivierter Pfand Funktion in der Konfiguration...

artikel Pfand Funktion

v Agtikel Pland M ehrkozten wihrend WWerk auf berlick sichtigen und ggf. neus Yerkaufzposition

B =i aktivierter Funktion wird in grtik elvervealiung die Eingabe «won Plandkozsten fur jeden Artikel zichtbar. Hier
kann eine Plandbezeichnung und ein Betrag eingegeben werden. Beil Auszwahl eines Artikel im Kassenpgramm
wird automatizch eine zuzatzliche Yerkaufzposition mit dem entzprechendem Ffandbetrag angezeigt zafern
beim artilkel hinterlegt. Eine Fland Rlckgabe Schaltflache wird im K assenprogramm ebenfallz angezeigt um die
FPrandriuckgabe abarbeiten und auszahlen zu Lonnern.

... werden in der Artikelverwaltung in der Registrierkarte ,Preis“ anschlieRend Eingabefelder fir
einen Artikelpfand sichtbar:

Hier kdnnen dann Pfandbezeichnung (die auf

autornatizche M ehrkostenaufschlag fur diesen dtikel (2.B. Pfand) im

Kassenprogramm: dem Kassenbon dann automatisch erscheint)
Bezeichrung  Pfand und Betrag eingegeben werden. Mehr zu
Betrag [brutto] 0.05 dieser Funktion im Kapitel Kassenpfand.

MwST_Satz 000
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Bestand — Lagerbestidnde, Bestandspflege, Bestandspflege in mehreren Lagern

Im Bereich Bestand konnen bei Bedarf weitere Daten zu Lagerort, Bestand und
Seriennummern und Stickliste Artikelzuordnung erfolgen. Um hier Daten eingeben zu kénnen,
muss der Artikel zuvor schon einmal gespeichert worden sein! Wenn also ein Artikel gerade
ganz neu angelegt wird, muss dieser vor Eingaben zu einzelnen Serienummern einmal mit &

abgespeichert werden und dann wieder editiert -7 werden.
Die Registrierkarte Bestand ist in zwei Unterkarten aufgeteilt.

Die erste Karte Atikel Bestande -‘wWarenlager - dient der Verwaltung des angezeigten Artikels.

o Artikelverwaltung EIE

= |2

Liste | dtkelibesicht | Preis T

T Einkauf-Herstellung T Info T Werkaufstatistik Artikel

Artikel Bestande - Warenlager T Werknipfungen - Bundle/Stiickliste Atikel, Serennummemnpfilege

|zt diezer Artikel ein Lagerartikel? ia :‘ Bestandsverlauf aktucller Artikel

Bestandspllege bei Auswahl diesem Artikel eberfalls aktiv (POST [ja Fiir welchen Zeitraum zollen die Bestandsanderungen dieses Artikel angezeiat werden?

* mawimal verfugbarer Zeittaum ¢ eigenen Zeitraum vorgeben..

‘“Wowird der Artikel gelagert; o Bre JEI
=)
e Land ez am) E Bestandsbuchungen Pratakell
Mindest Bestand i] dieses Artikel zeigen
Hauptlagerort |Lager 1 _J
Wwenn nur ein Lager existiet, braucht hier nur der ‘W arenbestand [Bestand gesamt] -2 m
gepflegt werden. -2
=3
.
= .
-

Bitte ein Lager auswahlen in welchen Bestandsanderungen fiir den Artikel

vorgenammen werden zollen [und nach Eingabe auf SPEICHERM klicken):

& = 2
z = b
i o = =
Ager Lager 1 ~ B
| = ===
Bestand [Lager] -3 Mindest Bestand [Lager] 0 = = =
2 a =1
Lager Bestand | Mindest Bes__ | = o N

Lager 1 30

Ubersicht iiber zamtiche Bestandsveranderungen dieses Artikel. Bei starken Verdnderungen kann of.
Mindestbestandswarnungen und Bestellmenaen gepriift werden um eine optimale Menge disses Artikel im Lager
vorhalten zu kinnen... [nzeige nur moglich, wenn Bestandsprotokallierungen nicht deaktiviert sind)

Bestand —Lagerkennzeichen und POS Bestandspflege Kennzeichen

Hier kdnnen einzelne Artikel von der Bestandspflege entfernt werden. Beispiel ware hier nicht
zéhlbares Kleinmaterial' Bestandspflzae bei Auswahl diesemn Artikel ebenfalls aktiv [POS]: [ja Setzen Sle den
Zahler auf ,nein“, wenn dies kein Artikel mit einem fest zahlbaren Bestand im Lager sein sollte.
Bei Inventur Listen Erstellung kénnen diese Artikel ebenfalls ausgeklammert werden.

Wenn sich der Artikel gar nicht im Lager befindet und damit auch kein Bestand gezahlt werden

soll, setzen Sie das Kennzeichen Lagerartikel auf ,nein®, st disssrartikel ein Lagerartikel? i 2 . In
diesem Fall wird die Bestandspflege dieses Artikels ebenfalls automatisch deaktiviert.
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Dieses Kennzeichen kann auch per Massendatenverarbeitung flir mehrere Artikel gesetzt

werden. Hierzu selektieren Sie in der Karte | L | tber die Eingrenzung durch
Suchkriterien  die  gewlinschten  Artikel und  klicken anschlieBend auf die
Schaltﬂéche Maszendaten Eearbeitung J

Das Feld [Lagerartikel] von allen seleklieten Artikeln setzen: (i3 — auszfiihren ]

[iaz Feld POS Bestandzspflege won allen zelektierten Artikeln ja — auzfiihren ]

Hier kiohhen ALLE [bzw. in der Artikelvenwaltung gerade angezeigten Artikel] per Maszzendatenverarbeitung werdndert werden. Hier kann fiir
jeden Artikel der Kennzeichen [Lagerartikel] auf ja bzw. nein gezetzt werden. Artikel konnen anhand diezen FKennzeichen z.B. ausgewahlt
werden und beizpielzweize [nventur Listen aller gewiinzchten Artikel gedruckt werden.

Bestand — Bestandspflege in einen Lager oder in mehreren Lagern

Bei jedem Artikel kann festgelegt werden, ob ein Gesamtbestand gepflegt wird oder ob dieser
Artikel in mehreren Lagern vorratig ist. Wenn diese Software in einem Unternehmen
eingesetzt wird, wo nur ein Lager oder Standort vorhanden ist, wird lediglich die Pflege des
Gesamtbestands empfohlen, da dies mit weniger Aufwand verbunden ist.

Setzt sich der Bestand des Artikel durch die Lagerung in mehreren Lagern zusammen, dann
muss die Option ™ inmetierenLagemn gitiviert werden um die Bestandspflege fiir die maximal
verflgbaren Lager (1-4) einzublenden.

Um einen Bestand in einem Unterlager
ZU éndern, muss das Lager zuerst Bitte ein Lager auswahlen in welchen Bestandzanderungen fiir den Artikel
ausgewahlt werden und nach editieren ~ *@=nemmen werden sollen.

dann die Anderung durch Klick auf die - Lager 1 =l S
Schaltflache il gespeichert werden Bestand [Lager] 15 Mindest Bestand [Lager] 0

Die Anzeige des Gesamtbestands, der Lager|  Bestand | Mindest Bes... |

sich aus der Summe aller Bestande in '[232[12 e

den Lager 1-4 zusammensetzt, wird
anschlieRend automatisch aktualisiert.

Achtung: Sollte sich der Bestand Zeit zwischen Beginn der Artikelanderung und Speichern
des Datensatzes durch z.B. einen zeitgleichen Verkauf geandert haben, erscheint beim
Speichern ein Hinweis tber den mittlerweile abweichenden Bestand. In solch einem Fall kann
der Speichervorgang abgebrochen werden und der Bestand vor einem erneuten
Speichervorgang noch einmal Gberprift werden.

Achtung! Der Bestand dieses Artikel wurde 2wischenzeitlich bereits von einem anderen Programm Modul (2.8, Wareneingang, Yerkauf,usw.) verandert,

Bestand vor Beqginn der Anderuna des Artikel in der Artikelverwaltuna: 23
aktueller Bestand zum momentanen Zeitpunkt: 22
Bestand der gespeichert werden soll; 23

Bestatigen Sie mit [Ja] um mit dem Speichervorgang Fortfahren zu kénnen oder brechen Sie den Speichervorgang alkernativ ab und korrigieren Sie ggf, Thre
Eingaben,

Mein
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Bestand — Bestandsbuchungen und Veranderungen protokollieren

StandardmaRig werden beim Verkauf, Wareneingang und Storno einer Rechnung die
Bestandsanderungen jedes Artikels mit protokolliert um einen Lickenlosen Nachweis Uber den
Verlauf erbringen zu kénnen. Diese Funktion kann in der Konfiguration zwar deaktiviert
werden, wird jedoch NICHT empfohlen!

[ Bestandsverandenungen nicht protokolliersn |

1Wenn nach Yerkauf, Storno, Wareneingang oder manueller Anderung kein Prokokoll dariber gefihet werden soll, dann hier auswahlen (nichk empfohlen)ll

Mit der Zeit koénnen auf Wunsch Uber die Datenbank Administration jedoch altere
Bestandsprotokollierungen wieder bereinigt werden. Ausnahme beim Léschen sind jedoch
protokollierte Bestandsanderungen, welche vom Benutzer manuell in der Artikelverwaltung
vorgenommen wurden. Diese werden aus Sicherheitsgriinden nicht geldscht!

Pragramm Update .g
Konfiguration
Datenimport
Mandant Wechsel
Datensicherung
Datenbark Administration

Arbeitsplatz  BOESI

Bereinigung

Daterbankbersinigung und Hilfsprogramrme:

Lozche Eintrage die Slter
al: 35 Tagesind

Mitpratokollierte Bestandssnderungen der Artikel bereinigen [inzgesamt 12 D atensatze)

ausfiihren

ACHTUHMG: Es wird empfohlen vorab eine D atensicherung der Datenbank zu machen um bei Fliichtigkeitzfehlern wihrend der Eingabe die

Anderungen ruckgangig machen zu konnen.

Um das Bestandsprotokoll eines Artikel einsehen zu kdnnen,
kann die Schaltflache in der Registrierkarte ,Bestand®
angeklickt werden

Bestandsbuchungen Pratakall
diezes Artikel zeigen

=]t

estand Anderung Uibersicht

Alle Artikel Bestandsanderungen anzeigen |:  aktualizieren lazchen ‘

¢+ Keine Filterung nach Differenzen vormehmen
(" Zeige nur Datenzatze mit Differenzen zw. ALT und MEL Bestand
~ Zeige nur Datenzatze mit Differenzen 2w, ALT und MEL Bestand im Ziellager

Art 1l Artikel Bezeichnung Bestand alt_|Best Buch Bestand nd Ziellaner | Bestand alf Bestand neu | Mitarbeiter | geaendert_durch Anderungsdatur
b |1 Testartikel 23 -1 2 Lager 1 15 14 mal Kasse Werkauf ReNr. 7 12102011 16:51:33
1 Testartikel 18 5 23 i} 1] mal Artik elvenwaltung 12102011 15:04:56
1 Testartikel 15 3 18 Lager 2 1] 3 mal Artikelverwaltung_Ziellager 12102011 150323
1 Testartikel 16 -1 15 Lager 1 16 15 mal Lagerverkauf Lagerverkauf ReMn11.10.2011 16:18:42
1 Testartikel 17 -1 16 Lager 1 17 16 mal Lagerverkauf Lagerverkauf ReMn11.10.2011 16:16:01
! 1 Testartikel 19 -2 17 Lager 1 19 17 mal Lagerverkauf Lagerverkauf ReMn11.10.2011 16:14:59
1 Testartikel 20 -1 19 Lager 1 20 19 mal Lagerverkauf Lagerverkauf ReMn05.10.2011 16:14:32
1 Testartikel 0 20 20 Lager 1 0 20 mal Artik elverwaltung_Ziellager 05.10.2011 155339
1 Testartikel o Slih SlEh Lager 1 0 0 mal Lagerverkauf Lagerverkauf ReMn05.10.2011 15:41:15

Auf Wunsch kann die Ansicht der Buchungen auch auf Eintrage begrenzt werden wo es
Ungereimtheiten zwischen der zu buchenden Menge und der mitgeschriebenen Veranderung
des Bestandes gibt.
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Bestand — Bundle/Stulckliste Zuordnung, mehrere Seriennummern zu einem Artikel

Die zweite U nterreg istrierkarte Verkniipfungen - Bundle/Stiickliste Arikel, Serennummernpflege im Bestand
ermdglicht die Verwaltung von Seriennummern und Stickliste Artikeln.
ﬁ Artikelverwaltung = | = [
= )
(BTSN
Liste T Artkeliibersicht T Preis T Bestand T Einkauf-Herstellung T Infa T Werkaufstatistik. Artikel
Artikel Bestdnde - 'warenlager T L - Bundle/Stii Artikel. Seri
Hier kidhnen mit dem aktuellen Artikel mehrere Seriennummenn ader
ek e e 67043654265 T _L‘ Fabatt/Gutschein Cades, usw. verkniipft werden.
123123 -
Verkniipfe Seriennummer 66 mit dem aktuellen Artikel. 3246456546 Wenn von diesem Artikel jedes Exemplar eine andere Seriennummer besitzt, kann
21345655 diese hier gepflegt werden. In der Artiketsuche kann disser Artikel dann nickt nur
B4E456 iiber die EAN und Artikel Mr.. sondern ebenfalls Uber die einzelne SN ausgewahit
—— 456567567 werden. Mach Verkaul dieses Artikel wird die Einzelne SN dann aus der Liste
18 Eintrdge  hinzufligen lgschen | aktualisisren | csv Export | E7843654265 E autamatizch entfernt und ist somit nur fiir sinen Werkauf verfiighar
Serennummer | Datum | i g%gggzasus Bestandspflege Lagerverkauf ist akiiv. Bestand wird beim hinzufugen won neuen
123123 21.01.2013 21:24:04 = 24253535 Seriennurmern im Hauptlager und ebenfalls im derzeit markierten Unterlager beim
3246456546 21.01.2013 271:24:04 i 24534 aktuelen Artikel angepasst da dieser Artikel im mehreren Lagern bestandsgepflegt
21345655 21.01.2013 21:24:04 54235345243 wird.
546456 21.01.2013 21:24:05 53
4BEEE7EET 21.01.2013 21:24:05 B34
E7843654265 21.01.2013 21:24:05 IR3452 -
32454235345 21.01.2013 21:24.05 - alle hirzufligen

Menge: 3

B ea[beilen
x|

Atikel hinzufigen J test2

Zusatz Artikel Bez,
SCHRALIBE H MEX1,00-30
test2 2 3 1 o

Zusatz Ar.. | Menge | Bes... | Mind Be.. |
5 2

“whenn dieser Artikel ein Bundle ist [d.h. wenn dieser Artikel weitere Artikel des
Lager beinhaltet], konnen diesem hier weitere Artikel zugeordnet werden, Beim
Yeikauf werden die Bestande der weiteren Artikel dann ebenfalls mit gerechnet,

Bestand - Seriennummern/Gutschein Codes

Uber das Feld einzelne SN konnen einem Artikel mehrere (nicht doppelte Nummern!)
vergeben werden. So kann z.B. bei einem Artikel wie ein Fernseher jedes Gerat eine eigene

Seriennummer
Seriennummer Aufklebers ausgewahlt werden.

Liegt eine Datei mit einer Liste aller einzupflegenden Nummern im Textformat vor
kann diese auch Uber die Funktion ,laden® importiert werden. Hierzu kann Uber die
Schaltflache | eine einfache Textdatei ausgewéhlt werden, welche
vom Aufbau immer eine Nummer pro Zeile enthalten muss. Beim Import wird der
Gesamtbestand des Artikels ebenfalls im Lager (bzw. bei Pflege in mehreren
Lagern der Bestand des aktuell markierten Lager in der Karte Al Bestande - Warenlager )
herauf gerechnet, sofern die Bestandspflege aktiviert ist. Es werden nur
numerische Werte in die Datenbank Gbernommen. Eintrdge mit Buchstaben und
auch doppelte Eintrage werden ignoriert.

laden

Ein Beispiel fur Seriennummern kénnen auch Gutschein Codes sein. Wenn
Gutscheine ausgestellt werden mit verschiedenen Nummern, kann im Verkauf
eine solche Seriennummer abgescannt werden und wird dann nicht nur als dieser
Artikel erkannt, sondern anschlieend nach Abschluss der Verkauf aus der
Seriennummernliste entfernt. Es kann also die selbe Nummer nicht wiederholt
eingegeben werden. Hier kdnnte man also beispielsweise einen Artikel ,Geschenk
Gutschein“ anlegen und diesem dann verschiedene ausgestellte Nummern
zuordnen.
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besitzen und spater in Artikelsuche einfach das Gerat durch Abscannen des

Beispiel:
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Bestand — Bundle/Stulckliste weitere Artikel zur Bestandsbuchung einem Artikel hinzufligen

Wird im System mit Artikel Bestanden gerechnet, ist es mdglich einem Artikel weitere Artikel
zuzuordnen. Wenn anschlieRend solch ein Artikel verkauft->gebucht wird, dann wird nicht nur
dessen Bestand berechnet, sondern ebenfalls die Bestande der zugeordneten Unterartikel.

L

£)Itest'lﬂ'l g ‘El

Zusatz Artikel EEZ' Zusalz Ar... | Bes... ] Mind Be... | Wwienn diezer Artikel ein Bundle ist [d.h. wenn dieser
testartiklel i3 2 Artikel weitere Artikel des Lager beinhaltet], konnen
test1111 & diezem hier weitere Artikel zugeordnet werden. Beim
Werkauf werden die Beztande der weiteren Artikel
dann ebenfallz mit gerechnet.

Lieferdaten und Informationen zu Einkauf und Herstellung

In der Registrierkarte :Einkauf-Herstellung | kénnen dem Artikel Lieferanten zugeordnet werden
um in der Artikelsuche spater gezielt nur Artikel, welche von bestimmten Lieferanten lieferbar
sind, anzeigen zu lassen.

Bei Artikeln, deren Bestand Zu buchen durch das Bestellprogamm vorgenommen wird, kdnnen
bereits erfolgte Wareneingange durch klicken auf die Schaltflache ,Wareneingange dieses
Artikel anzeigen® eingesehen werden.

Liste T Atikeliibersicht T Preiz T Bestand T

i | Infa | Werkaulstatisti Artikel

Lieferanten die d k.

Lieferantl o J Druchschnitt EK [seit EK. Beginn): EK Summe [zeit EK. Beginn):
Lieferant2 e 1 Diruchschnitt EK letzten 30 T age: EK Summe letzten 30 T age:
Lieferant3 e 1 Druchschnitt EK letzten 90 T age: EFK. Summe letzten 90 T age:
In der Artikelsuche konnen hierdurch alle Artikel eines Lieferanten gefilkert Druchschnitt EK letzten 180 T age: EF. Summe letzten 180 T age:
werden und zomit Bestellungen bei einem Lieferanten einfacherer erstellt

werden. Druchschnitt EK letzten 365 T age: EK Summe letzten 365 T age:

Durchschnitt fiir individusller Zeitravm: individueller Zeitraum:

Wareneingange dieses Artikel zeigen

[z2122012 ~||21.01.2013 |

‘whenn Artikel im Modul Bestellung > Wareneingang eingebucht werden, aktuell zugeordneter Einkaufzpreiz dieses Artikel
kinnen hier alle Buchungen dieses Artikels angezeigh werden. Es ist 2u Einkaufspres fiir diesen Atikel neu festiegen:
sehen wann und von welchem Mitarbeiter dieser Artikel in welches Lager
und mit welcher Menge eingebucht wurde.

| OK
Der zugeordnete EK wird beirn Yerk.auf mit geschrieben und bei kewinng v enust
Auswertungen wichtig. Deshalb sollte immer dieser EX zeithah aktualizert werden

% Zeitraum | ER Dur... | EK Su...
2.2013 0.00 0.00

: 0 32013 0.00 0.00
Haltbarkeit + Herstellungsdaten 0 42013 0.00 0.00
0
Attikel Verfallzdatum |:i 0 - - ggg:ll g ggg ggg
. = : ; . .
Herstelungs Datum D 0 T I 72013 0.00 0.00
0 = 3 8.2013 000 0.00
Herstellungs Ort 0 — 92013 000 0.00
0 —
Hier kdnnen zusatzliche Informationen Liber Herstellungsdaten des Artikel 0 = - 1103313 ggg ggg
ichert werder. — : ; oo
SR "Jan Feb Mar Apr  Mai Jun  Jul Aug Sep Okt MNov Dez 122013 0.00 0.00

Auch kann hier der aktuelle Artikel zu der Bestellwarteschlange hinzugefiigt werden. Mehr
Informationen dazu im Kapitel Bestellung.
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Artikel Info Felder, Artikel Dokument Ablage

Zu jedem Artikel kdnnen insgesamt 4 Infotexte / Notizen angelegt und zusatzlich Gber die
Dokumentablage weitere beliebige Dokumente zugeordnet/archiviert werden. Hier kdnnen

Bemerkung jeglicher Art hinterlegt werden.

Liste | Adtkelibesicht. | Preis | Bestand | EinkauHerstelung | Info Verkaufstatistik Artikel
Dokument Ablage | Infa 1 i Info 2 Ii Info 3 1 Info 4
MName Anderungs... Typ Grafe
& &
Technisches Technisches
Datenblatt Datenblatt - Kopie
| Microsoft Office
i Word-Dokument
- (DY),
e
7,
i,
T L
‘:ﬂ

Nach Abschluss aller Eingaben wird der Artikel mit der Schaltfliche ,Speichern*& gesichert.

Tip: Missen mehrere sehr ahnliche Artikel angelegt werden, ist es
moglich nach Anlegen eines Artikels anschlieRend Duplikate von diesem
zu erstellen und dann lediglich die sich unterscheidenden Eigenschaften

Uber die ,Bearbeiten® |7 Schaltflache zu dndern.
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Artikel Verkauf Statistik

Die Artikelstatistik kann tiber die Schaltflache aufgerufen werden.
Es werden nach Wahl die Verkaufszahlen des aktuellen Artikels nach Brutto, Netto, MwSt. oder

Anzahl angezeigt. Diese kénnen ggf. liber die Schaltflache Drucken = ausgedruckt werden.

Liste 1 Artikelibersicht 1 Preis 1 Bestand 1 EinkaufHerstellung | Infa | verkautstatistik Artikel
Verkauf Statistik Artikel: tstzzz Zsitraurn: [zo1z ~|
Ei HManat [Di L Einnahmen Monat [Liste] T Einzelliste - Verkufe T Gewinn/Verlust [/K-EK)
anzeios [burwo -] B2y
3
2
-3
2
2
1
1
1
1
0 a5
“a -

A\

o - N
Januar Februar Marz April Mai Juni Juli August September Oktober Nowvember Dezember —_

Es ist auch mdoglich direkt in die letzten Verkaufe zu springen in denen aktuelle Artikel verkauft
wurde:

Lists i Artikelibsrsicht 1T Preis i Bestand | EirkaufHerstellung | Info | werkaufstatistik Artikel
verkauf Statistik Artikel: tstzz= Zeitraum: \ESE] ~
Einnahmen honat [Diagramm) ik Einnahmen Monat (Liste) if Einzalliste - Verkaufe! I GewinnAerlust [VE-EK]
Alle YerkSufe des aktucllen Artikel [Ansicht: jede Verkaufsposition]

Erutto netto | kSt in % “erkauf D... "erkauf Zeit K.aufer EK-netto G ewinn Y erlust FechnungMr.
21.01.2013 S El

113 100 013 21.01.2013  21:41:51 wcdxf 0.00 1.00 13

m
o k‘! .
vorhandens Rechnung anzeigen ] S A

Verkaufssummen pro Monat des gesamten Jahres kénnen ebenfalls angezeigt werden:

Yerkauf Statistik Artikel: tstzzz Zeitraum: 2013 -
Eirnahmen Monat [Diagramm] T Einnahmen Monat [Liste] T Einzelliste - Werkaufe T GewinnAerlust [VE-EK]
Yerkauf Summen pro Monat [Zeitraurn Januar - Dezember)
Zeitraum Brutto | Metto FdwSt Menge | EK Gewinn
0.33 0.00
22013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
32013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
42013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5.2013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
B.2013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
7.2013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
8.2013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
9.2013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
102013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11.2013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
122013 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Artikel Export Funktion

In Registerkarte ,Liste” Rk | stehen 3 Export Funktionen zur Datenesport

Verfligung. ey Export Artikel
Liste

Einzel Artikel

Artikel Liste

i

Liste T Artikellibersicht T Preis T Biestand T Einkauf-Herstellung T Info T Werkaufstatiztik, Artikel I

[ratumn eingrenzen 1 Datensatze

LI K.ategarie 1 I LI I~ nur Lagerartikel

Suchwort st
i I e I Kah 241 I~ rur bestandsgepflegte
Feld IArtikeI_Bezeichnung j |21'D1'2D‘|3 j |22'D1'2D‘|3 j et I LII d [~ nurBestand > 0

ILieferanl‘I - l

Uber die Schaltflache csv EXPORT kénnen alle angezeigten Artikel in einer frei gestaltbaren
CSV Datei exportiert werden. Diese Dateien kénnen anschlieliend mit MS Exel, etc. gedffnet
(wenn vorhanden) und weiter bearbeitet werden. Der Export kann mit dem Modul Datenexport
frei gestaltet werden. Mehr Informationen in dem Kapitel zu dem Modul.

. o Y
oo e

ID_ [ Abfrage I < [rtikel Artikel_Nr TE| Il
di Abfrage: Artikel Artikel Mo i

3
2 Abfrage: Artikel Artilkeel Mo
1 Abfrage: Artikel Artikel Bezeichnung

__ oder eine neue Abfrage erstellen:
“wfShlen Sie aus der linken Liste die gewiinschten Datenfelder, welche im E xport mit einbezogen werden sollen

ierte Felder zum Export

verfligbare Felder in D atenbank.

Feldbezeichnung I

J

A ARV

Feldbezsichnung

Autikel Angebotzgebushr
Artikel Artikel_Bezeichnung
Atikel Artikel_Infol
Autikeldrtikeel_Info2

Autikel drtikel_Info3

Artikel Artikel Infod

Autikel Artikel_Mr

Autikel drtikeel erfall

L]

Aitikel Bezchalffungskosten
Artikel Bestand
Autikel Bild1 -

e Eigenzchaften dieser Abfrage:
Titel fiir diese Abfrage: Testabfrage

W Spaltenbezeichnungen exportieren

I~ S0L Abfrage Sting ebenfalls exportieren

Mame und Zielverzeichniz der Export D atei

C:AProgramDatasHRO-Metz L & A Werwallunghdatatartikelverwmaltunghexsporthtest. o _I

I~ beraits vorhandene nicht ldschen, sondern neus D aten mit anhangen falls Exportdatei schon vorhanden,
I aktuelle Abfrage soll als Default Abfrage gespeichert werden und bei aktivierten
automatischen Export immer verwendet werden

geanderte Voreinstellungen speichern | <8 |

Status:
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Uber die Schaltflache ,Einzel Artikel* wird ein grafischer Bericht des aktuell ausgewahlten Artikel
angezeigt und kann ausgedruckt, bzw. als HTML Dokument gespeichert werden:

g;‘l Zoom [100% -]

Testiirma
Strasse und Hausnummer
0 ort

Artikel Mr.:

Artikel: tstzzz

TIT0 T

Einzelpreis
(brutto):
Einzelpreis
(netto):

Info1:

THTols [~ Irtm

Seiten: |4|< |1 >|>|| <]

Uber die Schaltflache ,Artikel Liste* wird ein grafischer Bericht samtlicher in der Liste angezeigten
Artikel angezeigt und kann ausgedruckt, bzw. als HTML Dokument gespeichert werden:

Katalog ]

ﬁ‘| Zoom |wnz v[

Testirma
Strasse und Hausnummer
00on

Avrtikel Mr. EAN Einheit Artikel brutto Preis netto Preis

11 testartikel 5,95 5,00
222 test? 0,00 5,00
T75360700 12123123 Stick Test 72,29 80,75
T70652300 FEDERHALTESTIFT D=4,5 5,90 495

Auch das Erstellen einer Inventurliste mit allen Artikeln, welche als Lagerartikel gekennzeichnet
sind, ist im separaten Modul Inventur moglich.
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Artikel Zusatzoptionen — Massendatenbearbeitung

Die Schaltflache Duplikat erstellen erstellt einen
neuen Artikel mit genau den Daten wie der zurzeit
markierte Artikel in der Ubersicht. Diese Funktion

b azzendaten Bearbeitung |

erleichtert das manuelle Anlegen von neuen Artikeln die
sich sehr dhneln.
Die Funktion zum Ldschen aller angezeigten

alle ahgezeigten

Dplikat erstellen Artikel LHSCHEN

Artikel sollte mit Vorsicht benutzt werden. Sie |6scht
alle in der Liste angezeigten Artikel unwiderruflich aus

Artikel ohne Bestellung einbuchen |

der Datenbank. Die Anzeige kann durch Eingrenzung
nach Name, Kategorie oder Datum auf die

Bestellprogramm affnen |

gewilnschten Artikel vor dem Léschen reduziert
werden.

Artikel Zusatzoptionen — Artikel direkt einbuchen

Die Funktion Arikel ohne Bestelling einbuchen  gient der schnellen Bestandserhdhung von
eingetroffenen Artikeln im Lager. Wenn Artikel mit EAN Code oder Artikel Nr. gepflegt sind, kann
mit Hilfe eines Bar Code Scanners mit dieser Option schnell eine hohe Anzahl von

eingetroffenen Artikeln im Lager ein gepflegt werden.

ﬁ Artikel ohne Bestellung einbuchen

Menge Artikel EAN/Atikel M. Artikel Bezeichnung Lagerort

i |

_"J an Lager verbuchen

Lager 1

Lager 3
Lager 4

Eingabe oder Scannen des EAM Codes oder auch durch Eingabe der Artikel Bezeichnung erfolgen.

aebucht werden.

Hier konnen die Bestande [Bestand gesamt] schnell um die angegebene Menge heraufgesetzt werden. Die Artikelauswahl kann wahlweize durch

Sofern beim jeweiligem Artikel in der Artikelverwaltung ->Hauptbestand ebenfalls Bestande in Unterlager aufgeteilt wurden, konnen diese hier ebenfalls

Jedoch wird die Benutzung des Bestellprogrammes empfohlen um die Vorgange: Bestellung,
Eintreffen der Ware, Bestandseinbuchung und Einkaufspreis Dokumentation besser festhalten

zu konnen.
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Online Server — Artikel Lieferfahigkeit fur Kunden bereitstellen

Mit der Online Server Funktion kénnen selbst festgelegte Artikeldaten auf einen Online Server
bereit gestellt werden. Diese Funktion ermdglicht Nutzer dieser Software die Information der
Lieferfahigkeit einzelner Artikel in Echtzeit ihren Kunden (welche ebenfalls diese Software
nutzen) Uber das Internet bereit zu stellen. Hierbei stellt der Kunde aus der Artikelverwaltung
heraus eine Anfrage an den Online Server und weil3 somit sofort ob der gewiinschte Artikel
von lhnen lieferbar ist. Diese Funktion erspart Ihnen als Lieferant eine Vielzahl von
Bestellanfragen.

Lieferant

Bereitstellung Lieferfahigkeit

Artikel

1L
£

Online Server
j im Internet

i

Kundel Kunde2 Kunde3 Kunded4 ... Kunde XXX

Anfrage aus Artikelverwaltung zur Lieferfahigkeit
eines/mehrerer Artikel

Voraussetzung zur Nutzung bei Lieferant und Kunde ist eine Lizenz fir die PRO Version.
Nutzer der Standard Version kdnnen im Online Shop auf www.HRO-Netz.de ein Upgrade auf
die PRO Version erwerben.

Mit dieser Funktion kénnen Sie Informationen Uber die Lieferfahigkeit Ihrer Artikel direkt aus
der Warenwirtschaft an einen eigenen SQL Server oder alternativ an einen von HRO-Netz.de
gepflegten Online Server Gbermitteln. Der Vorteil des von uns gepflegten Online Server: -fixe
Extra Kosten (Siehe Preise weiter unten) -kein eigener Aufwand bei der Pflege und
Administration eines Internet Servers -kein besonderes technisches Verstandnis notwendig
Mittels einer erzeugten Zugangskennung kénnen lhre Kunden in deren Artikelverwaltung eine
Online Anfrage stellen und damit vor einer Bestellung bei Ihnen gezielt lieferbare Artikel in lhre

Seite 49
Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Bestellung aufnehmen. Diese Funktion erspart Zeit und Kosten. Uber die Online Anfrage
kénnen folgende Informationen bereit gestellt werden: -Artikel EAN oder Artikel Nr. -
Artikelbezeichnung -mehrere Verkaufspreise VK 1-5 (dariiber kénnen z.B. Angebotspreise
bereit gestellt werden) -Informationen Uber Lagerort, Verfallsdaten, uvm. Sie kdnnen beim
synchronisieren selbst steuern, welche und wie viel Informationen Sie zur Verfigung stellen!
Sie kénnen in einer Benutzerverwaltung jederzeit die Anzahl der Nutzer einsehen und diesen
ggf. auch Zugriff auf die Daten verwehren. Die Einrichtung Gber easyConnect HRO-Netz ist
Kinderleicht! Nach dem Kauf des Moduls wird fir Sie auf dem Online Server der Zugang frei
geschaltet. Transparente Preise: Nach Freischaltung des Zugangs ist die zeitlich unbegrenzte
Nutzung von bis zu 5 Nutzern bereits inklusive! Jeder weitere Nutzer kostet jahrlich 19€
(Artikel: http://hro-netz.de/shop-hronetz/index.php/software/online-server-easyconnect-hro-
netz-extra-benutzer.html) Die Kosten hierflr sind fir Wartung des Online Server, Traffic und
Unkosten. Die Nutzung dieses Modul geht NUR in Verbindung mit der PRO Version.

Haftungsausschluss:

Mit Nutzung der Online Server Funktion kénnen KEINE Anspriche auf die technische
Verflgbarkeit an den Software Hersteller geltend gemacht werden. Bei Bereitstellung der
Daten mittels easyConnect wird vom Hersteller jeder Versuch unternommen die Daten zu
jederzeit erreichbar und sicher zu vor zu halten. Das Auftreten von technischen Fehlern,
Irrtimern, usw. kann jedoch nicht ausgeschlossen werden. Mit Nutzung dieser Methode
erklaren Sie sich einverstanden, dass KEINE Anspriiche an den Hersteller gestellt werden
kénnen.

Um Daten von einem Online Server synchronisieren zu kénnen, muss auf dem PC ein SQL
Treiber installiert sein. Dieser kann hier herunter geladen werden:

http://hro-netz.de/software/download/mysal-connector-odbc-5.1.6-win32.msi
oder:
http://dev.mysqgl.com/downloads/connector/odbc/

Zur Installation des Treibers auf dem PC folgen Sie nach dem Download den folgenden
Schritten:

r - - ; B
4 MysQL Cc.nnecmrmﬁ 5.1 - Setup Wizard i e S

Welcome to the Setup Wizard for MySQL
Connector/0ODBC 5.1

The Setup Wizard will allow you to modify, repair, or remowve
MySQL Connector /ODBC 5. 1. To continue, dick Next.
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! MySQL Connector/ODBC 5.1 - Setup Wizard -

Custom Setup
Select the program features you want installed.

Click on an icon in the list below to change how a feature is installed.

Feature Description

Installs the MySQL ODBEC 5.1.6
32-bit driver.

MySQL Connector /ODBC 5. 1.6 32-bit
- (=0 = | MySQL Connector {ODBC 5. 1.6 Documentatic

Thiz feature reqguires OKB on
your hard drive.

Wizard Completed

| < Bad |l Finish 1 | Cancel

In der Software muss nach Installation anschlieRend der Datenbank Treibername eingetragen

werden:

SOL TreibebdpSEOL ODBC 5.1 Driver
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Einrichtung als Lieferant:

Die Konfiguration erfolgt in der Mandanten Verwaltung — Online Daten.

k= Mandanten (Benutzer) Verwaltung - Verwalten Sie hier Ihre Firmenstam
O |

@I Lij

[ Liste: T

[ %

Adresse

E-Mail K.omta hinzufiigen/andern... 1

Diie E-Mail Einstellungen zind fur den integrierten E-i ail Werzand nobwendig.
Wwhenn Schriftverkehr wie Briefe, Rechnungen, usw. aus den Modulen per kil
an den Kunden Libermittelt werden zollen, miizzen E-t ail Server Einztellungen
zum Yerzand der kMailz hier festgelegt werden...

YWerbindungsdaten fur Bereitztellung Artikeldaten auf Online Server

Werbindungsart fiir Datenaustauseh:  leasyConnect-HRO-M etz :j

SOL TrebetdySGOL ODEC 5.7 Driver

Werbindung testen ! Online Server synchronizieren... !

[Uber einen Online 5erver kijnnen Lagerbestande und Informationen zur
Liefertahighkeit Ihrer drtik.el fir andere Kunden bereit gestellt werden. Dieze
kignnen dann ber eine Online Anfrage aus der Artikelvenvaltung heraus
aktuelle Informationen Lber lhre Lisferfdhiglkeit der Artikel erhalten und dann
dieze Artikel gezielt von [hnen beziehen. Yarauzsetzung ist ebenfalls die
Mutzung dieser Saftware bei lhren Kunden.

Mutzen Sie die Yerbindungzart easyConnect um die Daten Lber den Online
Server des Softwarehersteller bereitzustellen oder wahlen Sie die
Werbindungzart SOL bei Mutzung eines eigenen SOL Server im Intemet.

* Modul ist nur mit der PR O Yersion nutzbar
YWerbindungzart easyConnectHRO-Metz nur nach Freizchaltung nutzbar,
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Hierbei stehen derzeit 2 Methoden
Bereitstellung zur Verfligung:

zur

Connect-HRO-MNetz

SOL

easyConnect-HRO-Netz:  Bereitstellung und
Datenbankpflege der Daten auf den Online
Server des Software Hersteller. Diese Methode
bendtigt keine gesonderten Hardware
Voraussetzungen oder fachliche Kenntnisse zur
Pflege der Daten auf einen Internet Server.

Nach Freischaltung durch den Hersteller kann
diese Methode genutzt werden.

SQL: Veroffentlichen Sie lhre Artikeldaten auf
einen von lhnen bereit gestellten Internet
Server. Dieses Verfahren ist fur erfahrene
Anwender. Der Software Hersteller tGbernimmt
kann keine Wartung oder Support flr
Kundeneigene Server Ubernehmen.
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easyConnect-HRO-Netz Methode:

Werbindungsart flir Datenaustausch: SleasyConnect-HRO-Melz

Nach Auswahl dieses Verfahren (empfohlen), muss
einmalig ein Zugang vom Hersteller Support auf dem
Online Server frei geschaltet werden. Mehr Informationen .« . oo oooc s o

dazu auf: l - 'iZZZZZZ
http://hro-netz.de/shop-

hronetz/index.php/software/easyconnect-hro-netz.html.

Ohne die Freischaltung erhalten Sie beim Klick auf Yerbindung testen | folgende
Fehlermeldung:

P rchier [

— e

. Auf dem Online Server wurde noch keine Datenbank for Sie angelegt.
; I % Bewor Sie Daten auf dem Online Server for Ihre Kunden bereitstellen
kdnnen, muss diese muss durch den Software Hersteller einmalig frei
geschaltet werden. Besuchen Sie hierzu die Webseite des Hersteller.

Beim Testen der Verbindung werden die bendtigten Datenbanken auf dem Server erstellt.

Nach erfolgreicher Erstellung kénnen Daten tber die Schaltflache | HiiE et sprehiarisie. ..
Ubermittelt werden.

SQL Methode:

Nach Auswahl dieses Verfahren werden

. - . o ) Werbindungzart flir Datenaustausch: |sg|_ :J
\N.eltert:)el det KonflgUratlonsmog“Chkelten Server Testzerver.de D atenbank (D test
elnge enaet. Benutzer  testuzer Pazzwaort 12345

SOL TreibeibdpSOL ODEC 5.1 Driver

Werbindung testen | Online Server synchronizieren... |

Voraussetzung ist hier ein von lhnen bereit gestellter SQL Server. Dort muss ein Benutzer
eingerichtet sein, welcher Zugriff auf eine von Ihnen manuell erstellte Datenbank hat. In dieser
Datenbank muss dieser Benutzer Rechte zum erstellen, editieren, [6schen von Tabellen haben.
Den Namen der von lhnen dort erstellten Datenbank muss im Feld ,Datenbank ID“ eingetragen
werden.

Online Server synchronisieren:
Nach dem erfolgreichen Verbindungstest sind alle Tabellen auf dem Online Server angelegt und
kénnen nun mit Klick auf die Schaltflache |t=inikeseversnehonsesi- =] mit Daten versorgt werden.
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| T =W
Sicherheit und Benutzer
Berechtigung fur den Zugniff auf den Online Server festlegen: —

Optionen fir den Export:

Pflichtfelder fir den Expart

| |.-’-‘«rtike| Mr LI Um Kunden eine &nfrage auf die Lieferfahigkeit Ibrer Artikel 2u ermoglichen, missen mindestens die
= erzten 4 Pllichtfelder im Export bereit gestellt werden. Als eindeutige Zuordrung eines Artikel wahlen Sie
Iﬂrtikel_Bezeichnung LI zwischen Artikelnurnmer ODER EAMN Code.
Anhand diezer Zuordnung wird der Kunde diesen Artikel in seinen Artikelanfragen eindeutig
IE‘ESE'M'I| LI identifizieren. Die Suswahl zollte dezhalb eindeutioe Eintrage in der D atenbank haben!

ILieferféihigkeit LI Ligferbar="fa" wenn Bestand > 1]

Artikelauswahl fur Expart ¢ Synchronizierung durchfihren
[V mur POS=ja gekennzeichnete Arikelsin beziehen P
v alle Lagerartikel=ja gekennzeichneten Atk eleinbeziehen o _
| =
Artikel Mr Artikel Bezeichhung | Bestand Liferbar

Hier kbnnen nun die zu exportierenden Daten ausgewahlt werden.
Das Feld ,Lieferfahigkeit® muss ausgewahlt werden. Dieses Feld wird je nach Lagerbestand
Ihrer Artikel mit ,Ja“ oder ,Nein“ versehen und bei Artikelanfrage des Kunden dort angezeigt.

Des Weiteren muss vor Bereitstellung festgelegt werden wie der Artikel eindeutig identifiziert
werden kann. Bei Anfragen durch den Kunden wird Uber dieses Feld der Artikel eindeutig
erkannt. Hier kann zwischen Artikel Nr. oder EAN gewahlt werden. Nach Synchronisation der
Daten wird diese Information auch bereit gestellt und der Kunde tut dieses Index Feld beim
Abgleich automatisch erkennen.

Die Bereitstellung der ausgewahlten Artikelinformationen wird durch den Klick auf die

Schaltflache begonnen.  Sonderzeichen wie *,%,“,usw. in der
Artikelbezeichnung sollten unbedingt vermieden werden um Fehler beim Speichern der Daten
auf dem Online Server zu vermeiden. Sollte doch ein Fehler erscheinen, wird der aktuelle Artikel
nicht synchronisiert. Damit nicht alle Artikel vom Lieferant auf dem Online Server bereit gestellt
werden, kdnnen vor der Synchronisierung die lokalen Artikel noch gefiltert werden:
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¥ mur POS=ja gekennzeichnete Artikelesin beziehen ':_‘_i
W alle Lagerartikel=ja gekennzeichneten Artikeleinbeziehen i
Artikel Bezeichnung kel Bezeichnung | Bestand Ligferbar

Artikel_Mr

EAM

Mit jedem Abgleich werden alle bereits vorhandenen Artikeldaten auf dem Online Server vorab
geldscht! Es mussen deshalb vor dem Abgleich die lokalen Artikel so gefiltert werden, dass alle
relevanten Artikel angezeigt werden.

Nach erfolgreicher Synchronisation kdnnen Sie die User ID lhren Kunden mitteilen. Diese tragen
diese dann in der Lieferantenverwaltung ein und erhalten somit Zugriff auf die von lhnen bereit
gestellten Daten. Die Online User ID und die Mdéglichkeit Nutzer Ihrer Daten die Erlaubnis

wieder zu entziehen erhalten Sie nach dem Klick auf die Schaltflache _

eilnehmer

Statuzinformationen:

Amzahl registrierte Berutzer auf dem Orline Server. 1 maximnal mogliche &nzahl von Berutzer: 5
mehr Benutzer notwendig? Hier klicken. ..

Teilnehmer Suche

[iD [kU MR | Mame | Erlaubnis | timestamp1

|
» |'I |244 | |unbekannt |23.?.2D'I 31E:51:52 |

Bitte teilen Sie neuen Kunden, die Zugriff auf lhre bereitgestellten Daten haben zollen, folgende Zugangskennung mit: _

Ohne diese Zugangskennung kann niemand auf Thre Dnline bereit gestellten D aten zugreifent

In der Teilnehmerliste werden alle frmwender aufgelistet, welche hre auf dem Online Server bereit gestellten Daten bereits aktiv genutzt haben. Hier konnen
Sie einzelnen oder mehreren Kunden die Erlaubnis zur Mutzung der Onling Server Daten entziehen oder wieder erlauben.

Welche Datensatze sollen verandert werden? f* nur den markieten Kunden  alle angezeigten Kunden

Soll der registrierte Teinehmer Zugriff auf den Online Server haben? i3 - speichem
Teilnehmer lgzchern: Jgzchen

Die User ID wird beim ersten Abgleich auf dem easyConnect-HRO-Netz Server generiert und
ist nicht anderbar! Diese muss bei dem/den Kunden in der Lieferantenverwaltung nach Auswahl
der Methode eingetragen werden.

Nachdem solch ein Kunde einmal Daten von dem Server angefordert hat, ist dieser als
Teilnehmer in dieser Maske gelistet. Hier kann diesem Teilnehmer spater die Erlaubnis jederzeit
wieder entzogen werden.

soll der registrierte T eilnebmer Zugriff auf den Online Server haben? ia] = zpeichermn J

[ eilebraar lnerheane L | T

Zur Einsicht und Anderung dieser Daten ist eine Internet Verbindung erforderlich.
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Einrichtung als Kunde:

Die Konfiguration beim Kunden erfolgt in der Lieferantenverwaltung — Online Daten.

Hier konnen mehrere Lieferanten angelegt sein. Bei jedem Lieferanten kann eine
Lieferantenanfrage eingestellt werden. Der Lieferant muss dann diese Software ebenfalls
nutzen und die Online Server Funktion konfiguriert haben.

Von diesem Lieferant erhalten Sie dann je nach dort verwendeter Methode die Zugangsdaten.
Verwendet der Lieferant die easyConnect-HRO-Netz Methode (empfohlen), ist nur die Online
Server Kennung von diesem zu erfraﬁen. Diese muss in folgendem Format vorliegen:
, USER ID Firma_ID“. Beispiel:

s

s Lieferanten | = | = |_E_|

BRI 8

DS ID:

[ Liste T Adresse T Zusatzinfo/Online Daten

“Yerbindungsart flr D atenaustausch:

Infa 1 [eawyConnect-HRO Netz =1
Info 2 Ligferant Onling Server Kennung _
Info 3

Mindest Bestellwert o

SOL Treiber: MySOL ODBC 5.1 Driver

[ ‘Yerbindung testen |

Uber sinen Online Server kinnen Lagerbestande und Informationen zur
Lieferfahigkeit des Lieferanten in Echtzeit abgerufen werden. Erfagen Sie die

Zugangsdate Sl —
zuareifen zu i Fehler: Datenbank auf Server nicht geﬁ.mdel m
digses Softw

# Modul izt nu

Die Zugangskennung [2447 1] ist auf dem Online Server nicht bekannt

# !'\ oder voribergehend nicht erreichbar. Bei wiederholtem Fehler wenden
Sie sich an Ihren Lieferanten und prifen Sie die korrekte Schreibweise
der Zugangskennung

Verwendet der Lieferant einen eigenen SQI Server zur Bereitstellung seiner Daten, erhalten Sie
mehr Daten fir den Zugang:

Verbindungsart fiir Datenaustausch:  js0L =l Bei der Konfiguration steht lhnen der

Lieferant Oniine Server kernung [ ZEEFERTRE Lieferant bei Fragen zur Verfigung. Der

Server SOL_Server.de Datenbank ID DE_auf_Server SUppOI"t dieser Software durch den Hersteller

Berutzer  LUser Passwort wird nur fir die Methode easyConnect
gewahrleistet.

Nach Speichern der Daten muss die Verbindung vor der Nutzung einmalig getestet werden
Yerbindung testen |

Nach Erfolgreichem Verbindungsaufbau wird eine Artikelliste mit den Artikeldaten auf dem

Online Server angezeigt:

i Lawcn g reneudon

“#t Online Abfrage

Datenbank Tabelle: Atikel Lieferant: Britta Greff B odyS oul Anzahl Datensatze: 2 ‘;‘_d
Artikel_Bezeichnu - Suchindex auf Server: K
|E] Autikel Mr EAM SH Artikel Bezeichnung | lieferbar Bestand Aitikel Infol
| A 748277 Faden allesndher 200m|ja 5.
2 748277 Faden Alleznaher 200m|ja 1
JER I -l

Jetzt kann die Anfrage aus der Artikelverwaltung oder beim Bestellvorschlag genutzt werden.
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Kundenverwaltung

In der Kundenverwaltung kénnen neue Kunden angelegt und bereits existierende Kunden zu
jeder Zeit weiter bearbeitet werden.

Eine Vielzahl von Text, - und Memo Feldern, - sowie die Mdglichkeit zum Einbinden einen
Bildes und Erstellung von beliebig vielen zugeordneten Texten ist hier jederzeit moglich.

Neben Kundennummer, Geburtsdatum, Rechnungsadresse, Lieferadresse, und Memo Texten
(beliebiger Lange) kénnen ebenfalls Informationen Uber Konto, - bzw. Kreditkonto angegeben
werden.

Online Daten wie E-Mail Adresse, Internet, - u. IP, - u. FTP, - etc. kbnnen angelegt werden und
direkt darauf zuriickgegriffen/gedffnet werden.

Weiterhin kann der Kunde direkt aus der Kundenverwaltung Uber ein angeschlossenes
Headset und Modem/ISDN Karte/Netzwerk direkt angerufen werden (mehrere Nummern
selektierbar).

Uber die Statistikfunktion kann neben den normalen Auswertungen ebenfalls zu jederzeit
Listen / Grafiken Uber Einkaufe des Kunden erstellt, gedruckt oder als CSV Datei exportiert
werden.

[ Kunden Verwaltung [test]

@ w A vl n::enefa‘chnul;vgen E n;;eneﬁmwgau g [ ] Vlelzahl TeXt / Memo
; - ; : Felder
Liste Adresse Online Daten, diverses Finanzen Matizen.T exte. Temine Statistik .
— , e Anruf Funktion
Kunder Nurmmes 0 bt mal = o E'Mall Versand
Geburtsdatum 01.01.1000 E
Rechrungsanschiift Lieferanschift * KO n tlo . . /
o — e — Kreditinformationen
:::: . Testkunde :::: , Testkunde ° StatIStI ke n /
Spez Name buperl 1 Spez. Name buerl AUSWertu ngen - CSV
Shasse Lange Str. 46 s Shrasse Lange Str. 46 ]
Stadteil/ Bezik - Stadtieil / Bezirk L S LAy » Export
ot 17881 Teststedh ot 17441 Testotadt h"}?‘) i d S ° KU er nfo
Telefor 1 0167341 ﬁ Telefon 1 01673411 0&» Pl
Teion2 al it o Offene Rechnungen/
o L = | Uberweisungen/
T L e Zahlungen
Atz -l it ] -l R e e
e 3 e = spezielin Stats seleklen werden e Versandaufklebe r,
e Briefe erstellen
e Zuordnung beliebig
vieler Texte zum
Kunden...
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Der Start erfolgt Gber das Hauptmenu.

Der Aufbau erfolgt in mehreren Hauptseiten. Als erste Karte wird die

i m Fakturiening  Intie  Suche angezeigt.

Kunden Versalung

Kundan Suche | Lise | [y | Ok Clatary I [T 1 Moz 1

22| (¢ | 5| o . 2
= offene Licferscheine: 0 olfene n = 1 Th .-'?
ol -t
| ¥
Liste I Ackesse | Online Daten, diverses | Finanzen Y MolizenTesteTemine | Statisti T 3

Suchwart Feld Datum singienzen

| [ He =i = n | covExpatt S h b d A hI
I Mur Kunden des akt Mitarbeiter Kiinde Stehis: \ :J 13102011 - jmmzmw j 3ssendaten Bearbeitung Ie a en |e uSWa
( Allgemein | Kontakt || Info | Lieferanschrift | Barkdaten | ZWlSChen
[Eu NR: ‘Amsde}Name }Namez }Name Spez Nar‘lﬁuasss }F‘LZ }Dn [Bundesland }Land }
» Schnellkundz
R ——— T ‘ ‘ ‘ e Neuanlage

e Loschen
e Bearbeiten

und speichern /
abbrechen

&
Wahlen Sie Neu oder Bearbeiten, um Kunden neu zu erstellen, bzw. bereits vorhandene zu
andern.
In diesem Fall haben Sie die Mdglichkeit die entsprechenden Daten auf den Folgeseiten

anzugeben.
Verfligen Sie herbei auf vordefinierte Felder zu

e Adresse
e Online Daten
¢ Kontodaten
e Notiz
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Adressdaten, Lieferadresse, Kundenfotos, Kundenstatus

[ Kunden Verwaltung [test] i : Pﬂegen Sle hier
e Kundennummer

L i oS O
e Geburtsdatum
Liste Adiesse | Onine Deten, diverses | Finanzen | MotizenTeweTemine | Staistc
= e Rechnungs,- u.
pe——— = Zahlungsadresse
Geburtsdatum 01.01.1000 E ° Kundenberater
Rechnungsanschrit i Lieteranschiift
— — e Kundenfoto
Name Testkunde MName Testkunde
Name 2 Mame 2
Spez. Name buperl1 Spez. Name buperl1
Shasse Lange Str. 46 ﬁ Strasse Lange Str. 46 ﬁ
Stadtteil / Bezitk Stadtteil / Beairk. e Foto auswihlen... j ‘!,
o 17481 Teststack o 17881 Teststack h(az) ’Ew‘u:'f
Telefon 1 01673411 Q Teleton 1 01673411 =
Telsfon 2 ﬂ Telefon 2 {unde S
mabil ﬁ mobil aktiv ZI
Fax Fax
] e
E = e
Land z‘ Ll z‘ speziellen Status selektient werden.

Nach Angabe der Rechnungsadresse kdnnen die Daten durch driicken der Schaltflache ]
ebenfalls als Lieferadresse Ubernommen werden. In der Fakturierung wird bei Erstellung von
Lieferscheinen auf Lieferadresse, bei Rechnung,- u. Mahnungswesen auf die
Rechnungsadresse zurlickgegriffen.

Sofern eine oder mehrere Telefonnummern gepflegt werden, kann auf Wunsch der Kunde

durch driicken der Schaltflache ﬂ sofort Uber ein angeschlossenes Modem / ISDN Karte
angerufen werden.

. . e o . GOUS[@
Durch Klick auf die Schaltflache = | kann die eingegebene Kundenadresse bei Maps
angezeigt werden.

Durch Angabe einer Kategorie koénnen
bestimmte Kundengruppen in derSArtikeIsuche

ILA stammikunde _,l
akliv
durch Auswahl der Kategorie [ |besser stammkunde
i : . alkiye
eingegrenzt werden. Per Default ist die Auswahl Fei b

»aktiv und ,inaktiv vorhanden. Es kdnnen
jedoch auch nach belieben weitere eigene
Bezeichnungen eingetragen werden, die spater
auch als Vorauswahl dann mit zur Verfigung
stehen.
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Notizen, Texte und Termine

Hier haben Sie Zugriff auf 3 Memofelder und zusatzlich die Mdglichkeit unendlich viele neue
Textdokumente dem aktuellen Kunden anzulegen und zuzuordnen. Diese kdénnen hier direkt
bearbeitet und auf Wunsch weiterhin im Texteditor gesondert gedtffnet werden (Somit haben
Sie bereits hier Zugriff auf Textvorlagen, Druckfunktion und E-Mail Versand)

Liste T Adresse T Online Daten, diverses T Finanzen T Notizen_T exte_ T ermine Statistik

[ Info1 1 Info 2 it Infa 3 | Dokument Ablagel |__Behandungsiiber

Dokumentenablage des Kunden

WimdawsExplorel

_JExplorer  V~Dokumente \\
Worschau dffnen & speichein

'. neues.f ent If)okumant |

Wenn in der Konfiguration der Schalter zum automatischen Speichern erstellter und gesendeter
Briefe im Modul Schriftverkehr aktivert wurde, dann sind diese Dokumente hier ebenfalls
sichtbar.

= Teste mit vn_rhandenem k.undenbezug automatizch zum
Schalter in der Konfiguration:  undsnsnsichem

Ein Explorer Fenster ist ebenfalls integriert. Die Ansicht kann durch einen Mausklick auf die
entsprechenden Icons zwischen der Textablage, der Explorer Ansicht und einer
Bildersammlung umgeschaltet werden:

Jeder Kunde erhalt flr diese Ablage automatisch ein eigenes Verzeichnis im ,data“ Ordner
dieser Software. Somit sind diese Dokumente im Explorer jedem Kunden einzeln zugewiesen.
Nach dem Klick auf die Schaltflaiche Explorer wird dann das Verzeichnis des jeweiligen
Kunden angezeigt.
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Finanzen

Neben Kundennummer, Geburtsdatum, Rechnungsadresse, Lieferadresse, und Memo Texten
kénnen ebenfalls Informationen Uber Konto, - bzw. Kreditkonto und individuellen
Zahlungshinweisen angegeben werden.

Lizte T Adiesse T Online Daten, diverses T Fi T Notizen, T exte, Termine T Statistik

AR 1 s Uetal) aktuelle Bonuspunkte [gesamelte Punkte abziiglich bereits abgezagene durch Pramienauszahlung] @ 0

Freisgruppe 2 bis 5 kidhnen gesetzt werden, wenn Sie diesem
Kunden nach Artikelauswahl im Yerkauf statt des regularem YK Netto Rechiung M1 | Rechnung_Datum | Zahlung_status |BONUSPUNETE|
Freis [Preis1] generell einen anderen Preis gewahren wallen, sofern im 4}7 = % | i
jeweilgen Artikel der Preis 2 bis Preiz 5 gepflegt wird [anderenfalls wird | | ‘ |
autornatizch immer der nomale Preis verwendet].

Kreditkarte_Mr
Kreditkarte_Institut #Praemle : Eingelostel onusF'kti EingelostD aturn :

Kreditkarte_gueltig_bis
Kreditkarte_Limit
Kreditkarte_|nhaber

Bonuspunkte jetzt einldzen: 0 Framie Bezeichrung einldzen

Bankname j
KT Anzahl Tage Zahlung Ziel 7 Tage. Diese Einstellung Liberschreibt im &,
LAGERVYERKAUF den allgemein gliligen Standard 'wert. =

BLZ > Zahlung Hinweis Text Bitte zahlen Sie innerhalb ##tKunde_Zahlung ZIEL## T agen den

Gezamtbetrag auf unsere Kontoverbindung.
Kto_Inhaber Standard Text
einfligen

Die Felder Uber Bank,- und Kreditdaten dienen lediglich der Information zum Kunden und
werden im Programm nicht weiter verwendet.
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Uber das Feld Artikel Preisgruppe kann man den aktuellen Kunden nach Artikelauswahl im
Verkauf einen gesonderten Artikelpreis gewahren, sofern er in der Artikelverwaltung beim
Artikel hinterlegt wurde:

In der Artikelverwaltung kann in der Registrierkarte T -------------------------------------------------- - T zusatzlich zum
regularen vk netto Preis noch der Preis 2-5 angegeben werden.

Wenn im Verkauf vor Artikelauswahl dann ein Kunde ausgewahlt wurde, dessen Einstellung zu
Artikel Preisgruppe 2, 3, 4 oder 5 festgelegt wurde, dann wird bei Artikelauswahl anschliel3end
gepruft ob der Artikel solch einen gesonderten Preis in der entsprechenden Gruppe
hat. Artikel Preizgruppe 1 [1 biz 5. Default=1]

Wenn ein solcher Preis bei diesem Artikel existiert, dann wird dieser Preis dann automatisch
vorgeschlagen. Ist kein gesonderter Preis bei dem Artikel hinterlegt, dann wird der regulare VK
netto Preis alternativ verwendet.

WE netto .06 J bwST_Satz 19,00 :l WE brutto .21

optional;

Fligen Sie diezem Artikel in max. 4 weiteren Preisgruppen weitere Metto Verkaufspreize hinzu, Wenn einem Funden alz
Preizbaziz die Preizgruppe 2 biz 5 zugeardnet wird, erhalt diezer nach Artikelauswahl immer den entzprechenden Preis.

netto Preiz 2: 0,00 netto Preiz 3 0,00 netto Preiz 4 0,00 netto Preiz 5 0,00

Diese Funktion bietet die Moglichkeit sich verschiedene Kauferkreise mit verschiedenen
Konditionen aufzubauen (beispielsweise Stammkunden, Weiterverkaufer, etc.).

Neben der individuellen Zuordnung von Artikelpreisen zu einem Kunden kann ebenfalls eine
individuelle Zahlungsfrist eingegeben werden, welche dann die allgemein gliltige
Voreinstellung nach Auswahl dieses Kunden Uberschreibt.

T Ty W e e, a3 -
B e e Ty O o Tyt L Sy P
g dJuelle £ ahlungzkondbionen des E.unden

Anzahl Tage Zahlung Ziel 7 Tage. Dieze Einstellung uberschreibt im x__‘“ ‘—L-( e
LAGERYERKAUF den allgemein qultigen Standard YWert. “a :../,, '."_Ta =
— = g f
Zahlung Hirweiz Text Bitte zahlen Sie innerhalb ##kunde_Zahlung_ZIELAH Tagen den ‘l“‘lr
L Gezamtbetrag auf unzere Kontoverbindung. Ui
einfLigen

Im Lagerverkauf Modul sind bezlglich der = ol Stat
Zahlungsfrist die Voreinstellungen, welche in e m

der Konfiguration eingestellt wurden, sichtbar: Zahlung Ziel 08 - | Tage

Zahlung Ziel 21 02 2011 - | Datum
Zahlungzmethode Uberweizung ﬁ

Der Verkauf wird mit diesen angezeigten Voreinstellungen geschrieben und im Modul
Zahlungseingange werden dann die Verkaufe anhand dieser Kriterien aufgelistet.
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Wurde dem Kunden nun eine abweichende Zahlungsfrist gesetzt, so wird die allgemeine
Voreinstellung nach Kundenauswahl im Lagerverkauf Modul dann mit der individuellen
Uberschrieben.

Eventuelle Eingaben im Feld Zahlung Hinweis Text werden auf Rechnungen im unteren
Bereich ausgegeben und sind auch im Texteditor als Textvariable verwendbar.

Bonuspunkte

Die Bonuspunkte Funktion kann in der Konfiguration i Donuspunkte beim Verk auf dem Kunden
aktiviert werden: gutzchreiben

1 Purkt pro |5 -« £ Umzatz

Nach Aktivierung dieser Funktion werden dem Kunden nach Abschluss eines Verkauf in Kasse
und Lagerverkauf automatisch je nach Einstellung die entsprechende Anzahl an Bonuspunkten
nach Gesamtumsatz des aktuellen Verkauf berechnet und zu den schon vorhandenen dazu
gerechnet.

aktuele Bonuspunkte [gesamelte Punkte abzliglich bereits abgezogene durch Pramienauszzahlung) : 52

Rechnung_Mr | Rechhnung_Datum Zahlung_status BOMUSPUMKTE
p (513 13.02.2011 094712 GEBUCHT 47
R14 13.02.2011 09:48:07 OFFEM H
Praermie EinaelosteB onusPkt| EingelostD aturm
Bonuspunkte jetzt einlozen; 52 Framie Bezeichnung ginlgsen

Die Funktion zum Einldsen bereits gesammelter Punkte rechnet die gewilinschte Zahl vom
Punkte Konto wiederrum herunter und dokumentiert diesen Vorgang:

g [

OFFEM 5

lj) 30 Punkte wurden eingelast.
-

oelostel onustti EingelcstD aturm i

Bonuspunkte jetzt einfdeen: 30 Aleku Schrauber
Praemie EingelosteB onuzPkt| EingelastD atum
p |Akku Schrauber -30 13.02.2011 09:50:09
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Online Daten wie E-Mail Adresse, Internet, - u. IP, - u. FTP, etc. und auch noch weitere

zusatzliche Informationen zum Kunden kdénnen angelegt werden und in der Kundensuche
direkt darauf zuriickgegriffen/gedffnet werden.

Liste: T Adresse

Finanzen T Maotizen, Texte, T ermine T Statistik

Intemet . Zugatz 1
FTF Adresze . Zugatz 2
55H Adressze Zugatz 3
Telnet Adresse . Fusatz 4
IP Adresze Zusatz 5

externe Arwendung wihlen _:J hpeiel

Rechhemame
Login Mame
Login P

Statuz

Werden diese Felder generell nicht gepflegt, da sie nicht bendtigt werden, kann die Suche
nach diesen Kriterien generell auch deaktiviert werden:

Kundensuche Suchfelder:

Suchwort Feld Suchwort Feld
| |Name j | |Name _:J
o : Login_ P -
™ Hur Kunden des akt Mitarbe| o™ I Mur Kunden des aktMitarbe) o 7, 171
s i S5H f . i z1
Allgemein K{TELMET [ Allgemein K52
=l 3
IJKu HE Anrede| M ame ::lijechner_Name = | v lfj(u HE Anrede| Wame :4 iE_|
L4 Login_MName T zh —
0 Login_ P! A zE b
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Die Hauptregistrierkarte STATISTIK dient der Ubersicht iber Einkéufe des aktuellen Kunden

s veanie T e Sie haben Uberblick tiber brutto / netto
gt - Verkaufszahlen der Einkdufe des
aktuellen Kunden in Form eines

; Diagrammes (ausgegeben in Summen
pro Monat ...
Mraa  Taaw T L] e s

...oder als tarrariis ] Frusirs

Einzelauflistung T T c—- T
. - m JUNET ] o1 1R bRl
aller Einkaufe
CSV Export
. T Adresse T Online Daten, diverses T Finanzen T Notizen, T exte, Termine T Statistik
Suchwort Feld Daatum eingrenzen alle loschen ]lTxportl
| [ Stadtei =1 |
[ Mur Kunden des akt Mitarbsiter S <] 13z~ [1a0zam 4| 182 Datensitze

Alle selektierten Kundendaten in der Hauptauswahl
koénnen auf Wunsch als CSV Datei exportiert und mit
Fremdprogrammen weiterverarbeitet werden.
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Weitere Funktionen und Kurzinfos

ﬁ- | :I;.-:! |_| alfere Rechrungen 0 olfers Zshiungen 1]
’ L alfere Lelerschaine i alfens (bermsizungen: i]

bl

@ Wechseln Sie direkt von der Anzeige eines Kunden zum Versandaufkleber Druck Modul
und Ubertragen Sie die aktuellen Kundendaten automatisch und drucken innerhalb weniger
Sekunden Versandscheine oder legen Sie in den Druckausgang um sie spater zu drucken

E Zeigen Sie eventuell vorhandene Uberweisungen an den Kunden im

Uberweisungsmodul an.

8
—1 Offnen Sie direkt aus der Kundenverwaltung die Textverarbeitung und Ubertragen Sie
automatisch die Kundendaten. Sie erspart die erneute Kundenauswahl bei eventueller Arbeit

mit Textvariablen.

offene Rechnungen: 1] offene Z ahlungen; 1]
offene Lieferscheine:; 1] offene Ubemweisungen: 1]

Haben Sie direkt einen Uberblick tiber wichtige Daten aus der Fakturierung und erhalten somit
Warnungen Uber offene Rechnungen des aktuellen Kunden ebenfalls in der Kundenverwaltung
ohne Sprung in die Fakturierung.
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Ticketverwaltung

Die Ticket Verwaltung erméglicht das Anlegen und Verwalten von Notizen zu einem Kunden. Hier
kénnen beispielsweise Anrufe vermerkt werden oder Mitteilungen an Mitarbeiter hinterlassen
werden um den Kunden wegen eines bestimmten Anliegens zu kontaktieren. Die
Ticketverwaltung ist nur mit der PRO Version nutzbar.

Ticket Verwaltung (= | e =)
neues Ticket erstellen | 3| 2 | e s | Ticket auf wiedervarlage setzen | Ticket abschliefen | Tickets gesamt: 1
sktives Tickst 3
Name: Testkunde 22| Status: [Difene ElyEal s
Suchbegrifi: in Spalte: =] Suchbegriffz: in Spalte: 7 e

| Tel | plz | Ort | Betrett | Priaritat] Ansprechpartner |E Hail |
1

name
» | Testkunds

Priaritat [1 | Ansprechpartner beim Kunden: ~1
Bratrat Bitte Alickif

Kunde hat sine Frage zur Fisshnung

Test

Uber die Schaltflache __tevesTiketersieln | wird ein neues Ticket zu dem ausgewahlten Kunden
angelegt. Jedem Ticket kdnnen beliebig viele Bemerkungen hinzugefligt werden.

Nach Auswahl des Kunden Mame: Testkunde werden in der darunter angezeigten Tabelle
alle weiteren Tickets des Kunden aufgelistet.

name [Ten | plz | Ot | B etreff | Prricit3t] Ansprechpartner
P | Testkunde [ | [ | [1 [

Es kann ein vorhandenes Ticket weiter bearbeitet oder ein neues angelegt werden.

Neben Bemerkungen in Textform koénnen auch beliebig viele —EEEEEmETEERES
Dokumente in einem Ticket abgelegt werden. Diese Funktion kann z.B. "™ e
fur eingescannte Dokumente, usw. verwendet werden.

Wenn die Bemerkungen, Aufgaben, Hinweise eines Ticket abgearbeitet wurden, kann es Uber die
Schaltflache icloat albeselllidhac | abgeschlossen werden.
Kann ein Problem nicht sofort geklart werden, kann es auch auf Wiedervorlage gesetzt

werden_Ticket aufwiedervarlage setzen  Damit wird es vorerst nicht mehr in der Liste der offenen Tickets

angezeigt. Beim setzen auf Wiedervorlage erscheint ein Datum Auswahifenster 124" =i}
Wenn der ausgewahlte Tag erreicht ist, wird das Ticket wieder in die Liste der offenen Tickets
verschoben und damit wieder sichtbar.

Uber die Auswahl Liste Status kann die Ansicht der Tickets jederzeit | stus [oifene ~]
geandert werden und somit Tickets Ubersichtlich nach Bearbeiter, i Spal el
Wiedervorlage, usw. gefiltert werden. his il

Bearbeiter des Ticket
Ersteller des Ticket
Beobachter des Ticket
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Verkaufsmodule Lagerverkauf und Kassenprogramm

Lagerverkauf Modul

Einzelpreis:

et oofefs g

e L 3 E B3
g o Ll 2
Artikel Bezeichnung 3
Testartikel . 12345 Musterstadt
x

o 001 ¢ 1 Testartial

Gesamtnetto  0.01
Gosamtbrutto — 0.01

QWEIRT|ZUIT OIP il <] 7/8/9|+./
2[ASDFGHIKLOA A4[56-*%
Y X/ CIV.BINMi,:. =) 12 3:,0]

e pras [casar| st i+
0o 00 B

Schel

.
-
b
wl R

3

Nutzen Sie das Kassenprogramm oder das Modul
Lagerverkauf, um bereits vorhandene Artikel IHRES
Lagers an bereits bestehende Kunden zu verkaufen.
Greifen Sie hierbei auf die komfortablen Artikel, - und
Kunden Suchfunktionen zur Auswahl zurlick. Hierbei
werden ebenfalls eventuell gepflegte Kunden, - bzw.
Artikelfotos angezeigt. Eine Kundeauswahl ist kein
Zwang. Man kann ebenso Verkdufe durchflihren ohne
das dauerhafte Anlegen eines Kunden. Allerdings
kénnen dann spater keine Auswertungen zu diesen
Kunden aufgerufen werden.

Im Kassenprogramm koénnen auch neue, nicht in der
Artikeldatenbank stehende Artikel frei ab verkauft
werden.

Geschieht dieses bei neuen Kunden oder Artikeln im
Lagerverkauf Modul, werden diese in die Kunden, - bzw.
Artikeldatenbank automatisch neu aufgenommen auler
wenn diese Funktion vorab in der Konfiguration
deaktiviert wurde:

Artikel, welche wahrend der Eingabe im Yerkauf nicht in

B Artikeldatenbank. gefunden werden, zwar verkaufen aber
MICHT automnatizch mit in die Artikelsenmaltung al: neuen
Artik.el aufrehmen.

Der Vorteil, dass die Artikel automatisch in die
Artikeldatenbank aufgenommen werden, ist die
Madglichkeit bei spateren genau diese Artikel wieder zu
finden und erneut auswahlen zu kénnen. Bei Verkaufs
Auswertungen konnen wiederholt verkaufte identische
Artikel dann besser bewertet werden.

Das Kassenprogramm bietet eine einfach und schnell zu
bedienende Oberflache. Das Lagerverkauf Modul bietet
gegenuber dem Kassenprogramm viele weitere
Zusatzfunktionen, dafiir ist die Oberflache aber auch
umfangreicher strukturiert.

Das Arbeiten mit einen KBW oder USB Bar Code Scanner ist ebenfalls moglich. Hier kann auf
Wunsch die Artikelauswahl Gber den EAN Code, bzw. Uber einzeln generierte (eineindeutige)
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Seriennummern erfolgen. Bestandspflege und freidefinierbare Mindestbestandswarnungen
sind ebenfalls flir beide Verkaufsstationen getrennt einstellbar.

Lagerverkauf

Der Unterschied zum schneller zu bedien baren Kassenprogramm ist im Lagerverkaufsmodul
die Vielzahl an weiteren Zusatzfunktionen die wahrend des Verkaufsvorgangs direkt eingegeben

werden konnen.

i Lagerverkauf |aktuelle Verkaufsart: Lagerverkauf]

Werkaufsiibersicht

=

Anrede

Kunden Kr.

Strazze

Telefon 1

Journal

(" Lieferadiesse

spez.Mame

Land

I j‘

v £
Wenwallung

Info 2+3

Atikel Bild

Gebihren. Vers.

Angebotzgebiihr

=l

& kein Fabatt

Autikel Bez, Artikel Startpreiz
/—! ubernehmen
EaN cinzelne SN Werkauf Proy. Beschaffung
Atikel Nr. Lagerart: iLageH ,I = | Yersand .
Etkett Druck [EAN = -
Menge 1 feite € biuto: € Must Satz::']g | ¢~ Rabatt pro &tikel % Satz auf Brutto Preis (2 P j

v Festbetrag

 Import Yerk aufzfaten aus Zwischenablage

Details

[ Hauptansicht T

1~ Zwizchenzumme

]- lBenulzerdefiniert

Import

Filter definieren...

TOTAL ch
Zahlungzziel Datum: 25.03.2011(03 T age)

In diesem Modul kann Verkauf, Neu Aufnahme eines Artikels in der Artikeldatenbank und
Kunden in die Kundendatenbank, Rechnungserstellung und Versand alles in einem Arbeitsgang

innerhalb weniger Momente erfolgen.
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Lagerverkauf — Voreinstellungen

ﬁ Lagerverkauf [aktuelle Verkaufsart: Lagerverkauf] EI: = .:ﬂ
Verkaufsiibersicht T Werkauf T Joumnal ]

VYerkauf

& mit Kundenbezug [Der Kunde wird fest gespeichert in der Kundervernwaliung)
" ohne Kundenbezug [Der Kunde wird nicht fest gespeichert. Spatere Kundenauswertung nicht maglich)

Werkauf mit Kundenbezug ermaglicht Yerkdufe an einen bereits vorhandenen Kunden oder an einen neuen Kunden, welcher automatizch in
die Kunden D atenbank neu aufgenommen wird und bei spateren Verk dufen und Kundenauswertunoen wieder zur Verfiioung steht

VYerkaufsart
Art des Verkauf: Lagerverkauf j ¥ Rechnungsnummer erstellen
Angebat
.. Auftrag . =
Ein direkter Yerkauf ka Auktion aul eingegeben werden. Ex kann altemativ auch ein Angebot oder Rech 5
ein Auftrag erstellt werds Barverkauf ng spater erst in eine Rechnung umgewandelt werden kann. echirng Status ERSTELLT -

Lieferschein Status 1EF|STELLT =

Reguldrer Verkauf: LA Starna
Die Yerkaufzarten Lagerverkauf, Barverkauf und Auktion sind nomale Yerkaufe, deren Umsatz bei gewshlter Option

[Rechnunaznummer erstellen]+F echnungsstatus = [ERSTELLT] safart gebucht wird. Im Modul Rechnungzabschluzs kinnen die

Umsatze getiennt nach Verkaufzart dargestellt werden. Zahlung Status 1GEBLIEHT =
it Hilfe der Festgelegten Zahlungsfrist [azst sich im Modul £ahlungseingange besser nach falligen Zahlungen filtem. In der )
Kundenvenwaltung konnen Stammkunden individuelle Zahlungsfristen zugeordnet werden, welche nach Auswahl des Kunden die Zahlung Ziel 10? +| Tage

Standardfristen liberschreiben.

Zahlung Ziel Daturm: {2991 2013
Zahlungsmethode ’W
k!

= verkauf jetzt beginnen

Uber die Registrierkarte Verkaufsiibersicht kénnen vor Beginn des Verkaufs die
Grundeigenschaften des neuen Vorgangs geregelt werden. Hierzu zahlt die Angabe zur

Kundenzuordnung
¢ mit Kundenbezug (empfohlen)
e ohne Kundenbezug

Verkaufsart:
e Auktion
e Barverkauf
e Lagerverkauf
e Auftrag oder Angebot

Rechnungslegung
e bei Verkauf Rechnungsnummer erstellen
o Rechnungsstatus & Lieferscheinstatus
o Zahlungsfristen
e bei Verkauf keine Rechnungsnummer erstellen
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Kundenzuordnung

Uber die Registrierkarte Verkaufsibersicht kann festgelegt werden, ob durchgefiihrte Verkaufe
mit, - bzw. ohne Kundenbezug durchgeflihrt werden. Empfohlen wird die Einstellung ,mit
Kundenbezug®. Bei dieser Einstellung werden die Verkaufe den eingegebenen Kunden fest
zugeordnet. Spater kénnen in der Kundenverwaltung nach Auswahl des Kunden jederzeit
samtliche Verkaufe inkl. Schriftverkehr wie Rechnungen, Texte und E-Mails nochmal angezeigt
werden (Statistik). Bei Auswertungen wo z.B. Verkdufe nach Suchkriterien wie Kunden
Postleitzahlenbereichen, etc. ausgegeben werden sollen, empfiehlt sich die Pflege eines
Kundenstammes ebenfalls.

Werden Uberwiegend Waren an Laufkundschaft (z.B. Ladengeschaft ohne feste Kundschaft)
verkauft ist eher zur Nutzung des Kassenprogrammes geraten.

Verkaufsart: Lagerverkauf-Aukion-Barverkauf-Angebot-Auftrag

Diese Einstellung ist bei Verkaufsauswertungen relevant. Dort kann die Anzeige von Verkaufen
nach Art gefiltert werden. Im Kassenprogramm werden beispielsweise samtliche Verkaufe als
automatisch Barverkauf abgeschlossen. Werden beispielsweise beide Verkaufsmodule parallel
genutzt, ist es sinnvoll im Lagerverkauf Modul die Verkaufsart auf Lagerverkauf oder Auktion
zu setzen (also nicht Barverkauf!). Der Unterschied zwischen der Verkaufsart ,Lagerverkauf*
und ,Auktion“ ist die Verwendungsart des Textfeldes ,Auftrag Nr.“ Nach Anderung auf
Verkaufsart Auktion wird diese Feld in Auftrag Nr. in das Feld Ebay Art.Nr. umgewandelt.

Auftrag Mr. | EBANY Art M. |

wird zu:

Hier kann fir jeden verkauften Artikel Uber die Ebay Plattform die EBAY Artikel Nummer
gepflegt werden. Die gespeicherte Artikelnummer kann dann u.a. zum direkten Aufruf der
Autionsseite des Artikels im Internet verwendet werden. Diese Funktionen sind im Lagerverkauf
unter der Registrierkarte ,Tools” und ebenfalls in den Modulen Rechnungsverwaltung, etc. zu
finden:

k.aufer Infos

Bl ol

Im Feld ,spez.Name“ kann der Ebay Kaufername gepflegt werden und ist dann bei den
Kauferinfos zum direkten Aufruf von Kaufer Bewertungen oder zur Anzeige von zum Kauf
$pez.Name|

angebotenen Artikeln des Kaufers, etc. nutzbar.

Neben einem normalen Verkauf mit den jewiligen Einstellungen zur Rechnungslegung, kann
ebenfalls ein Angebot oder ein Auftrag erstellt werden.

Wenn als Art Angebot ausgewahlt wurde, wird beim Abschlielen des Vorgangs weder eine
Rechnung noch ein Artikelbestand (sofern aktiviert) gebucht.

Wenn als Art Auftrag ausgewahlt wurde, wird beim AbschlieRen des Vorgangs keine Rechnung
(Umsatz) erstellt, aber die Artikelbestdnde werden sofort aus dem Lager Bestand entnommen.
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Im gesonderten Modul Angebot/Auftrage konnen spater diese erstellten Angebote oder
Auftrage weiter bearbeitet und auch in eine Rechnung umgewandelt werden.

Rechnungslegung (giiltig fiir Verkaufsarten: Lagerverkauf, Auktion, Lagerverkauf)

Die genaue Bedeutung und Verwendung der Optionen zur Rechnungslegung wird in der
Beschreibung beim Thema Fakturierung detailliert erldutert. Je nach Einstellung kann hier
entschieden werden, ob flir den aktuellen Verkauf Lieferschein, Rechnung, automatisch erstellt
wird und die Zahlung gleich als verbucht wird oder ob diese Schritte fiir jeden Vorgang manuell
in den Modulen Lieferscheinverwaltung, Rechnungsverwaltung, Zahlungseingange abgearbeitet
werden miussen. Dieser Ablauf ist immer abhangig von der jeweiligen Situation wie dieses
Programm genutzt wird.

Tipp: Wird ein Zahlungsziel angegeben, kann W Zahlungsziel |faligset 7 Taagen =)
spater im Modul Zahlungseingange nach falligen
Zahlungseingangen gesucht werden

e
0.0 falig z=it 7 Taagen
fallig =it 14 Taagen
f&llig zeit Liber 14 T aagen

in den nachsten ¥ Taagen
i den nachsten 14 Taagen

5

In der Kundenverwaltung kénnen jedem Kunden individuelle Zahlungsfristen vergeben werden,
welche hier nach Auswahl solch einen Kunden die Voreinstellung auRer Kraft setzt.

Nach Klick auf die Schaltflache ﬂ [speichern] werden die aktuellen Einstellungen zur
Rechnungslegung nicht nur fir den aktuellen Verkauf, sondern ebenfalls fir alle weiteren
Verkaufe als Standard Einstellung gesetzt.
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Lagerverkauf - Neuer Verkaufsvorgang

Ein neuer Verkauf wird durch anklicken der Schaltfliche MNeuVerkaut | hoq0nnen. Nun
kénnen Artikel eingegeben werden und ein Kunde ausgewahlt werden. Es stehen wahrend des
Verkaufs folgende Schaltflachen zur Verfliigung:

E Yerkauf jetzt beginnen

Abbruch Bricht den gesamten aktuellen Verkauf ab

Sall der Werkaufsvorgang abgebaorochen werden?

[ein

Ubernimmt den aktuellen Artikel und erméglicht die Eingabe des néchsten Artikels.

Arhikel
ubernehmen
i‘
> Loscht den markierten bereits GUbernommenen Artikel des aktuellen Verkauf
Lischen bestatigen
Mein |
MHeu Yerkauf | Abbruch | ibermehmen |ﬂ fertig | [ Haup i th Dietailz J
tend EAN [tikel Nr_ | Aetikel Bezeichnung  |WK |WK brutto| WK GESA|WK GES|MwST MwSt
H testartikel E 4 714 5 19 [1.14
Mobil Telefan 2013 (2395 (2395 (2013 |19
TOTAL | Schliefdt den Verkaufsvorgang ab.
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Wahrend des Verkaufs missen nun Kunde und Artikel eingegeben werden.

Kundenauswahl:

Je nach Voreinstellung (ob Verkaufe mit Kundenbezug oder ohne Kundenbezug durchgefihrt
werden) wird im Vorfeld festgelegt, ob eine Kundenauswahl zwingend ist um den Verkauf einem
Kunden fest zuordnen zu kénnen.

Wurde als Einstellung ,mit Kundenbezug“ gewahlt, ist der Verkauf spater in der
Kundenverwaltung nach Auswahl des Kunden Uber die Statistik Funktion wieder auffindbar.

Wenn der Kunde bereits in der _

Kundenverwaltung vorhanden ist, o s i e
kann dieser mit der Schaltflache oo b Ex =] (uman - .
= o .
Suchen"/ Uber die KL{nden Suche : — (e (TR I
ausgewahlt  und  Obernommen TS Tl T Des i T s ]
werden. e e e e
o T L e :
| e M Fawssa? W Eheteg Tohden iy Dptvdard
_JH Tarded b i r.:u.-n-.l.:- [T Caaidard
N R e e i i R
El_".'" Tums -;:-‘ = ey n-u-np..ru-r Foypin ah g [ bl
Wird nicht die Suchen Schaltflache angeklickt, Kundenauswahl 3]
Sondern SOfOI’t der Name in das Feld uName“ Es wurde &in - oder mehrere Mamen in der Datenbank gefundsn,

weme [ eingetragen wird bei Abschluss
des Verkaufs durch die Schaltflache  fetia
automatisch in der Kundendatei nach Eintragen mit

diesen oder ahnlichen Namen gesucht. Sofern ein e e reertuaee
Eintrag mit dem Namen bereits existiert, wird ein
Hinweisfenster zur Ubernahme des Kunden gezeigt. S

Bei zutreffendsn Mamen bitts Kunde auswahlen!

Wurde die Frage zur Ubernahme mit Nein Artikelspeichern
beantwortet, weil es sich trotz Ahnlichkeit des Es wurde kein Kunde ausgewsht,
Namen um einen neuen Kunden handelt erscheint
eine Meldung, dass die eingegebenen Daten als
Neukunde aufgenommen werden

Soll die Thre aktuelle Eingabe als neuer Kunde angelegt werden?

Der Verkauf mit Kundenbezug kann nur abgeschlossen werden, wenn der Kunde letztendlich
fest gespeichert ist/wurde.

Artikelauswahl:

Die Auswahl bzw. Neuanlage des/der Artikel geschieht nach gleichem Muster wie
Kundenauswahl/Eingabe. Wenn der Artikel bereits in der Artikelverwaltung vorhanden ist, kann
dieser mit der Schaltflache Suchen #/ Uber die Artikel Suche ausgewahlt und bernommen
werden.
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Anderenfalls erfolgen die weiteren Schritte zur Auswahl bzw. Neuanlage jeweils nach
Ubernahme der Artikelposition durch Klick auf die Schaltflache _ibsmehmen |

Lagerverkauf — Tools: Sprung in Kundenverwaltung, Zahlungseingange

Fota Vewaltung | Inio2 | Info2+3 Wéhrend des Verkaufs koénnen Tools wie z.B.
N— : . Kunden Verwaltung, offene Rechnungen,
Zahlungen, etc. mit den Daten des aktuellen
_m_] Den aktuellien Kunden in der Kundervensaltung difren und Kunden aufgerufen werden.
=a=| weitere Informationen anzeigen
& ~| eventull noch offens Zahlungen des skiuellen Kunden
| anzeigen
'—_'39 Letzte Aktivitaten des aktuellen Kunden anzeigen
vorh, Rechnung anzeigen | worh, Ligferscheine anzeigen

Lagerverkauf — Tools: Ebay Abfragen

Foto T Veimaling T Infa 2 T Info 2+3 Im Falle der Eingabe des ,spez.Name® und der

EBAY Tooks Eatlel B1 JAuftrag Nr.“ ist das o6ffnen der verfligbaren

,_ = : Artikel/Kunden Informationen direkt beim

A Auktionshaus EBAY méglich. Als spez.Name muss

@|§E'mf|€f) J in diesem Fall der EBAY Name und als Auftrag Nr.

T T ] die EBAY Artikelnummer des jeweiligen Artikel ein
0 wéhleng = gepflegt werden.

offren J

Lagerverkauf — Tools: Import von Verkaufsdaten aus E-Mails, usw.

J Das importieren von Verkaufspositionen kann auf Wunsch

|E‘9”"-"12‘3“:1‘9ﬁ”iErt Uber die Funktion ,Import aus Zwischenablage“ erfolgen.

Filter definieren... |

Hierfir konnen eigene Import Filter zum einlesen angelegt werden oder beim Einlesen von EBAY
Auktionsende Mails der vordefinierte Importfilter verwendet werden.

Da Ebay den Aufbau der Mails von oft andert, kann die korrekte Funktionsweise dieses Filter nicht
garantiert werden und gehdrt daher nicht zum Funktionsumfang des Programm.

Mit Hilfe der Option Import Uber Filter ,Benutzerdefiniert® ist es moglich einen eigenen Filter zu definieren.
Liegen z.B. Verkaufsdaten in Textdaten welche immer im selben Format aufgebaut sind vor, ist es
maoglich einen Filter mit Platzhaltern zu erstellen und dartiber die entsprechenden Daten nach kopieren
des Gesamt Text in die Zwischenablage in die Textfelder automatisch einfligen zu lassen. Ein Beispiel
hierfar ist z.B. wenn Verkdufe aus einem eigenen Internet Shop in E-Mails auflaufen und diese E-Mails
immer denselben Textaufbau haben.  Zur Einrichtung des Filters erscheint nach Klick auf die
Schaltflache ,Filter definieren® ein neues Fenster.
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5‘ Import Filter Einstellungen

E-Mail Import Engine wahlen
1+ Filter selbst definieran

E-Mail Import Filter festiegen
Muster einfiigen

@ Beizpiel Text aus der

Zwizchenablage einfiigen

Impart Y arablen definieren

Werkaut =

Benutzerdefinient] =

Atk elrurrimer hd

Beispiel Benachuichtigung E-Ivlail - Internet Verkanf

Kéufer : Max Wustermann
Strasse: Lange Str. 1
Crt: Wlusterstadt

Artikel: Mobil Telefon

A rtikelrouromer: EIREMIRER)
Preis: 23,99 Ewrg
Iilenge: 1

Porto: 4,30 Eurg

HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

In dem Textfenster rechts muss der Inhalt einer
solchen E-Mail eingefligt werden.

Links wird einer der verfugbaren Punkte (z.B.
Artikelnummer) ausgewahlt werden.

Nach dieser Auswahl wird in dem Textbeispiel
eine immer wiederkehrende Textmarkierung
vor dem heraus zu filternden Text markiert und

dann auf die erste Schaltflaiche * geklickt
und anschlielend eine immer wiederkehrende
Textmarkierung nach dem heraus zu filternden
Text markiert und dann auf die zweite

Schaltflache * geklickt werden.

Spéter wird dann fir jede Textvariable in dem zu importierenden Text nach dem ersten Schlisselwort
gesucht. Nach Fund wird der folgende Text bis zum Fund des zweiten Schllisselwortes herausgefiltert
und in der Verkaufsmaske in das entsprechende Textfeld wie Artikelnummer, Name, Strale, etc.

ubernommen.

Lagerverkauf - Journal Funktion

f Werkauf T Journal 1
Rechnung Status kitarbeiter Arbeitzplatz
|ALLE | | es |
Yerkaufe T Rechhungen ]
kunden. M ame tenge | Artikel Bezeichhung Wi GESAMT Datum mitarbeitd
Schhelkunde 1 22ZZZIIZIIZIZIIZE 10081202011 21:24:06 |V alente
Schhelkunde 1 2222zZIzZIIZ 1.00€120.2011 20:54:12 |Valente
P |Schrelkunde 1 222222 1.00 €] 12.01.2011 20:51:44 [Valente
o) Neben dem Verkaufsvorgang an sich besteht im
BE e o Miabeier Abeispltz Lagerverkauf die Maoglichkeit Uber die Journal
[oFFEN = [ [ =

Funktion die letzen Verkaufe anzuzeigen. Hierbei
kann Mitarbeitername (welcher zum Zeitpunkt
des Verkaufs angemeldet war),
Arbeitsplatzname (Computername, an dem der
Verkaufsvorgang durchgefiihrt  wurde) und
Rechnungsstatus bei einer Suche eingegrenzt
werden. Fur weitere Recherche Funktionen
werden die Module Rechnungsverwaltung oder
Auswertungen empfohlen.

1| FRectrungen |

[MengeArtiel Bezeichrung
| [ testartikel |

Verkdufe

[ | kunden, Name
¥ [Schnelikunde

[vK GESAMT Datum I mitarbeitd
714 €07.10.2009 13:3%:37 [Rall |

Handelt es sich bei Auswahl um einen noch offenen Verkaufsvorgang, d.h. der Rechnung
Status ist noch offen, kann hier der gesamte Verkauf wieder geléscht werden, bzw. noch weitere
Artikel diesem Verkauf hinzugefligt werden.
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Befindet sich der Rechnung Status bereits auf ERSTELLT, dann ist es nicht mehr moglich den
Verkauf zu l6schen, da solche Verkaufe bereits in erstellte Rechnungsabschlisse (Z-BON,
Kassenbuch) eingefligt sein kdnnen. In solch einem Fall ist es méglich einen neuen Verkauf fir
diesen Kunden mit dem negativen Preis des zu stornierenden Betrages durchzufihren. Im
Kassenprogramm kann sehr einfach beim Vekauf in der Artikelbezeichnung ein fiktiver Name
wie ,Storno” und der zu stornierende Betrag mit einem ,-, davor eingegeben werden, um bei
den Einnahmen genau den Fehlbetrag wieder zu mindern. Dieselbe Vorgehensweise ist im
Lagerverkauf Modul ebenfalls méglich, allerdings ware es sinnvoll fir solche Falle einen festen
Artikel ,Storno® in der Artikelverwaltung anzulegen und dann nach dessen Auswahl lediglich den
Betrag zu andern. Spater kdnnte somit in der Artikelverwaltung jederzeit nachvollzogen werden,
wann und in welcher Hohe einmal Artikel storniert wurden.
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POS Kassenprogramm

Das Kassenprogramm ist eine weitere nutzbare Bedienoberflache zum verkaufen von Artikeln.

Haupt Oberflache zum Abscannen Artikel, Eingabe des Kunden:

[F1 NACHSTER] [F2 SCANMEN] [F3 KUNDE] [F9 BESTELLEN] [F10 KREDIT AUFLOSEN] [F12 TOTAL] [ESC ABBRUCH]

EKBSSE

Name: Testkunde

ey oy | —
464 ; | a
v
fiizahl 4 FPreis und Lager]’ Rabatt T “Yergand ]
Preisgruppe: [AUT0 +
Artikel [Menge [VPE _ [netto |brutto |Gesamt  |[MwSt % [Lager =
Testartikel 1 Stiick 0.00 0.00 0.00 19.00 Lager 1 —
Butter 1 Stlick 3.90 4.64 4.64 19.00 Lager 1

| 2]

QWERﬂZWImPWH789Hj: T ———
-IAJSDIFGJHJJKLJﬁaﬁ 455 g SEIEIENEE
YXCIV BIN MI rr ] 112 2 I'I(J| Wahl Wahl Wahl Wahl Wahl &2

Méglichkeit zur manuellen Artikel Eingabe / Veranderung bei nicht gespeicherten Artikel in der
Datenbank:

[FL NACHSTER] [F2 SCANMEN] [F3 KUNDE] [F9 BESTELLEN] [F10 KREDIT AUFLOSEN] [F12 TOTAL] [ESC ABBRUCH]

ﬁKasse

Mame: Testkunde

Gudbial ’ » | =
4.64 : B a
Anzahl g
Preis und Lageq Rabalt T Wersand ]

2

Preisgruppe: jAuTD -

.mh.el Dietails
Bezeichnung: Kaffee ]
Menge 1
Einzelpreis: netto 3.66|€ Mwst. Satz: [19 ~1 5| iibernehmen
brutto 4.3 683 Kalkulation |

Einheit:  Karton

l T Gesamt Bestand: O EAN: 123134 Artikelnurmer: SM:
—

OWERTZUTITOPI=| ZI89|+/ ool Scinet schoch Scineh schoch| |~
2 [A[SDIFGHIKLOAl 4l56-x | L -l L o o
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Die Ansicht und Bedienung wurde optimiert auf Schnelligkeit bei Kunden, Artikelauswahl,
Ubersichtlichkeit, Verwendungsmdéglichkeit eines EAN Bar Code Scanner und Touch Bildschirm
und auf die Ansteuerung von seriellen Kassen BON Druckern, Kundendisplay und Kassenlade
mit automatischer Offnung nach Abschluss eines Verkauf. Die Vielzahl von verschiedenen
Konfigurationsmaoglichkeiten sind im Abschnitt Konfiguration beschrieben.

Kasse - Artikelsuche

Zusatzlich zur bekannten Methode einen Kunden bzw. Artikel Uber das Suchfenster ’’
auszuwahlen, besteht im Kassenprogramm die Mdglichkeit einfach im Suchfenster den Artikel
bzw. den Kunden direkt einzugeben.

d Testmann

Bei Artikelsuche ist hierbei egal, ob die Eingabe ein EAN Code, Artikelnummer oder der
Artikelname selbst ist. Es wird nach Eingabe und Bestatigung mit der [RETURN] Taste
selbststandig alle Suchfelder nacheinander in der Artikel Datenbank durchsucht. Wird der
Artikel eindeutig gefunden, so wird er automatisch verwendet. Diese Funktion ist in Verbindung
mit einem Artikel Bar Code Scanner besonders zu empfehlen. Zusatzlich wird in diesem
Zusammenhang empfohlen in der Konfiguration folgenden Schalter zu aktiveren:

Automatizierung
Avtomatische Ubermabhme eindeutiger Artikel der Suche in
aktuelle Verkaufzlizte lemofohlenl

Ist nach Eingabe im Artikel Suchfenster nicht eindeutig, welcher Artikel gemeint ist, erscheint
automatisch das Artikel Suchfenster mit allen Vorschlagen zum eingegebenen Suchbegriff.

Suche
e |test i:latum giharenzen J»‘-‘«r‘uzai‘ul: 2
Feld |.ﬁ.ftike|_Bezeichnung ﬂ |13 022011 j |14 02 2011 j ﬁ;;"
Preis ;T( Info W Herst. Daten W Lieferunaen ﬂ
Artikel Mr EAM S Artikel Bezeichhung Bestand WE. brutta] VE Metto ) MwSt Sa
[ 3 1] Testartikel 1] nms nme 19
1] Testartikelala BEESE [BBAze |19

Die Schnellsuche eines Kunden erfolgt auf dieselbe Weise. Nur wird hier lediglich nach dem
Namen gesucht.
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Kasse — Funktion Schnellwahltasten

Die Schaltflachen Schnellwahlartikel
weitere Eingabehilfen zur leichteren Bedienung.

Mit der Taste Schnellwahlartikel

Kasse  [F1 NACHSTER] [F2 SCANNEN] [F3 KUNDE] [F9 BESTELLEN] [F10 KREDIT AUFLOSEN] [F12 TOTAL] [ESC ABBRUCH]

und TouchTastatur sind

Artikelwahl

Iasst sich ein Artikelauswahlfenster e e
anzeigen, dessen Tasten im Vorfeld D B R e e Pl e e e P e i e e
in der Konfiguration mit Artikeln e e s Rttt it e ————
VOI’belegt Werden konnen Hler "“mﬁ”;ﬁ“' Wahl | Wahl | Wahl | Wahl | Wahl :::::::::: Wahl | Wahl | Wahl | Wahl | Wahl
konnen beISpIe|SW6ISG be| rasne raton wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | wahl | Wahl | wahl | wahl
Verwendung der Software in der || e o | V| | i Fimc wa coe a omst s e o st
Gastronomie Tasten flir Getranke Koot e Vbl | Wal | Wil Wt | i vt v ovc | st v oo oo
oder Speisen vorbelegt werden. Kot Koo | Gt e | | W | | W | ot | | et | | | |
|| Kategorie Katesorie| “\yal | wahl | Wahl | wahl | wahl v ova o | o | e v ] v et
Ist die Option: L Faree— 1o/
v  nach Auswahl eines drtikel Fenster nicht schiiessen h.;:,:,:m h;;:m
ktiviert, nn koénnen mehrer - =
Zrtikee; undrﬁittelba(r) r?acheir?angeer OWERTIZUILOP {5 7189+, S S it |
_ _ 2 [AISDFGHIKLIOA 456-x*.] —
angeklickt und sofort in den Verkauf Y X CVBNM: L= 1230 R

mit Ubernommen werden.

Die Touch Tastatur kann auf Wunsch manuell ein/ausgeblendet werden um die Oberflache
insbesondere mit einem Touch Bildschirm schneller bedienen zu kénnen. Soll die Tastatur
automatisch beim Start der Kassenverkauf Oberflache angezeigt werden, so kann dies in der

Konfiguration festgelegt werden:

Funktionstasten

[ Bildzchirm T astatur aktivieren [fur Touch LCD's empfohlen)

QOWE R T/ZU/T OP il =

7/8/9]+./

Schnell Schnell Schnell Schnell Schnell bl

2 [AISDFGHI1KLIAA]

Y X CVBINM, . =

1 2 3 :"0‘ wahl Wahl Wahl Wahl

wahl wahl wahl wahl wahl b
4 5 6 Schnell Schnell Schnell schnell schnell ":f
wahl &

Die Belegung der Tasten mit Artikeln bzw. Kunden kann in der Konfiguration vorgenommen

werden:
Allgemeine Angaben T Drruckformulare \;T K prog Einstell Tb Lagerverkauf Einstellungen T Produktaktivierung - Support
glosie e oot I ) angeschlossene Gerate ) If Bildschirm Tastatur u. Funktionstasten:
Kasse Touch Screen . ot

[T Bildschirmn Tastatur aktivieren [fiir Touch LCD's empfohlen)

© chneall Bal

hl Tasten

aktuelle Taste:

andern ﬂ

Schnell | Schnell | Schnell | Schnell | Schnell
Wahl | wahl | wahl | wahl | wahl

Schnell | Schnell | Schnell | Schnell | Schnell
Wahl | wahl | wahl | wahl | wahl

Quick Artikel Auswahl editieren:

Uber die Schaltflache [Quick Artikel] wird eine Ubersicht mit weiteran
Schrellwahl Tasten zur Artikelwahl sichtbar. Hier konnen bis 101
Schrellwahltasten = 12 Artikel Kategoren [Summe=1200 Artikel T asten)
beleqgt werden.

Quick Artikel

Mehr zu der Belegung der Tasten im Kapitel Konfiguration (Schnellwahltasten) .
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Kasse — Pfand / Pfandriickgabe

Die Kassenverkauf Oberflaiche beinhaltet auch eine Funktion zur

» Pfand/Leihgeblhr Berechnung. Wird diese Option in der Konfiguration aktiviert,

- wird in der Artikelverwaltung ein weiteres Feld zur Pflege eines Pfad Preises bei

, jedem Artikel sichtbar und im Kassenverkauf wird bei Ubernahme eines solchen
& Artikel automatisch eine weitere Verkaufsposition mit dem Pfandbetrag erzeugt.

Schalter in der Konfiguration:
Artikel Pfand Funktion

v Artikel Pfand/Mehrkosten wahrend Yerkauf berlicksichtigen und gaf. neues Yerkaufzposition

Bei aktivierter Funkbion wird in Artikelvenyaliung die Eingabe von Plandkosten fur jeden Artikel zichtbar. Hier
kann eine Pfandbezeichnung und ein Betrag eingegeben werden. Bei Auswahl eines Artikel im K.assenpgramm
wird automatizeh eine zuztzliche Verkaufzposition mit dem entzprechendem Plandbetrag angezeigt sofern
beim Arhikel hinterlegt. Eine Pland Rickgabe Schaltflache wird im K.assenprogramm ebenfallz angezeigt um die
Pfandruickgabe sbarbeiten und auszahlen zu konnen.

Pfandgebihr Pflege in der Artikelverwaltung:

Lists | adkelibersict | Preis 1
EKneta 1,00 << | Druchschritt EK e
WPE 2
Auzwahl im Verkauf erfolgt immer auf den gespeicherten netta Preis [V VEE 3
WK netta 1.30 ﬂ MwST_Satz .1 900 ZI
YK butto  1.55 Daghideby
+ in der jeweili;
Artikelmenge
optional; Werpackung:
Fugen Sie diesem Artikel in max. 4 weiteren Preisgruppen weitere Netto
Werkaufspreise hinzu. Wenn einemn Kunden als Preisbasis die ‘wird neben «

Preisgruppe 2 bis 5 zugeordnet wird, erhalt dieser nach Artikelauswahl Attikel nicht
immer den entsprechenden Preis. gespeicherte

netto Preis 2 0,00

netto Preis 3 0,00 Meue
netta Preiz 4: 0,00 Angebotz
netto Preis 5 0,00
Verfiighar
automatische Mehrkostenaufzchlag fur diesen Artikel [z B. Pfand] im 1
K.azzenprogranmm:
Bezeichnung  Pfand
Betrag [brutta] 0,05 "
Hier kinnen
MwST_Satz 0,00 Werkaufsprei
werden darf.

Ein Beispiel fir die Pfand / Leihgebihr ist ein Flaschenpfand bei einer Getrankeflasche die
verkauft werden kann. Wird diese Pfandgebihr gepflegt, so wird beim Verkauf in der Kasse
automatisch die Pfandgebihr als Artikelposition hinzugeflgt..

Menge| Bezeichnung |E.F'reis |Gesam1|MwSt %|_
1 Testartikel 1.25 1.25 19,00,
1 Pfand 0.05 0.05 0.00
» Uber eine Pfandriickgabe Taste kdnnen diese Artikel eingescannt werden und
& dabei der Pfandbetrag wieder ausgezahlt werden.
h' 1 Rickgabe Pfand -0.05) -0.05 0.0a
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Kasse - AbschlieRen eines Verkaufs

Samtliche Artikel im aktuellen Verkaufsvorgang werden in der Artikelliste dargestelit.

Es kénnen nachtraglich noch die Menge, Stiickzahl, Preis, Lager geandert und ebenfalls
einzelne Positionen wieder komplett geldscht =< werden.

T o s e ) —y——— — e s s a e e _— == —
X
Menge |Bezeichnung |nett0 |brutt0 |Gesamt Mw5t %o |Lager ﬂ
1 Testartikel 1.05 1.25 1.25 19.00 Lager 1
1 Pfand 0.05 0.05 0.05 0.00 Lager 1
Abgeschlossen wird ein Verkauf durch driicken auf die Schaltflache TOTAL  oder durch

die Funktionstaste [F12].

Es kann der Betrag eingegeben
werden, welcher der Kunde zur
Bezahlung Uberreicht. Daraus
wird das Wechselgeld
berechnet und diese
Information zusatzlich in den
Verkauf eingetragen. Im Modul
Zahlungseingange kann diese

Information spater  wieder
eingesehen werden:

£ ahlungzart: BaF
geqebern: 1150 £
Wiechselgeld: 0,00 £
affene Freditzumme: a

G

Liiiiuli g Zehlungsart

Gesamt:

zurlick:

[FL NACHSTER] [F2 SCANNEN] [F2 KUNDE] [FO BESTELLEN] [F10 KREDIT AUFLOSEN] [F12 TOTAL] [ESC ABBRUCH]

Beleg auswihlen:

QW E|R/TIZ/U/TIOP i« 7

: L]
200 488 1 L (Vi)

2 AISDFGHI1KLAHA

a4

Y X/CIV/BINMI;, 2

1

/ Schnell Schnell Schnell Schnell Schnell|
* Wah “Wahl Wahl Wahl Wahl | 455
Schnell Schnell Schnell Schnell Schnell| =

;"n‘ Wahl Wahl Wahi Wahl wahl | (2

Fertigstellung des Verkauf erfolgt durch driicken der Schaltflache

|y
)

oder fertia. phycht den

Umsatz sofort und den Zahlungsstatus auf gebucht. Ausnahme ist hier jedoch der Kreditverkauf.
Hier bleibt der Zahlungsstatus OFFEN und kann im Modul Zahlungseingange eingesehen

werden.

Beim Belegdruck stehen folgende Auswahlimaoglichkeiten zur Verfligung:

Beleg auswihlen:

Wenn der Beleg auf einen seriellen Kassendrucker (muss in Konfiguration

eingestellt werden), dann muss der Eintrag: BON-direct-print ausgewahlt

werden.
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Kasse — Zahlungsarten, Kreditverkauf

Hat ein Stammkunde nicht ausreichend Mittel zur kompletten Bezahlung, dann kann (sofern
gewiinscht) die Zahlungsart von BAR auf Kreditverkauf *==& gesetzt werden. Der
Umsatz wird in diesem Fall trotzdem gebucht(!), d.h. er ist im Rechnungsabschluss sichtbar,
aber er lasst sich dort gesondert darstellen (siehe Darstellung der Zahlungsarten im A4
Berichtsdruck bei Rechnungsabschluss Modul) und im Modul Zahlungseingange ist die noch
offene Restzahlungssumme bei dieser Rechnung sichtbar.

Wird im Feld ,gegeben® ein niedriger Betrag als die Gesamtsumme eingegeben und die
Zahlungsart auf Kredit gesetzt, dann erscheint die Frage zur Speicherung der Kreditsumme:

HRO-Netz | & A Verwaltung

Kredit anlegen

Der Kreditbetrag kann spater in der [Kasse] ader in den [Zahlungseingangen] gefunden &t korrigiert bzw. aufgelast werden unter:

e 3 Kreditnummer: 1-0L-KRL
Soll der Fehlbetrag von -35 als Kredit fiir den Kunden themaommen werden?

ader unter:

Rechnungsnummer: 513

Hein

Die Tilgung des Fehlbetrages kann spater im Kassenprogramm unter Eingabe der
Kredithummer...

... im Artikelfenster:

s

1-01-KRO1
... oder im Modul Zahlungseingénge [ e R Gt _
offene Kreditsumme: 3.5

durch Doppelklick auf die Kreditsumme

Kunden bei dizser Rechnung noch nicht bezahit! Mit |
———————- . e e ...I-_...... —————— e e e e .._j. ——————

Uber das Kredit Fenster erfolgen: % Kredit suche

Der Zahlungsstatus bei solch einem Kassenverkauf bleibt hier OFFEN und kann im Modul
Zahlungseingange im Auge behalten werden.

furde [Riome )| ) —
Vekal  [Rechrumghr.  +] | ENESERE R EETER : =

- = aktuelle Rechnung Anzahl Posten: 3

Alle T Gebucht T Offen TMahnslufe1TMahnstufa 2T storniert ] Summe Brutto: 300 £

Summe Metto 756 €

5 E Summe MwSE: 1.44 £

2 1 Testkunds 20.01.2013[ 20.01.201 GEBUCHT Zahlungsart: Kredit

N |1 | Testkunde: | | 20.01.2013]20.01.201]20.01.2013 [GEBLICHT \g;geﬁer]. . h Da g
echselgeld; b

| offene Kreditsurmme: -6
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Kasse - Bon Druck

Der endglltige Abschluss des Verkauf erfolgt durch driicken der Schaltflache % | oder fertig

Wenn ein Nachweis gedruckt werden soll, muss auf das Drucker Symbol gedriickt werden. Es
kann eine normale Rechnung (wie aus der Rechnungsverwaltung heraus), ein Standard
Kassenbon auf jeden beliebigen Drucker gedruckt werden.

Tipp: Ist in der Konfiguration in den Druckformularen bei BON oder Rechnung1 oder
Rechnung2 jeweils ein Standard Drucker eingetragen und der automatische Druck fir das
Kassenverkauf Modul aktiviert, so wird beim driicken der Schaltfliche _“_ hier KEINE
Druckvorschau angezeigt. Der Druck wird sofort auf den hinterlegten Drucker ausgegeben.

Wenn die Bon Ausgabe auf einen seriellen Drucker erfolgen soll, kann die Ausgabe der
Druckdaten Uber den Punkt ,BON-direct-print“ erfolgen. Die Druckfunktion auf einen seriellen
Kassendrucker muss vorab in den Einstellungen konfiguriert werden. Fir diese Druckmethode
steht in der Konfiguration eine eigene Maske zur Verfligung wo der Aufbau des Bon selbst
definiert werden kann.

| Rechhung j o
ey fertig \}
| Rechrung_001 j
| BOM-direct-print j -
- i.;ﬁ. fertig ‘\}

Die Auswahl wird nach Beendigung des Fensters gespeichert und beim nachsten Verkauf
wieder gleich angezeigt. So muss der Anwender nicht jedes Mal die Einstellung andern wenn
die beste Methode zum drucken gefunden wurde.

Seite 84
Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Kasse — Journaldruck Bon Wiederholung

Bereits gedruckte Kassenbons kénnen iiber die Kassen Journal Taste | erneut
gefunden und nachgedruckt werden:

Fieckrnung Stalus Milarbeiar Hrbekzplat
Suche  [ERSTELLT - | #
[ Veidis | Roctmungen | ! ol | = A
Rochrung Wi [ Name [Datum [
4% | Disclmann 2012071 Z306E || Musterfirma
453 Chishe | 01201 230406
) |4 | Tesimann EL R Musteradresse
|4 | Schneliurds |01 155354 ﬁundr:
L [Schoelkurds [Z0T.2011 155055 o)
i Tochnatiurds ARDTIBTE | | e
485 | Sehreturds | 28002011 143620 12345 Husterstadt
4|3 Schnelkurds 2012011 112213
i |Schelkurde |Z501.2011 102257 e -
e [Schnoburds moaean | | Lotk o e
E] |Schneliunde 1202011 51 2406
41 Schmslhurds 1201.20171 J8a12 ;gu EE“E% ﬁ ga
" |4ma | Schneliurds [ 12012011 209144 wSt Uz
I A T3 modnmes | | yeRanen Bl
G [Midtes IR - i
47 | Sehrielunds (072011 181204 Bediener: Valente
in Schnsliurds OF 01201115133 A P T T TP
473 | Schnelkunds |70z 141850 S T TLER
T | Uscher Doriric T e Musterfirma
| [+ |Schnelunda [DE07.2011 17.34.07 Telefonnummer
AT | Schnelurds 0402011 182835
469 Schnsliunds (0402011 182749
L] |Schneliurde (40201 153531 |
EdLn | Disckmann PRI
W | Brodarean [Z12 2010 (95306
465 Biodeiomn 29720 BAET
| |ase | Aheens Shefan [FzznnsEnH |
# Schnelunds Z1220 15050 ) 1
|4z |Schnaliunds JEERFF I EE- vorharsiens Flechrung anzeigen bw!
== [ s amnnasee | vl i

Gedruckte Rechnungen kénnen in der Rechnungsverwaltung nachgedruckt werden.

Die Anzeige von Artikelpreisen, Zahlungssummen und Werbetexten kann durch den
Einsatz eines Kundendisplays unterstitzt werden. Solch ein Kundendisplay wird in der
Konfiguration eingestellit.

Ggf. kann auch eine Kassenlade installiert werden. Diese kann sich dann beim
Bezahlvorgang selbststandig 6ffnen. Je nach Einstellung kann auch festgelegt werden,
dass der nachste Verkauf erst nach schlielen der Kassenlade beginnen kann.
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Angebote und Auftrage

Angebote und Auftrage werden neu erstellt im Modul Lagerverkauf. Der Unterschied
zwischen einem Verkauf, einem Angebot und einem Auftrag ist dort ebenfalls ausfihrlich

beschrieben.

Bei einem Angebot werden Artikelbestande erst beim abschlieRenden Umwandeln in eine
Rechnung geschrieben. Bei einem Auftrag erfolgt die Bestandsentnahme aus dem Lager

sofort bei Speichern der Artikelauswahl im Auftrag.

Die Buchung der Verkaufssumme erfolgt bei beiden Arten erst beim Umwandeln in eine

Rechnung.

Im Modul Angebote/Auftrage kdnnen die erstellten Angebote und Auftrage fir den Kunden

Iﬂ!m Intern  Tools
Angebote und Auftrige

ausgedruckt und noch bearbeitet werden.

Der Aufruf erfolgt Gber das Menu Fakturierung

Rechnungsverwal
Lieferscheine

Zahlungseinging

Uberweisungen

tung

e

“# angebotauftracge

Ansicht  weitere Aufgaben

@ @J L‘ Ansicht Auswahl: ‘Auﬂraege

Wihlen Sie zum bearbeiten hisr zwischen Angebaten und AuftriEgen aus

-

FERTIG
FERTIG Driiring

FERTIG Dioring 31m.z

FERTIG Dieckmann 3tm.zc

FERTIG Brodersen 0120

FERTIG Brodersen 268020 & |

Liste T Informationen W
Ubersicht aktuelle Auftrdge/Angebote
Ko [Mame =] ‘ I~ Werkauf Datum
Eott 13022011 | [14022011 - Anzahl aller erstellten noch nicht abgeabeiteten:: 3
Sea | -~ ‘ Summe Brutto: 2190 £
Summe Netto: 18.40 €

Info zu aktuellen Angebot/Auftrag

Summe Brutta: 11080 £
Surnne Netta: 59309 £
Surnime MwSt.: 1587 €

Anzahl versch. Artikel 6
Bonuspunkle 22

Diuckausgabe Standardfarmular

[angebor_nm ~| )

bereits abgearbeitet

MwS T ﬂ
1421

| lémkel N |Werktutikel N Lagerort |Aufiag N|EAN Artikel Bezeichnund Menge  |VE rnetto |VE bratto |VE Gesami VK GESAMEK MwST Sat

‘ B | 4000504 Lager1 131 17003 [2R0] 7 Gang Mabg1 74,79 a3 g3 74,79 47,89 13

{ Lager 1 [131 0 lutscher 1 1] 1] 1] 1] 1] 19 [1]

| Lager1 |13 0 labella 1 4.98 59 59 498 0 13 0.94
] 13 T nad T 1 nad f 14

nir ful
*

Die Ansicht und Bearbeitung erfolgt
nach Auswahl der jeweiligen Art

]

Seite 86

Ansicht Auswabhl:
wéahlen Sie zum bearbeiten hier Anagebote

Auftraege

Auftraege

Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

ale | Estel | abgearbeitet]

Die Ansicht wird wie folgt eingegrenzt: ( .

Erstellt Angebote und Auftrdge wurden im Lagerverkauf Modul erstellt und kénnen
nun gedruckt, erganzt oder auch wieder geldscht werden.

ahgea'h"i“’t] bedeutet, dass bereits eine Rechnung erstellt wurde. Anderungen sind nun

nicht mehr méglich

Durch Klick auf die Schaltflachen E ﬁl L;I kénnen erstellte (noch NICHT
abgearbeitete) Angebote bzw. Auftrage durch weitere Artikel erganzt werden, einzelne
Artikel wieder geldscht oder das gesamte Angebot/Auftrag geléscht werden.

[ Angebote/Auftrage - Artikel hinzufligen

Bei Angeboten und Auftragen kommt es oft vor, dass bei Abarbeitung nicht nur weitere
Artikel hinzugefugt werden mussen, sondern auch dass Punkte wie eine Dienstleistung
(Montage, etc. oder aulerst selten verwendete Artikel (z.B. Kleinteile), welche nicht lohnen
als feste Artikel in der Artikelverwaltung gepflegt werden zu sollen, eingefiigt werden sollen.

Deshalb kénnen wahlweise feste Artikel (bestandsgepflegt, bei Statistik Auswertungen
bertcksichtigt) oder freie beliebige Texte mit Preisan_g_abe hinzugefligt werden. Dieses Feld

erscheint nach Klick auf die Schaltflache hinzufiigen |__

'-‘%'._:’-.’-:;__neuen Artikel hinzufiigen

W az fur einen Artikel bave, Dienstleiztung mochten Sie dem aktuellen
Angebot/Auftrag hinzufligen?

normaler Artik el Uber Artikelzuche hinzufiigen

einen frei Text + Preiz hinzufiigen [kein Artikel aus dern Lager)

Wird ein normaler Artikel hinzugefuigt, erscheint das gewohnte Artikelsuche Fenster. Bei
Auswabhl eines frei Text Artikel erscheint im Anschluss folgende Eingabe Maske:

'-"*Z?.’;_:Dienstleistung baw. Artikel [der nicht in Arikelverwaltung vorhanden ist) hinzufiigen

Menge: Artikel: Einzelpreis: Gesamil
i netto 0.00 € |13 - Q 0
brutto 0.00 ¢ 0

Bitte geben Sie hier einen freien Text und Preis ein, welchen Sie dem aktuellen Angebot bzw. Auftrag hinzufugen mochten. Hier konnen Artikel belisbig e, |
eingefiigt werden, die nicht in der Artikelvenwaltung gepflegt sind. \3 L}\}

Wenn ein normaler Artikel einem Auftrag hinzugefiigt wurde, wird der Bestand dann
ebenfalls gebucht, ggf. eine Bestandswarnung und Hinweis zur Nachbestellung (falls
voreingestellt und Bestand nicht ausreicht) angezeigt.
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Fakturierung

Nach dem Verkauf haben Sie die exis_’gieren die Module Lieferscheinverwaltung,
Rechnungsverwaltung, Zahlungseingange und Uberweisungen fir die Rechnungslegung.

o 1 I - : Sie haben Zugriff auf frei
| s - i e | anderbare Lieferschein, -
e "JI“ Rechnungs-, - und

| - ST AT Mahnungsformulare, welche

Sie drucken oder per E-Mail
‘-.;.; 3 . I |

versenden kénnen.
Erstellen Sie ebenfalls, sofern benétigt, Uberweisungstrager zum ausdrucken oder exportieren
diese in das standardisierte DTAUS Format (welches bei Online Banking, Bank vor Ort
weitergegeben werden kann).Die vielfaltigen Export Funktionen beinhalten ebenfalls direkte
Ausgabe von Informationen, Statistiken und Diagrammen Uber

o Anzahl offene Lieferscheine/Rechnungen/Zahlungen/Mahnungen,

e monatliche Ubersichten bzw. Vergleiche brutto/netto Summen erstellte
Lieferscheine/Rechnungen

o E-Texte

o etc.

Je nach erfolgter Voreinstellung zur Rechnungslegung im Lagerverkauf wurde fiir Verkaufe Uber
dieses Modul im Vorfeld bereits festgelegt, ob fir den aktuellen Verkauf Lieferschein und
Rechnung automatisch erstellt wird und die Zahlung gleich als verbucht wird oder ob diese
Schritte fir jeden Vorgang manuell in den Modulen Lieferscheinverwaltung,
Rechnungsverwaltung, Zahlungseingange abgearbeitet werden missen.

In solch einem Fall wird nach Abschluss des Verkaufs an den Kunden und nach Besorgung der
Ware der Lieferschein (bzw. alle Lieferscheine bei mehreren aufeinanderfolgenden Verkaufen an
denselben Kunden) in der Lieferscheinverwaltung erstellt.
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Lieferscheinverwaltung

Der Start erfolgt Gber das Hauptmenu.

Die Ansicht der Lieferscheine kann zwischen ALLE, ERSTELLT und OFFEN
: gewechselt werden. Die dadurch jeweilig angezeigten Lieferscheine kénnen

Rechnungsvar zusatzlich durch Eingrenzung mit Namen, Lieferschein Nr. und
Verkaufsdatum differenziert werden.
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Bei noch offenen Lieferscheinen
konnen Verkaufsdaten wie Artikel-

Daten nachtraglich andern

Bt redenellcrcgien bezeichnung, Preise und Gebiihren

: durch einen Doppelklick auf ein
S A 4w entsprechendes Feld in  der
— e e | Artikelliste zum aktuellen

Lieferschein hier noch nachtraglich
geandert werden.

Durch driicken der Schaltfliche | f==m===_| wird eine bereits vorhandene Rechnung in der
Rechnungsverwaltung gedffnet.

Sollte zu einem Lieferschein noch keine Rechnung existieren, werden die Schaltflachen

Rechnung aus iferschein eselen | o E ;i-:‘_‘ aktiv. Hier haben Sie noch die Méglichkeit bei
einem offenen Lieferschein einzelne oder alle Artikelpositionen zu Iéschen und eine Rechnung
aus dem angezeigten Lieferschein (egal ob offen oder erstellt, sofern noch keine Rechnung
nummer vorhanden) zu erstellen.

Sollten bei Rechnungserzeugung noch weitere offene Lieferscheine des gleichen Kunden
existieren, besteht die Méglichkeit eine Sammelrechnung aus allen offenen Lieferscheinen zu
erzeugen.
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HROD-Metz L & A Verwaltung

Es existieren mehrere of fens Lisferscheine zum sdtusllen Eundsn (Max: Mustermann;) sus denen noch keine Rechrung erstelt wurds,

Sollen 2l offenen Lisferscheing zu einet Radhnung 2usammengefasst werdan?

T

Lassen Sie sich einen Lieferschein durch driicken der Schaltflache : HTML ]
.Lieferschein erstellen“ anzeigen, bzw. erstellen (wenn der Status
noch offen ist) und drucken ihn aus bzw. zeigen ihn im Browser an

Lieferschein
oder senden ihn per E-Mail an den Kunden durch wahlen der { E-Mail || erstellen

Option ,Email* bzw. ,HTML" . Die E-Mail Adresse wird in diesem
Fall bereits automatisch erganzt.

Dem Lieferscheinformular kénnen noch frei -
anderbare Texte hinzugefligt werden, welche
dann automatisch bei jedem Lieferscheindruck
mit ausgegeben werden. s
Die Hauptregistrierkarte STATISTIK dient der Ubersicht fwen | CETTITTRCTYRIECCNNN ¢ b v
Uber erstellte Lieferscheine getrennt nach Monaten fiir ein Jahr i
Ilhrer Wahl. a5 el
om0 T o
W0 FE kg
be
W e 20K L]
Fam L]
fen wm
0 NiE (1]
i ]
SIE0 !
o
. =)
e Fhmar My i Ha e M G

Neben der Statistik haben Sie ebenfalls die Mdglichkeit Artikel,-bzw. Kundendaten des
aktuellen Lieferschein direkt beim Auktionshaus Ebay online abzugleichen. Hierzu nutzen Sie
die dafiir vorgegebenen Schaltflachen:

Q)& m) 2D

Hierbei erfolgt der Zugriff auf den Ebay Namen Uber den im Verkauf einggegebenen
.Spez.Name“ bzw. auf Ebay Artikelnummer Uber den im Verkauf (Lagerverkauf Modul)
eingegebene ,Auftrag Nr.*

|
L'] Offnen Sie direkt aus der Lieferscheinverwaltung die Textverarbeitung und Ubertragen
Sie automatisch die Kundendaten. Sie erspart die erneute Kundenauswahl bei eventueller
Arbeit mit Textvariablen. Somit sind neben den Standardformularen noch beliebig weitere
Ausgabemdglichkeiten von Benachrichtigungstexten maéglich.
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=1 Offnen Sie direkt aus der Lieferscheinverwaltung die Kundenverwaltung und Ubertragen
Sie automatisch die Kundendaten. Jetzt kdnnen eventuelle Anderungen der Kundendaten
direkt innerhalb weniger Augenblicke durchgeflihrt werden.
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Rechnungsverwaltung
Der Start erfolgt Giber das Hauptmenu.

e

Rechriungsvervaltung

Lisferscheing

| o et

M iy [ o ulan ]|
e
| v

LT Burvsipid Farimd duhan il el e

Die Ansicht der Rechnungen kann zwischen ALLE, ERSTELLT und
OFFEN gewechselt werden. Die dadurch jeweilig angezeigten
Rechnungen konnen =zusatzlich durch Eingrenzung mit Namen,
Rechnungen Nr. und Verkaufsdatum differenziert werden.

#te_[Exstel] Ofien | 02042006 »| {0304 2006
{shr  Re M [KuMe _ [Mame Dam ______

N7 Md 206 N=n=23

bl |
D
__my “l MUM_.__
[ | vt | Nach Auswahl einer
e - Rechnung sehen Sie
ull ki .
femban EIY O Unten  alle  Artikel,
el s i EEs welche sich auf der
il : Rechnung befinden.
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Sollte der Rechnungsstatus der aktuellen Rechnung noch offen sein, werden die Schaltflachen

E ;il‘_‘ aktiv. Hier haben Sie noch die Mdglichkeit bei einer offenen Rechnung einzelne oder
alle Artikelpositionen zu l6schen.

Bei noch offenen Rechnungen kdnnen Verkaufsdaten wie Artikelbezeichnung, Preise und
Geblihren durch einen Doppelklick auf ein entsprechendes Feld in der Artikelliste zur aktuellen
Rechnung hier noch nachtraglich geandert werden.

=l Bezeichhung

b w5t

b w5t

MOMSABWICKELUMG-

20

12

Daten; nachtraglich @ndern

Bitte newen Wert eingeben

[EUKTIONSABWICKLUNG + Verkauf+Rechnungserstellung+E-

rkauf D atun
052006 21

Lassen Sie sich eine Rechnung durch driicken der Schaltflache
.,Rechnung erstellen“ anzeigen, bzw. erstellen (wenn der Status noch
offen ist) und drucken ihn aus bzw. lassen zeigen ihn im Browser an oder
senden ihn per E-Mail und den Kunden durch wahlen der Option

. Die E-Mail Adresse wird in diesem Fall bereits automatisch erganzt.

Der Rechnungsstatus kann auf ,ERSTELLT*" gesetzt werden indem er

Rechnung
erstellen
HTM™L |
L SE—

E-Mail

e s TR

¢ in der Rechnungsverwaltung selbst durch erstellen der Rechnung gesetzt wird oder
e aus der Lieferscheinverwaltung beim erstellen einer Rechnung aus einem Lieferschein
auf Nachfrage gesetzt wird
e oder gleich beim Verkauf im Lagerverkaufmodul durch die Rechnungslegungsoptionen
definiert wird bzw. letztendlich auch
im Kassenprogramm dort automatisch gesetzt wird.

Die Hauptregistrierkarte STATISTIK dient der Ubersicht (iber erstellte Rechnungen getrennt
nach Monaten fiir ein Jahr Ihrer Wahl.
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Neben der Statistik haben Sie ebenfalls die Mdaglichkeit Artikel,-bzw. Kundendaten der
aktuellen Rechnung direkt beim Auktionshaus Ebay online abzugleichen. Hierzu nutzen Sie die
daflir vorgegebenen Schaltflachen:

Q| &y me )| 72| B

Hierbei erfolgt der Zugriff auf den Ebay Namen Uber den im Verkauf einggegebenen
.Spez.Name“ bzw. auf Ebay Artikelnummer Uber den im Verkauf (Lagerverkauf Modul)
eingegebene ,Auftrag Nr.*

|
J Offnen Sie direkt aus der Rechnungsverwaltung die Textverarbeitung und Ubertragen
Sie automatisch die Kundendaten. Sie erspart die erneute Kundenauswahl bei eventueller
Arbeit mit Textvariablen. Somit sind neben den Standardformularen noch beliebig weitere
Ausgabemadglichkeiten von Benachrichtigungstexten mdglich.

Offnen Sie direkt aus der Rechnungsverwaltung die Kundenverwaltung und Ubertragen
Sie automatisch die Kundendaten. Jetzt kénnen eventuelle Anderungen der Kundendaten
direkt innerhalb weniger Augenblicke durchgefiihrt werden.
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Zahlungseingange

Der Start erfolgt Giber das Hauptmenu:

Die Ansicht der Zahlungsbewegungen kann zwischen ALLE,
1, und MAHNSTUFE 2 und

ERSTELLT,OFFEN, MAHNSTUFE

Rechnungsyarwaliun

Lieferschene storniert gewechselt werden. Die dadurch jeweilig angezeigten
Rechnungen konnen zusétzlich durch Eingrenzung mit Namen,

LoErmsLnoe Rechnungen Nr. und Zahlungszieldatum differenziert werden.

[~ Zahlungszziel

Kunde |Name j |
Werkauf |Hechnung Mr. ﬂ |
[ ane | Gebucht | Offen | Mahnstute 1] Mahnstufe 2]

ame
Schnelkunde

Der Zahlungsstatus und das Zahlungsziel kann bereits auf
Wunsch im Lagerverkauf in den Rechnungslegungsoptionen
gesetzt werden. Der Status GEBUCHT wird im
Kassenprogramm mit tagesaktuellen Zahlungsziel
automatisch vergeben da im Kassenverkauf von einer
Sofortzahlung des Kunden ausgegangen wird. Im
Lagerverkauf sind diese Kriterien frei anderbar.

Der Status kann im Modul Zahlungseingange nun
durch dricken der folgenden Schaltflachen den
Madglichkeiten entsprechend geandert werden:

Zastuten | R

Der Druck, bzw. E-Mail Versand einer ersten und einer
zweiten Mahnung kann hier erfolgen.

Mahnungstexte sind Uber den Programmpunkt
Konfiguration frei anderbar.

[13022011  ~| |14022011 +|

il i‘
1.2011 |STORNIERT

W Rechnungsnummer erstellen

Rechnung Status

Lieferschein Status

ERSTELLT -
ERSTELLT -

Zahlung Status
Zahlung Ziel

OFFEM -
o7 ~| Tage

Zahlung Ziel Datur: (29 g1 2013 =

Zahlungzmethade

Uberweisung

Sollte beim andern des Zahlungsstatus eine Rechnungsnummer mit Rechnungsstatus OFFEN
betroffen sein, so wird dieser beim andern des Zahlungsstatus ebenfalls auf ERSTELLT gesetzt.

Beim Eintreffen einer Zahlung vermerken Sie den

Eingang indem Sie auf |ESMBSSEEE kiicken. Hier kann  iiEis weecmanomiee [
vermerkt Werden, wie die waren an den Kunden \enn der Rechnung Status bisher OFFEM ist, kann nach Zahiungseinang hier die

Zahlungsmethods des Werkauf noch geandert werden, Wurde die Rechnung bereits zuver

U be rg eben Wi rd u nd Wi e d i e Za h | u ng vom Ku nden ::;eﬂin‘ﬁt:: Zahlungsmethode nicht mehr Snderbar, da bereits Rechnungsabschliisse erstellt

tatsachlich durchgefiihrt wurde.

Wie wuirde die Zahlung vom Kufer tatsichiich vorgenommen? [T

Wersandart,

wiie wird der Atikel an den Kunden iibergeben?:

Standard -

T Y
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Stornierung von Verkdufen

Wenn eine bereits gestellte Rechnung aus irgendeinem Grund storniert werden soll, kann
diese auch storniert werden durch Klick auf die Schaltflache Zahlung stornieren

_fefngstemeen sofern der Zahlung Status noch nicht auf ,Zahlung erhalten® gesetzt wurde.

Beim Klick auf Stornieren erscheint ein Hinweisfenster:

FRechuns smier- A —

Soll die aktuelle Zahlung der Rechnungsnummer 3 wirklich storniert werden?

Es wird der Zahlungsstatus won MAHMNMUMNG auf STORMIERT geset=t . I

Es wird ein Stornowverkauf mit der Rechnungssumme erzeugt und somit der
Umsatz won bereits erstellten Rechnungsabschlossen wieder korrigiert.

Es wird geprift, ob nach dem Verkaufen dieser Rechnung bereits ein Tagesabschlufd (Z-BON)
im Rechnung Abschluss Modul erstellt wurde. Ist dies geschehen, kénnen die
Verkaufspositionen nicht mehr geléscht werden. Vielmehr wird in diesem Fall ein neuer Storno
Verkauf mit der negativen Rechnungssumme erzeugt, welche dann auf dem n&chsten
Rechnungsabschluss mit ausgewiesen wird.

Rechnung slomiere:;‘ lﬁ

- § Rechnung wurde storniert.

Nach erfolgreicher Stornierung erscheint ein Hinweisfenster:

o Rechnungsnummer 3
Anzahl Artikel: 3

Gesamt Netto: 7.56 € (Brutto: 9.00 €)

Eine weitere Mdglichkeit zur Stornierung von Artikeln bietet der Lagerverkauf, wenn als
Verkaufsart ,Storno“ ausgewahlt wird:

Yerkaufsiibersich 1 “erkauf il Journal 1
Einen neuen Yerkauf beginnen
Yerkauf

& mit Kundenbezug [Der Kunde wird fest gespeichert in der Kundenvenwaltung)
¢~ ohne Kundenbezug [Der Kunde wird nicht fest gespeichert. Spatere Kundenauswertung nicht moglich)

*erkauf mit Kundenbezug emoglicht Werk aufe an einen bersits vorhandenen Kunden oder an einen neusn Kunden. welcher automatizch in
die Kunden D atenbank neu aufgenommmen wird und bei spateren Werk aufen und Kundenauswertungen wieder zur Yerflioung steht.

Werkaufsart

Art des Verkauf:

Ein direkter Werkauf kann als Lagerverkauf, Auktion oder Barverkauf eingegeben werden. Es kann altemativ auch ein &ngebot oder
ein Auftrag erstallt werden, welcher nach Annahme und Abarbeitung spater erst in sine Rechnung umgewandslt warden kann

STORMIERUNG
Eei der Stomnierung kisnnen Artikel wieder an das Lager zuiiick gegeben werden. Bestinde werden wieder zugebucht. Artikelpreise
als Negativ Eingabe in die Yerkauts Datenbank hirzugefiigt

= Yerkauf jetzt beginnen

Hier kénnen dann im Gegensatz zu der kompletten Stornierung einer Rechnung einzelne
Artikel eingegeben werden und anschlie®end wird beim Abschluss die Verkaufssumme und
der Bestand negativ gerechnet.
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Weitere Tools — Ebay, Textverarbeitung, usw. Direktsprung in Zahlungseingdngen

Fur Verkaufe aus der EBay Plattform hat der Nutzer hier die Moéglichkeit bequem und schnell
web links zu 6ffnen, welche zum anzeigen den ebay Namen aus der Kundenverwaltung mit
Ubergeben

@|ay men ) /S

Hierbei erfolgt der Zugriff auf den Ebay Namen Uber den im Verkauf eingegebenen
.Spez.Name“ bzw. auf Ebay Artikelnummer Uber den im Verkauf (Lagerverkauf Modul)
eingegebene ,Auftrag Nr.*

S

——1 Offnen Sie direkt aus dem aktuellen Modul die Textverarbeitung und Ubertragen Sie
automatisch die Kundendaten. Sie erspart die erneute Kundenauswahl bei eventueller Arbeit
mit Textvariablen. Somit sind neben den Standardformularen noch beliebig weitere

Ausgabemadglichkeiten von Benachrichtigungstexten mdglich.

—1 Offnen Sie direkt aus der Lieferscheinverwaltung die Kundenverwaltung und Ubertragen
Sie automatisch die Kundendaten. Jetzt kdnnen eventuelle Anderungen der Kundendaten
direkt innerhalb weniger Augenblicke durchgeflihrt werden.
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Bestellung

Der Aufruf erfolgt Gber das Hauptmenu

m Kuneden Fakturierung Intern

Artikelverwaltung r

Bestellung / Warenbewegungen

Das Bestellprogramm ist sinnvoll bei aktivierter Bestandspflege und Mindest
Bestandswarunungen.

Hier kdnnen fehlende Artikel gesammelt, gedruckt, exportiert oder auch per E-Mail versendet
werden.

AnschlielRend kénnen solche ,bestellte* Artikel nach eintreffen der Ware im Wareneingang wieder
eingesehen und nach vergleichen mit der tatsachlich eingetroffenen Ware ins Lager gebucht
werden. Hierbei kdnnen Bestande um die eingetroffenen Artikel im Wunschlager hochgerechnet
und auf Wunsch auch ein aktueller Einkaufspreis bei jedem eingetroffenen Artikel eingegeben
werden.

[E=3 =R

% EBestellung

T Erfasste Bestellungen senden T Wareneingang

llauftiag erstellen

neue Bestellung | Bei welchem Lisfarant soll bestellt werden? __‘j Lieferant

Mach der Auswahl eines Lieferanten kinnen dieser Bestellung Artikel hinzugefiigt werden

einzenine Artikel manuell auswahlen

E&N Artikel Bezeichnung

angeforderte

Ansicht aktualisieren: angeforderte Artikel aus Yerkauf zeigen I

MEN_.. | EaN | angefordert am | Mé

J Artikel Bezeichhung

s |-

[ inBestelaufrag Libetragenen Artkel aus Wareschlange entfemen.

]M\tarbeiler ~ |Suchwart

Bestellvorschlag ausgeldst durch:

Artikel zoll bestelt werden bei Lisferant

Statuz

Menge  |EAN

Bestellpositionen
OFFEM

Artikel Bezeichnung

Bestellung speicherm

Neue Bestellung erstellen

Eine neue Bestellung kann nach Klick auf die Schaltflache

Auswahl eines Lieferanten 2 Liserant

erstellt werden.

LD |x

=

Mach Speichern der Bestellung kionnen die Auftige unter ERFASSTE
BESTELLUMGEM an den Lisferanten gesendet baw.
gedruckt/gesendet werden und anschiiefend im Wareneingang nach
Erhalt der "/ are die &rtikel an das Lager gebucht werden.

neue Bestelung | 4 anschlieBender

Nun kénnen dieser Bestellung neue Artikel hinzu gefiigt werden. Das kann entweder durch
Auswahl eines Artikels in der Artikelsuche erfolgen oder alternativ durch Auswahl eines (oder
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alle) verfugbaren Artikeln aus der Bestell Warteschlange(Bestell Vorschlage). Diese Liste
mit bendtigten Artikeln kann wahrend des Verkaufs (Kasse, Lagerverkauf, Auftrag und auch in
Artikelverwaltung) durch Bestellvorschlage bei fehlenden Artikeln geflllt werden.

Um diese Funktion nutzen zu kénnen, muss in der Konfiguration bei Lagerverkauf Einstellungen
und bei Kassenprogramm Einstellungen folgende Optionen aktiviert sein:

Mach Mindest Bestand 'Warmung M achbestelurn :
v vorzchlaoen 2 ? [v Bestandkontrolle Lagerverkauf kb

Bei Auswahl eines Artikels, dessen Mindest Bestand unterschritten wurde, erscheint dann
folgende Meldung:

F

]

Mir

angeforderte Menge:

Bestellvorschlag dieses Artikel bei folgenden Lieferant wvormerken

bei diesem Arikel zugeordneten Lisferanten:
f* Neno

inzgezamt 3 verschiedene Artikel bereitz zur Bestellung bei diezem Lisferant vorgeschlagen [davon bereits 0 deg akt, Artikel]

bei einem anderen Lieferant
c E

(" Kein Lieferant auswahlen

Autikel Ubernahme und

ggf. zur Nachbestellung vorschlagen?

I, Bestellvorschlag ﬂl I:)hne Bestellvomchlaalgndemn Artikel wéihlel;]
: : “ i o

Die vorgegebene Menge setzt sich aus der fehlenden Menge bis zum festgelegten
Mindestbestand zusammen. Wenn der aktuelle Bestand des Artikel beispielsweise 5 ist, jedoch
ein Mindest Bestand von 20 festgelegt wurde, dann wird eine Bestellmenge von 15
vorgeschlagen, welche jedoch beliebig abgeandert werden kann.

Wird ein vorhandener Artikel bei erfassen der Bestellung aus der Warteschlange einzeln
Ubernommen < |, dann kann die Menge nochmals geandert werden.

Werden alle Bestellvorschlage mit einem Mal (bernommen_**, dann kann die vorgeschlagene
Menge nicht mehr verandert werden.

Bestelung speichem speichert die Angaben in der neuen Bestellung ab.
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Bestellung senden
Gespeicherte Bestellungen werden im nachsten Schritt gedruckt oder gesendet.

| neue Bestellung erfaszen T Erfasste Bestellungen senden;

| Schiieken | |

| MWorschau |4

Wareneingang

Nach dem die Artikel nachbestellt wurden und eingetroffen sind, kann als letzter Schritt der
Wareneingang erfolgen.

neue Bestelung erfaszen T Erfasste Bestellungen senden T

Im *# areneingang konnen die Artikelbestdnde im Lager nach Einkauf und Eintreffen der Artikel eingebucht werden. Der ' areneingang kann duch abarbeiten der Worab erstelten Bestellauftiage oder
alternativ Liber den vereinfachten 'Weg direkt ohne Bestellaufrag erfolgen.

Artikel ohne Bestellung einbuchen

| Bestelunghlr| L\efe@g@[_l__ielerant |Erfassungsdatum | bereitz erstellten und gesendeten Bestellauftrag dffnen und einbuchen.

1 | [0411.2011 155204 |

schliessen

Hier zind alle gesendeten Bestellungen aufgelistet deren Artikel durch den W areneingang an das Lager
werbucht werden miissen,

s = aktuelle Bestellung: Artikel einbuchen

Menge | EAM Aatikel Bez EK. MwStZ | Menge  artikel ESN
345 40084633 Testartiel 13 1

In welches Lager sall der Artikel eingebucht werden?

Lager 1 j

Einkaufzpreis fur diesen Artikel? 1
bizheriger EK Durchschnitt: 1
aktueller Hauptbestand: 22555

Der Bestand im Lager 1 wurde um 0,55 erhoht.

ll abgeschlozsene \Wareneingange anzeigen |

Oben sind alle gesendeten Bestellungen aufgelistet, welche Artikel enthalten fiir die noch kein
Wareneingang gemacht wurde.

Nach Klick auf eine Bestellung werden unten alle darin enthaltenen Artikel aufgelistet. Ein
gebucht wird ein Artikel, indem mit der Maus auf lhn geklickt wird, oder er rechts durch Eingabe
des EAN Codes abgescannt wird.

Es wird nach Auswahl des Artikels dessen Hauptlager und festgelegter Einkaufspreis angezeigt.
Diese Angaben kdnnen ggf. gedndert und anschlie®end an das Lager gebucht werden.

Nach Ein buchen der gesamten bestellten Menge des Artikels wird er automatisch aus der
offenen Liste links entfernt. Sind alle Artikel an das Lager verbucht, ist diese Bestellung
abgearbeitet und nicht mehr sichtbar im oberen Bereich.

Wenn die erhaltenen Artikel tGber einen langeren Zeitraum immer unterschiedliche Einkaufspreise
haben und dieser bei Erhalt der Artikel immer beim Wareneingang mit eingegeben wird, wird der
Durchschnittswert aller EK Preise in der Artikelverwaltung angezeigt und kann ggf. als neuer
EK Gbernommen werden:
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|/ Lizte T :EAN - Preizs - Infoé T Bestand-Lager ]

Preizdaten

EK netta 4.1 Py IIDruchschnitt Ek 4.21 I

Abgeschlossene Wareneingange anzeigen

Die Schaltflache abgeschlossene Wareneingange anzeigsn zeigt alle Wareneingénge.

= Warenbeaegungen

[has gehe
1.0 ] 1 13023011 1552065
13 413 11006 230 | Lager 1 ) TA0E2M1 210313 |
14 i#13 100€ 7 | _|Legen T _ 050e2011 A0ET
i [43 100¢ 3 i |Lager 1 i 5,02 2011 20.27.08
18 3 k] [100E I i |Lager 1 i |5.022011 20270 |
18 3 [100€ 5] 1 [Lager1 J |05.0220M 2E28:33 |
i 3 300E 054 I Lager 1 i 05.02. 2011 202457
13 413 1.00€ 1054 | Lager 1 ! 0502 2001 2024:42
i3 [416 WOOE |05 i Lager 1 i 05022011 785419 |
15 416 N500E 088 i |Lager ' (05022011 185342
15 418 [1.00€ |0Ea I [Lager1 i |05.02 2011 185332
13 416 5500 & 063 | Lager 1 ] DA0Z2M1 20548 |
12 623 1.00€ 5.27 i Lager 1 ! 04,02 2001 140927
i ] ] 1.00€ aE | Lager 1 i (04022011 140551 |
] 46 [100¢ (0] 1 [ i
B [ |584 [1.00€ |[47mm | |Lager1 i
i IEoT] 100€ [ . Lager 1 ' =l

Uber die Suchfunktion kénnen gezielt Wareneingdnge eines Artikels, einer bestimmten
Bestellung oder alle durchgefiihrten Wareneingange eines Mitarbeiters.

Seite 101
Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Uberweisungen

Der Start erfolgt Giber das Hauptmenu.

Fakturierung  Intern Tools
Fechnungsyerwalbung
Lieferscheine
Zahlungseingange

SUNgeEn

Mit Hilfe des Modul Uberweisungen kénnen
Sie beliebige Uberweisungstrager erstellen
und wahlweise auf Uberweisungsvordrucke
aufdrucken oder eine DTA Datei zur

Weitergabe an Bank, Bankprogramm
erzeugen.
Kundenname und Bankdaten kdnnen

selbst eingegeben oder optional aus der
Kunden-Verwaltung heraus geladen
werden. In der Kundenverwaltung werden

die Bankdaten unter dem  Punkt
,Kontodaten“ gepflegt.
T Kontodaten T
Bankname |F'Dstbank ﬂ
KTD |13265465512
BLZ [1o0t0mo e
Kta_Inhaber | 5 abine Musterfrau

Die Erstellung einer DTA Datei
Schaltflache ,DTA Datei erstellen”

<& liberweisung

Dffene Uberweisungen

i i L Algemein

&l Uberneisungen i

|Mame  [Kto Inhaber [VZweckl  |VZweck2  |Betrag
|Sabine Lachnic { [0

|Bankn| KTO BLZ Temin | STATUS
|aner 231651 20030000 |07.01.1000 OFFEN
|ABN A 205610105604 10010222 | 01.01.1000 DFFEN

| "
| Muste Mar Mustermar Artikelbetrag Eif 5033
Komto Komoname Erstellungsdatum
(BLZ) Konto Mandant:
Begiins tiqier: Name, Yorname /Firma
| [5abine Lachnichsa Export
Konto-Nr. d. Baginstigten Eanklaitzahl @ de
" offen
231651 20030000 B
Kraditinstitut des Beginstigien in (e cov Export
Bayer Hypo- und Vereinsbank. =
P Emeu\al Diick
irizug in mm
EUR | 0.00 ks o
Zelle K - varur sk (u fir o
1: | |testiibensisung oben  [o
z || =

i
o

aus allen offenen Uberweisungen erfolgt Uber die

[bemweisung T Allgemein

T Alle Ubemweizungen

T Dffene Uberweisungen

Fu MR Name Fto_lnhaber | WZweckl

Sabine Lachnit te

WZwecks

Betrag| Bankname kTO
0 Bayer Hypo- 1 B
50,33 ABN AMRO B| 20661010F

1

ELZ Termin

STATUS
00 1/1/1000 OFFEM

10010222 | 1414000 OFFEN

Anzeigen
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Bei Erstellung der Datei werden die Daten auf Fehler geprift und ggf. Fehlermeldungen
ausgegeben.

Fehler-=Abbruch E| Fehler-=abbruch ® Fehler-=Abbruch

BLZ-Auftraggeber ist Falsch Kontonummer-Auftraggeber ist Falsch 1 BLZ Kund ist Falsch! Kontonummer-kunde ist Falsch
e

DTA Export erfolgreich
Dig Daten wurden erfolgreich nach: C\ProgrammelHRO-Metz L & 4 Yerwaltungidataiiberweisungent exportiDTALST exportiert,

Machten Sie jetzt Thr externes Bankprogramm starten ?

[ein |

Nach der erfolgreicher Giltigkeitsprifung und anschlieBender Erstellung der Datei wird der
STATUS auf ,DTA_ERSTELLT" gesetzt.
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Rechnungsabschluss

Der Start erfolgt Giber das Hauptmenu.

Intern Tools  Verwalkung 7

Mit Hilfe dieses Moduls kdnnen Summen lber
gebuchte Verkaufszahlen in berechnet und
ausgegeben werden. Die Ausdrucke kdnnen

Lieferantenverwaltung

Mandanten (Benutzer) Yerwalkung

Mitarbeiteryerwaltung

Rechnungsabschiuss

Kassenbuch
Auswertungen

z.B. an Steuerberater zur Weiterbearbeitung

Ubergeben werden.

Werkaufe Gesamt aa Mandant: Musterrlrma
Brutta Gesamt: 492,40
Netto Gesam: 37w ZBOMN / XBON HBON vom 13022011 12:52:34 -
Surme MwSt: 76.79 -
Druckausgabe: Oplionen: s
davon: [~ Werschiedene Zah thod i it
o ¢ Bon Famat Foina R R P 31.01.2011 18:49:40 bis 13.02.2011 12:52:34|
Verkafe Mwst. Satz TR & Ad Format erschiedens er = sarte.n anzeigen [z.. b nzicht]
Brtto: 512,90 alle Werk aufspositionen auflisten [A4 Ansicht]: © nein @ ja
Neto: 436,04 [“weon | [ zoon | [ wmeow |[ JBON |[Individuell] | |Sumane ALLER Veraufsarter
MwStk: 2102 i (Barverkanfe+Lagerverkanfe
Online &uktion Verkiufe)
Yerkaufe MwSt. S atz: 7 = YK Gesamt[VE Gesa_rrl MGt MwSt S5 Artikel BezeilVerkauf DalVerkauf J Hecl
- oo 1 0,24 016 13 31002011 185418509 | | (b aREC K editharte/Paypbal
! 53 1% 0,34 13 31072011 | 185618 503 | | Zoldweisen) 3
et 0.00 YE 12 04 19 .01 2011 185418 |509
Sl Y 93 CE] 016 13 31012011 185418 |509
Yerkzufe ohne MwSt 5] 7479 (1421 iE] [2A0]7 Gand 31.01.2011 | 18:54.10 | 509
Netto: 2207 ] 0 0 13 Ischer | 31.01.2011 185418 509 | [MwSt. Cresamt ¢ 7% und 19 %)
o . 25 2 [} 13 [2A0] Auspul 31012011 | 105515 510 | [orutto: WB2LAE
Motz misande en & Sateh 5 1,26 0,24 13 (ZR0) Atlantd 3101 2011 185607 511 | [metta: 13,77
Hrds L0 %3 2333|557 19 |(2A0)Ausse{ 12022011 | 19:3418 512 | [MwSt Surme 5,798
Netto: 0.00 3439 2333|557 13 (2R0) Aussel 12.02.2011 |18:3418 | 512 .
st e 313 2933|557 19 (2AI0) Ausse 12.02.2011 | 18:3418 |512 t\d“’STf// .
33 2933 |65/ iE] [2A0) Aussef 12.02.2011 | 18:34.18 | 512 r:‘t‘m? o <
0 0 0 13 (A0 Ketter 12.02.2011 183418 [512 | 200 ©.7 :
T 200 ] iE] [2A0)ALUG13.02.2011 | 09.47.10 | 513 :
w5 277 |42 13 (2RO Aussel 13.02.2011 094807 (514 | st 109
25 R ] i STORND ReJ13.02.2011 125218 [515 | luputto 19 % - g
netto 19 % ; £36,04€ L
b AN N o1 nne

Relation 7% (blau) zu 19% (rof) MuwSt,
e Al

Grafik Speichen | Grafik diucken ‘

Liste in c3v Datei expartieren | |

Die Nutzung ist in 5 Hauptfunktionen unterteilt.

Erstellung eines X-BON (Zwischensumme seit letzten Z-BON)
2. Erstellung eines Z-BON (fest definierter Tagesabschluss)

3.-5.Erstellung M-Bon (Monats BON), J-BON (Jahres BON), Individuellen

Rechnungsabschluss

X-BON - (Zwischensumme seit letzten Z-BON)

Auf dem X-BON werden alle gebuchten Umsatze (d.h. alle Verkdufe mit Rechnung Status
ERSTELLT), welche zeitlich nach dem letzten erstellten Z-BON entstanden sind, ausgegeben.

Z-BON (fest definierter Tagesabschluss)

Ein Z-BON dient der tatsachlichen Erstellung von Tagesabschlissen. Es ist ein fortlaufend
nummerierter Rechnungsabschluss. Es werden bei Erstellung eines neuen Z-BON mit einer
neuen Z-BON Nummer immer samtliche gebuchten Umsatze seit Erstellung des letzten Z-BON
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ausgegeben. Ein Z-BON mit der laufenden Z-BON Nummer kann immer nur einmalig erstellt
werden!

Z2-BON - durchfiihren

Soll wirklich der Z-BON durchgefihrt werden?

Der ZBOM (Tagesabschluss) kann MUR EINMALIG durchgefihrt werden! Anschiiefend werden die Umsatze wieder zurick auf 0 gesetzt, Um lediglich eine
Ubersicht zwischendurch zu erhalten, nutzen Sie den XBOM {Zwischensumme seit letzem Z-BOM ermitteln)

Wahrend der Erstellung kann optional die Summen in das Kassenbuch als Einnahme
Posten Gbernommen werden. Hierbei wird im Kassenbuch jeweils ein Eintrag mit den
Verkaufseinnahmen, welche 19% MwSt. und welche 7% MwSt. enthalten Gibernommen.

Eintrag der Einnahmen ins Kassenbuch

Nach bestétigter Ubernahme ist im Kassenbuch ein neuer Eintrag sichtbar.

| Buchungstag |Beleq MR | Geschaftsvarfal |Beleq Art | Einnshme i fusgabe d MwST Satz] Umsatzsteu
P [22.10.2005 16:54:348 [Werkauf Einnahme |Kasseneinnahme [15.4 o (14 |2.48

M-Bon (Monats BON), J-BON (Jahres BON) Individuellen Rechnungsabschluss

Ein Monatsbon gibt alle gebuchten Umsatze des aktuell ausgewahlten Monats aus.

Die Auswahl des Monats erfolgt Uber die <& Datum
automatisch erscheinende Datumsauswahl. Hier Tog Monat Jabr @
kann der Monat ausgewahlt werden. Beginn: [o1  [10 +] 2008 |

Die Auswahl des Jahres erfolgt (iber die automatisch <& Datum

erscheinende Datumsauswahl. Hier kann das Jahr Teg Monat Jahr @
gewunschte  Jahr ausgewahlt werden und Begin: [0 [10 +] 2008 |
anschlieRend werden alle gebuchten Umsatze vom Yy

01.01. bis 31.12. des Jahres ausgegeben.

Die Ausgabe der Berichte kann je nach Auswahl in " BonFomat & A4 Format O erweitert & kuiz
einer einfachen oder einer detaillierten Liste in
Form eines Berichtes oder eines Bon'’s erfolgen.

Wird als Ausgabe Medium A4 Format gewahlt, wird neben " Bon Format @ A4 Format
dem BON zusétzlich noch ein Bericht erstellt.

Seite 105
Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Der Unterschied zwischen der erweiterten und der kurzen Ausgabe beim BON ist die bei
Ausgabe der Gesamtsumme aller Verkaufsarten die zusatzliche Ausgabe der Summen von den
jeweiligen Verkaufsarten (Barverkauf, Lagerverkauf, Auktionsverkauf).

Beim A4 Bericht kann in der Liste der Artikel zuséatzlich zu netto,- brutto,- MwSt. und MwSt.
Satz Angaben auch die Artikelbezeichnung, genauer Verkaufszeitpunkt und eine Zahlungsmittel
Ubersicht angezeigt werden.

Druckauzgabe: O ptioner:

& v erzchiedene Yerkaufzarten anzeigen [z.é.t.:nur BOM Anzicht]
o A4 Forrnat

alle Werk aufspozitionen auflisten (A4 Anzicht]l:  nein & ja

Wenn vor Berichtserstellung die Option ,Verschiedene Zahlungsmethoden anzeigen® angeklickt
wurde, wird im oberen Bereich des Berichtes die detaillierte Liste angezeigt:

Rechnungsabschluss

E Zoom [100% -

Rechnungabschluss Musterfirma
Hr.: 134
HBOM vam 12.02.2011 12:57:12 Musteradresse
Zettraum: 31.01.2011 18:49:40 bis 13.02.2011 12:57:11
brutto netto MwSt.
Verkinfe gesamt (€ € 492,40 413,77 76,79
clavion:
Verkiiufe 7% (€): 0.00 0.00 .00
Verkiufe 19% (€) 518,90 436,04 81,02
Verkiiufe 0% -22.27

[ Auflistung des Gesamivmsaatz antellia nach verschiedenen Zahiungsmethoden

Bargeld Umsaiz: =
Verkiiufe 7% (€) 0.00 o0.an 0.ao
Verkiufe 19% (€): 377 60 31732 60,28

EC Kare Umsatz!

Verkiufe T% (€} 0.00 0.00 0.00

Verkiiufe 19% (€} 0.an oo 0.an
PayPal Ulmsaatz:

Verkiufe 7% (€} 0.00 0.00 0.00

Verkiufe 19% (€): 0.00 0.00 0.00

Kraditiate Umsats:
Verkiiufe T3 (€): 0.00 0.00 0.00
Verkaufe 19% (€} 0.00 0.0o 0.00 —

Uheneisungen Limsatz:
Verkiufe 7% (€) 0.00 0.an 0.00
Verkiufe 19% (€} 30,50 2563 4,87

Umsatz nocht nicht od. feliwelise bezzhite Verkiufe IKFE'CU?E'i.'

Alfe anderen Zahiungsimethoden Umsatz:

Verkiiufe T3 (€): 0.00 0.00 0.00
Verkiufe 19% (€} 0.0o 0.0o
-
Seiter: W[4 7 piml < | g

AnschlieRend wird die Liste mit den Verkaufspositionen angezeigt (wenn vorher ausgewahlt
wurde: alle Verk aufspositionen auflisten [44 Ansicht]:  nein  ja )
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Re Mr E. netta E. brutto [ WSt Artikel

£ £ £ (%)

Deatum Uhrzeit

Nach Erstellung eines X-Z-M-J- oder Individual Bon’s sind die
Summen zum schnelleren Uberblick nochmals links in der
Programmoberflache  des Rechnungsabschluss Modul
abgebildet.

Das Diagramm kann optional als Bitmap gespeichert oder direkt
gedruckt werden

Grafik Speicherm | [Grafik drucken

Uber die Schaltfliche __ Listeincsv Datei esparttieren | kdnnen die

ermittelten Verkdufe auch in eine csv Datei exportiert und
anschlieRend (sofern vorhanden) mit MS Exel oder anderen
Programmen weiterverarbeitet werden.

Datei speichern

Bitte geben Sie einen Mamen an...

Abbrechen
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Verkaufe Gesamnt

Brutta Gesamt: 5255

Metta Gesamt: 2,01

Sumrme kwst.: 054

davon:

Verkaufe MwiSt. Satz: 19 =
Brutto: 3255

M et 35,20

b wSt.: -2 B85

“erkaufe St Satz: 1 7 =
Brutto: 0.00

Metto: 0.00

St 0.00

WerkSufe ohne MwSt.

Metha: 16,81

Relation 795 (blau) zu 19% (rot) MwSt,

etk Snfe
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Kassenbuch

Der Start erfolgt Uber das Hauptmenu.

Intern Tools  Werwalung 7

Im Kassenbuch kénnen Einnahmen und Ausgaben gepflegt und

Usferartenvernslung gegen uber gestellt werden und somit der Kassenbestand

Mandanten (Benutzer) Yerwaltung

Mitarbeiterverwaltung errechnet Wel"den .

Rechnungsabschiuss

Kassenbuch
Auswerkungen

-4 Kassenbuch

BelegNr  Geschétsu Beleq At

i MuwS ISt
- Lo (oo |

G i T Details T Auzwertung

Beleg &t Anzeige eingrenzer: ‘

] [ - |

csv Export :’_'J

Buchungstag Beleq MR | Geschaftsvorfal Beleg Art Ausgabe duMwST Satz| Umsatzsteus
p [01.05.2008 Kaszenubertrag aus Wormonat Anfangsbestand 1] 1] 1]
22.08.2008 10:22:2 etk auf Einnahime Kassenehnatime 0 13 1.28
22.08.2008 10:22:411 aral tankguittung 36,95 19 59
22.09.2008 10:23:252 Festplatte Ausstattung 1T 78 19 -12.45
01.10.2008 K.asseniibertrag aus Vormonat Anfangsbestand o 1} o

darin enthaltene Umsatzsteuer:

Die zeitnahe Gegeniiberstellung von Einnahmen und Ausgaben hilft einen reellen Uberblick der

Wirtschaftlichkeit zu erhalten.

Die Eingaben erfolgen Monat fir Monat. Das heif3t, es missen fir den aktuell offenen Monat
alle Eingaben gemacht werden und anschlieBend wird durch dricken der Schaltflache

Monat abschlisBen  ein Abschluss erstellt und das Ergebnis als Startbestand in den nachsten

Monat ibernommen.

Bei der ersten Nutzung des Kassenbuchs existiert noch kein
Anfangskassenbestand und muss somit zunachst erzeugt
werden. Hierzu erfolgt ein Hinweisfenster zur Erstellung des

Startbestandes.
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Es existiert noch kein automatisch erzeugter
Anfangsbestand aus dem Kassenbuch Abschiul des
Wormonat,

Bitte geben Sie zum Fortsetzen vorab den
Anfangskaszenbestand fiir diesen Monat
[Oktober/2008) ein.

Kassenbuch Anfangsbestand eingeben

Abbrechen
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Neue Eintrage kénnen Uber die Schaltflache ,Neu® S erfolgen.

fuchungstag BelegMr  Ges Beleq Art Einnahme Auzgabe M LISt

[a0ascss0 ~[§s | ~| =~ § We-F

Die Belegnummer ist ein frei verwendbares Feld. Werden hier nur reine Zahlen gepflegt, dann
erhoht sich die Belegnummer bei jedem Neueintrag automatisch um 1 und kann nattrlich ggf.
noch geandert werden.

Neue Eingaben in den Feldern ,Geschaftsvorfall” und ,Beleg Art* stehen bei zukunftigen Neu

Eintragen zur Auswahl Uber die Schaltflache ™! zur Verfligung. Somit brauchen Die Angaben
nicht jedes Mal auf komplett neu eingegeben werden.

Wird im Feld ,Einnahme® ein Betrag eingegeben ist das Feld ,Ausgabe“ gesperrt und das
Ganze umgekehrt ebenso.

Der Wert im Feld Umsatzsteuer bzw. Vorsteuer wird wahrend des Ausflllens von Einnahme
bzw. Ausgabe automatisch berechnet.

Neu Eintrage kdnnen wie bereits beschrieben nur gemacht
werden, wenn der Monat noch nicht abgeschlossen wurde. Der
zu bearbeitende Zeitraum wird Uber die Monats/Jahres Auswahl
eingestellt.

Nach Auswahl des Zeitraum kénnen die bereits vorhandenen Eintrage in dieser Zeit Uber die
Schaltflache [ esvEsot | ebenfalls als CSV Datei exportiert werden.

Wird bei Monats/Jahres Auswahl z.B. beides leer gelassen, ist | = ~]
es somit moglich einen Export von allen existierenden Eintragen
zu erstellen.

Neben der manuellen Eingabe von Kassenbuch Einnahmen ist es optional ebenfalls méglich bei
Erstellung von Z-BON’s im Programm Modul Rechnungsabschluss die Verkaufseinnahmen
automatisch ins Kassenbuch mit Gdbernehmen zu lassen.

In diesen Fall wird im Kassenbuch fir die Verkaufe ein Eintrag nach folgendem Muster
angelegt.

18.09.2008 03:53: 45 Werkauf Einnahme Kasseneinnahme 5 1] 13 na
18.09.2008 0353 45 Werkauf Einnahme Kasseneinnahme 893 a 7 053
18.09.2008 035344 Werkauf Einnahme Kasseneinnahme 16.81 a i} i}

Eintrage erfolgen nur, wenn Betrage héher als 0 € sind.
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Die Berichtserstellung
T Alswertung ]

“# Kassenbuch

im Kassenbuch erfolgt

uber

Gesamtliste \f Details T A

die Registrierkarte

»JAuswertung".

Januar Februar MMarz April Mai Juni Juli

August  September  Oktober  Movember Dezember

Grafik Speichem

Zeitiaum ‘ Euro

2.20038
3.2008
4.2003
5.2008
£.2003
7.2008
B8.2008
3.2008
10.2008
11.2008
12,2008

0.oo0
0.0
0.00
0.00
0.0
0.0
0.00
a.00
0.0
0.0
0.00

¥ Mur abgeschlozzene Monate zeiger

Zeitraum: ]Jahr: 2008 -
Einnahmen ¥

At

darin enthaltene Umsatzsteuer:

Hier kann eine Ubersicht mit den Summen der Kassenbuch Eintrdge Monat fiir Monat

ausgegeben und ggf. das angezeigte Diagramm als Bitmap gespeichert werden.

Uber die - Schaltflache,

welche in der

r Gesamtlizte

Registrierkarte

zu sehen ist,

kann ebenfalls ein kompletter Bericht mit
Diagramm und Liste der aktuell angezeigten
Kassenbuch Eintrage erstellt werden.
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Textverarbeitung

Das Programm besitzt eine eigene Textverarbeitung. In dieser kdnnen neue Texte angelegt,
bearbeitet und gespeichert werden. Die Texte werden als *.doc Dateien gesichert. Es konnen
Textvorlagen erstellt werden, welche auch aus den unterschiedlichen Programm Modulen wie
Rechnungsverwaltung, Lagerverkauf, Zahlungseingadnge, etc. direkt aufgerufen ... mit
Verkaufs/Kundendaten ausgeflillt und anschlieffiend gedruckt bzw. per Mail versendet werden
kénnen.

Der Aufruf erfolgt wahlweise Gber folgende Wege:
- Hauptmenu:

Tools  YWerwaltung 7

= Anruferkennung
Taschenrechner
E-Mail Yersand
Text Editor

Yersandaufkleber

Direkt aus den Programm Modulen Uber die Schaltflache ,Textverarbeitung® BE

# Textvararkestang

[T
B|rjujode|Eim| (et foren L - | o) (| ) B e
[Tesnondags | T
| ~ | . | iir Bestelusg o ~OATUNE Ait Hi <FE_MFTIKEL Auftng At
Frsmidin ] “tuscuct_Dirths, d ADWTUME ~
[ =] |LxHe: <303 WS
R Hi: <FE_HFE»
d e 5t relutetd <FAnnded> <Egeld,

i rn Hauptest sniigen
ietets Tk M Thos Besholing
urt by <kFE_WFTIKEL haftragt et itlide

Bitte dorvmnins Sin dons Turandbetrg von < 45:mmrs_Brattal + Footn +45amne_Forode (runme <4FE_Sumra_BretirHiibssbarterds |
Lottt e T Weakiogety st Filgtsle Bankethisdng

Hape: =Hhandara_Kia_Lifilerie
Faxia whbbndard KT

BLI =Kl v _FLE:-

Bask Ahandard Baaknarst
|Eirhnduchnomurngn

IE&H =EWhusdand _TBAHE

B{C L L

ks Wermesdisgsmaeck st S bt Thots s < ine_Spen_Nemebe s At tmoner <kRE_AFTIREL_Suftg hittiFE= s, s
ho Zmarinang ke Zabdang via warig 7 skt

Neben den normalen Funktionen eines Texteditors ist es mdglich in Texte/Vorlagen
vorgegebene Textvariablen einzufiigen, welche durch Klick auf die Schaltflache ,vorhandene

Textvariablen ausfiillen“ ** automatisch mit Kunden und Verkaufsdaten ausgefiillt werden.

Wird der Texteditor nicht aus einem anderem Programm Modul aufgerufen, sondern direkt aus
dem Hauptmen(, kommt bei Klick auf die Schaltflache eine Aufforderung zur Kundenauswahi
um vorhandene Textvariablen mit den entsprechenden Daten ausfiillen zu kénnen.
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{‘! KundenSuche E]@@
Suche  Tools
Suchwort Feld Datum eingrenzen
[ [kunr B = Yy
™ Mur Kunden des skt Mitarheiter [27102008 ~| [28.102008 |
[ Allgemein I Kontakt ﬂ Info ﬂ Lieferanschrift T Bankdaten ﬂ
Fu MR Anrede| Name NameZ Name Spez Man Shasse FLZ Ort Bundesland |L
2 Frau |MArtina Lustig i} Broderstarf
Schhellkunde
1 Frau | Testkundin ingrid a
e il

Wird der Texteditor hingegen aus einem anderem Programm Modul (wie z.B.
Zahlungseingange), so werden die dort bereits geladenen Kunden und Rechnungsdaten
automatisch mit in die Textverarbeitung Ubertragen.

Nach Fertigstellung des Texts kann dieser als Dokument oder Textvorlage lokal gespeichert,
gedruckt oder per E-Mail versendet werden. Wurden Kundendaten bereits ausgeflillt wird beim

versenden per Mail die E-Mail Adresse des Kunden (sofern vorhanden) automatisch mit
Ubernommen.

Ist in der Konfiguration festgelegt, dass Texte automatisch | '®"=="na

. . ir hand Ftndenbs hi
gespeichert werden, so werden z.B. erstellte Texte die per el e e e
Mail versendet oder gedruckt wurden automatisch gesichert ol e e R

und konnen in der Kundenverwaltung nach Aufruf des
jeweiligen Kunden jederzeit wieder unter der Registrierkarte
.Notiz“ -> .erw. Texte" eingesehen werden.

T

[ [ETH ] [TE mat Raxin

s

Zur Erstellung von Texten bzw. Vorlagen mit Textvariablen stehen im linken Bereich samtliche
im System vorhandene

Textvariablen

Angaben zum verkauften Artikel
Angaben zum Kunden
Angaben zur sigenen Person
Allgemeine dngaben
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E-Mail Versand

Auf vielfaltige Funktionsvielfalt der E-Mail Versand Funktion wurde sehr viel Wert gelegt.

E= E-Mail senden = =]
E-Mail Konto: Drefault ~ | I Ubermitthungsbestatioung I Lesebestatigunag anfordern 3}1—)
senden
Empfanger - testk undeEgrne:. def kaffee jpg

Kopie [CC)
Kopie [BCC)

Fp o [ Kopie an sigene E-kail Adresze
=
Betrefi: ck | > |
Meues E Mail [ Text T HTHL T HT ML Y orschau \| ) il ] el | ey I
| i) e i

Foztausgang

Konfiguration — E-Mail Konten

Der Versand erfolgt Uber (fir jeden Mandanten/Firmenidentitdt getrennt) eingegebene
Postausgangsserver, welche die Authentifizierungsmethoden NONE, PLAIN, LOGIN und POP
mit und ohne Passwort unterstitzen im Text, - bzw. HTML Format. Hierzu gehéren unzahlig
viele E-Mail Provider wie freenet, gmx, web.de, t-online (bei t-online gehéren diese Funktionen
zu kostenpflichtigen Zusatzfunktionen, welche gesondert BElI T-ONLINE beantragt werden
mussen). Auch Verbindungen mit SSL, wie von z.B. Google Mail vorausgesetzt, kénnen
konfiguriert werden. Die Konfiguration wird in der Mandantenverwaltung vorgenommen.

ﬁ E-Mail Konto Vernwaltung h s )
é';'-_% 1“:,‘3 L | Firma: lhre Firmadfdf
L
Drefault Konto Wenwendung des Konto Fur: |Defau|t =

Ein Konto muss die “Yerwendung [DEFALLT] haben. Dieses Konto wird standardmaltig
zum Yerzand der E-Mails vernwendet. "Wenn weiterse Fonten mit Wensenduna [Werkaufe].
[ erbungl. [MMitarbeiter]. [Bestellung] angsleagt. dann werden bei entzprechenden
Schriftverkehr diese Sende Einstellungen bevorzugt wenwendet. So Kann verschiedener
S chriftverkehr mit unterschiedlichen E-M ail Konten gesdendet werden.

E -t il Prowider |Goog|e ﬂ

Girundeinzstellungen des Provider laden

Fonto Marme D efault Konto

Interne Bezeichnung des E-Konto um ez leichter unterscheiden zu konnen

Poztausgang Server =mtp.googlemail. com

Authentifizierung |LEII3IN s
Abz E -k ail Adresze tezt@googlemail. com

Benutzername test@Egooglemail com

Fasswaark =)

Server erfordert Authentifizierung [SSL] 1 oo

1 flir SSL rutzen. O fuir kein S50 nutzen

Fart 465
Part izt standardmablig 25. Beil SS5L “Yerbindungen oft 465
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Hier kénnen bei jedem Mandanten (Firma) mehrere Konten angelegt werden. Das Default
Konto wird standardmaRig immer verwendet, wenn flr einzelne Funktionen keine weiteren
Konten angelegt sind.

Serien Mails/Massen E-Mail Versand

Durch die Moglichkeit mehrere Kunden E-Mail Adressen zu selektieren ist ebenfalls ein Massen E-
Mail Versand moglich, um Ihre Kunden Uber Neuigkeiten auf den Laufenden zu halten,
Geburtstagsgrifie oder Erinnerungsschreiben zukommen zu lassen.

Der Versand von Massenmails an mehrere Empfanger kann auf 3 unterschiedliche Verfahren
durchgeflihrt werden:

- Eine E-Mail erzeugen und senden —  [ESCEECiiiiis —
Die jeweiligen Empfanger stehen alle i e | | =l
. . . . I~ Nur Kunden des akt Mitaibsiter Status: | | [22012008 | (22012006 |
in der Empfanger Liste (To:). Die
Empfanger konnen die anderen |zi 5 T
Adressaten ebenfalls sehen e =

- Versand von mehreren E-Mails - An | |%& >
jeden Empfanger wird eine eigene E- g’gk =
Mail geschickt. i &l

- Eine E-Mail erzeugen und senden - T
Die jeweiligen Empfanger stehen e .

alle in der Blindkopie Empfanger
Liste (BCC:). Mit dieser Methode
braucht nur eine E-Mail gesendet zu
werden und die Empfianger sehen
trotzdem NICHT die weiteren [
Adressaten. :

Das dritte Verfahren eignet sich sehr gut zum Versand von vielen hundert E-Mails. Das zweite
Verfahren kann bei mehreren hundert E-Mails eventuell zu Problemen flihren. Dies ist abhangig
vom E-Mail Provider und von technischen Eigenschaften des Computers auf dem diese Software
installiert ist.

Die E-Mails kdnnen nicht nur hier neu erfasst werden, sondern aus verschiedensten Bereichen des
Programms erfolgen. Es kdnnen z.B. die Ausgaben aus dem Texteditor (mit neuen Texten erstellt
aus Textvorlagen), aus der Lieferschein, - oder Rechnungsverwaltung, - oder dem Mahnwesen,
Lagerverkauf und Bestellung direkt an das E-Mail Modul im HTML oder Textformat Gbergeben und
direkt an den bereits automatisch ibernommenen Empfanger gesendet werden.

Ein ideales Beispiel ist das Eingeben eines neuen Verkaufsvorgangs im Lagerverkauf. Kunde und
Artikel werden automatisch angelegt, Verkaufsdaten erfasst und mit TOTAL abgeschlossen.

AnschlieBend wird im Lagerverkauf Modul auf die Schaltflache Texteditor gedrUckt[-‘]‘. Der
Texteditor wird geladen, Kunden und Verkaufdaten im Hintergrund automatisch bergeben. Im
Texteditor wird eine bereits erstellte Textvorlage geladen und kann anschlielRend sofort ausgefiillt
und per E-Mail an den Kunden versendet werden. Mit diesem Verfahren wurde in knapp einer
Minute der Verkauf angelegt und der Kunde elektronisch mit allen Verkaufsdaten per E-Mail
informiert.
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Versandaufkleber

Der Versand von Waren an Kunden wird zum Kinderspiel. Drucken Sie schnell und einfach
beliebige Adressaufkleber als Etikett oder Uber bereits vordefinierte Paketschein Vorlagen Uber
das Modul Versandaufkleber. Der Sprung und damit eine automatische Ubernahme der Daten
ist aus verschiedensten Programmteilen wie Lagerverkauf, Kundenverwaltung ebenfalls méglich

E= Versandaufkleber T =
Adressauswahl I Druckauftrégs ]

Mame  |hre Firmadfdf Testkunde Meuen Druckauftrag vorbereiten: J
Mame 2 ﬁ
Strasse Strasse und Hausnummerff Teststr. 123 ?rT':‘S:zhunbj:gi::;?:;iu?r‘eL?:f:;v:;::;:nd ooiSSEUSlE oo zend B
Qrt 545 Oirtf 12345 Musterort . .
fand P Diuckauftrag speichern @ o
Tel

= FDF24 FDF _ﬂ \'
i Yorlage: = =
B|I|HIABG|§I§]§I [Tirmss Naw Fioman =l 53 Druckformular: (B entzerdefinist 1 ~1
<Shiandant NameS> - <SMhIandant StrasseS> - <SMhiandant PLZS> <SMhIandant OrtS>
<5_{Tmeli=5; .Einzug in mm
2§§$;%§> :’f74 link.s aben
<55trasseS> ey
<SPLZS> <SOrtS> -y
<SLandS>
<5Tell5>
- Der Start erfolgt Uber das Hauptmenu oder direkt aus den Programmodulen
¥ Lagerverkauf, Texteditor und Kundenverwaltung Uber das Versandschein Symbol.
B vorwaltung Das Modul kann auch direkt ohne Ubergabe einer Adresse
Tascherrechner aufgerufen werden. Daten konnen darin ebenfalls manuell erfasst
E-MoE Yersand und zum drucken vorbereitet werden.

wersandaufkleb
Earcode Druck

Aus der Kundenverwaltung kann Uber Zusatzoptionen

T auch der Druck fir eine Gruppe von Kunden erzeugt
Yerzandaufkleber | M assendaten Bearbeitung Werden.

2 Datensatze &

| o [ B

Hier werden die Daten nicht sofort gedruckt, sondern in Druckliste gesendet. Die Daten kénnen
dann anschlieend alle oder einzeln gedruckt werden:

| Adressauswahl T Druckauftrage ]
Mamen zeleklieren: Ansicht: (© vorbereitete Yersandscheine & ‘bereits gedruckte VYersandscheing ‘3 ?%
o e,
s v
| Druckart | Empfaenger Mamel | Empfaenger Mame2 | Empfaenger Strasse | Empfaenger PLZ 0BT | Empfae:

welche Datensatze sollen gediuckt werden?
& alle nur markierte
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Bl Zum Drucken existieren einige feste
Druckvorlagen wie Post Paket, Paketeria, Hermes

Druckformular: |Benutzerdefiniert 1

LT e Paket. Fir eine eigene Gestaltung von Etiketten
@y, |07 niskchen (z.B.  Adressetiketten) nutzen  Sie die
- t . H 113
i [ ,Benutzerdefiniert Vorlagen.
B b | 4 Endlos Adress Etikett
w R

Uber die Andern Schaltfliche lassen sich Benutzerdefinierte Vorlagen erstellen und
abspeichern:

L,? 6 “Yorlage: | Srandand Adiesavanatisn enfiigar.] IlL-:;h‘ i3‘
| | |Times Mew Boman j |E| j

Geben Sie im Feld Vorlage eine Bezeichnung ein, um die aktuellen Daten in einer neuen
Vorlage zu speichern.

[ T ;-:a
|_--’_'s = Warlage: | Erandam Adressvanatisn snfigsn. 2l |L-—fi| & |

B | I | u |£BG|§|§|§| |TimesNewF|nman ﬂ |EI j

B[ 2|y |a|=|

<3hdandant MNameS5>> - <Shiandant Strasse5> - <SMhIandant PLZ5> <Shiandant Ort5>

<A nredes>
=<5MNamel5>
=5Mamel 5>
<55traz=e5>
<SPLE5> <S0rt5>

<3Land3>
<5Tell5>

Einzug in rmm Drruckformular;
links oben

=]

Fur bereits vorhandene Druckformulare wie Postpaket oder Hermes beispielsweise kann beim
Ausdruck zwischen den Optionen FORMULAR KLEIN / GROR gewahlt werden. Diese
Formulare sind A4 Formulare, welche die Adressdaten 2 Mal enthalten. Hierflir muss die
Ausgabe mit Tintenstrahl, - oder Laserdruckern mit FORMULAR GROSS erfolgen. Mit
Nadeldruckern, also Durchschlagpapier fahige Drucker kénnen ebenfalls die original
zusammengefalteten Formulare mit einer Adresse bedrucken. Hierfir kann die Option
FORMULAR KLEIN gewahlt werden.

Die Einstellung des Druckers wird beim beenden des Modul gespeichert, so dass der Drucker
nicht jedes Mal erneut ausgewahlt werden muss. Uber die Option Einzug in mm links und oben
kénnen Feinjustierungen fir den Ausdruck vorgenommen werden, da durch unterschiedliche
Druckmodelle eine einmalige Nachjustierung manchmal notwendig ist. Hier kann fir alle
Versandscheine, ausgenommen Endlos Adress Etikett, eine Einstellung getroffen und fiir das
Formular Endlos Adress Etikett eine weitere Einstellung getroffen werden.

Seite 116
Stand: 11.08.2013



Programmhilfe HRO-Netz Lager & Auftragsabwicklung

Bar Code Etiketten Druck
Der Start erfolgt Gber das Hauptmenu.

il verwaltung
Taschenrechner
E-Mail Yersand
Text Editar
wersandaufkleber

..oder alternativ direkt Uber die Artikelverwaltung. Klicken Sie hierzu auf die

(T
Schaltflache 1 . Es 6ffnet sich das Bar Code Druck Modul. Im Eingabe Fenster kann der

bereits aus der Artikelverwaltung Ubergebene EAN Code oder Artikel Nr. nach Belieben
abgeéndert und erganzt werden.

% Bar Code - Artikel Etikettendruck (==l

Eingabe: 4002279173092 Bar Code gererieren zurn Drucken varmerken

vorgemerkte Bar Ce um Drucken

Methode um Bar Code zu erzeugen? (s installierte W'inows Bar Eod Schriftart ¢~ Programm interne BarCode Generierung | Cod I -t
Automatizsierung [optional): [~ Bar Code nach scanmen mit [RETURN] drucken L [l
4008016044107 I
RN R 4002279173092
Paillettenborte & mm, silber L) I z I u |‘§BG| e 4002279178163
lFree30f9Extended Lﬂ‘l? ;I 4002279173108
¥ 2 Zeile auf Ausdruck generieren 42275900 ¢25 Z
Anzahl: 1203 alle drucken |

ITimes NeviFioman Baliic LI [~ BaCods Drucker Einstellungen
Druckdaten fur Zeile 2:

Drucker: [FOF24 FDF

Bar Code Schrift instalieren | Trennzeicher: I vi

Einzug:  links I

Auch kénnen aus der Liste in der Artikelverwaltung mehrere Artikel mit einem Mal an den
BarCode Druck ubergeben werden:
r ljn:-_ﬁ ] r < 4

E.affee 0.00 £ 0,00 £ 0.00€
Testartikel

cav Expart Artikel
Lizste
Einzel Artikel I
Artikel Liste I
- TOTaE

alle a
Autikel 25—

Duplikat erstellen

g > 0
Verkaufswerﬁ (netto): U Emkaufsweﬁ(neﬁo) 0 Anzahl verschiedene Artikel:

ER )

A Focamimonns allor Artiol-

Im barCode Fenster kénnen dann alle Ubergebenen
Nummern mit einen Mal an den Drucker gesendet
werden:

Anzahl: 1

alle drucken |

Es gibt 2 Methoden zur Erzeugung der Bar Codes:

+ jnztallierte Windows Bar Code Schnftart © Programm interne BarCode Genererung

Erfolgt der Druck Uber eine Windows Bar Code Schriftart, kdnnen neben dem Bar Code
weitere Produkteigenschaften wie Artikelbezeichnung, Artikel Nr., Preise, uvm. Unterhalb des
Bar Code mit ausgegeben werden. Hier stehen praktisch alle Felder der Artikeldatenbank zur
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Verflgung. Nach der Komplett Installation sind ist eine kostenlose Bar Code Schriftart
Free 30f 3Ewtended  bereits mit installiert worden. Die Installation, bzw. Download der Schriftart und
die Festsetzung als zu verwendende Schriftart kann jederzeit Uber die Schaltflache
Bar Code Schiift instalieren  erfolgen. Sind eigene Schriftarten installiert, kdnnen diese selbst aus
der Schriftart Liste ausgewahlt werden|Fres 3 of 8 Estended =l

Damit ein Bar Code Scanner den Ausdruck als Code zum scannen erkennt, muss bei der
vorinstallierten Schriftart vor und hinter des zu druckenden Textes ein Erkennungszeichen
stehen. StandardmaRig ist dies ein ,*“. Bei aktivierter Option ¥ eatoe wird dieses Zeichen
automatisch mit erzeugt. In der Konfiguration kann dieses Sonderzeichen (Prafix) ggf.
verandert werden, wenn der verwendete Scanner ein anderes Zeichen zur Erkennung des Bar
Codes verwendet:

Bar Code Schiftart festlegen;

|FleeSDfSEHtended ﬂ|23 j M Default

Die optional wahlbare Schaltflache [ Bar Code bei Tastendiuck ENTER diucken dient dem
automatischen drucken mehrerer Etiketten, wenn der Artikel mit einem Scanner in der
Suchleiste oben direkt ab gescannt wird.

Bingabe: 4002279173042

So kann ein Code mit einem Scanner gescannt werden und sofort ausgedruckt werden, da in
der Regel die meisten Scanner mit einem RETURN als letztes Eingabezeichen programmiert
sind.

Wird der Artikel nicht aus der Artikelverwaltung Ubergeben, sondern Uber diese Suchfunktion
direkt eingegeben, wird ebenfalls im Hintergrund versucht zu der eingegebenen Nummer den
Artikel aus der Datenbank zu ermitteln. Wenn er eindeutig identifiziert werden kann, ist der
Druck von Zusatzinformationen in Zeile 2 auch mdéglich. Wird er nicht gefunden, wird lediglich
der BarCode aus der Eingabe erzeugt und anschliel’end gedruckt.

Sollen weitere Artikelinformationen unter dem Bar Code ausgegeben, muss diese Option
v 2 Zeile auf Auzdruck, generierenaktiviert sein.

Wahlen Sie in der Auswahl Liste die Daten zur Ausgabe auf  Duckdaten fii Zeile 2

dem Etikett aus. Die Vorgaben sind Beispiele und kénnen
manuell durch weitere Datenbankfelder erganzt/ausgetauscht

Atticel Nr EAN

werden. Jedes Feld muss durch ein ,,“ getrennt werden. Bei :‘-:«Qikbfb';gﬁ“ g
Preisen, wird automatisch das voreingestellte EK =

. . MwSt. Berechiung . . Artikel_Bezeichhung, Bestand
Wahrungskurzzeichen R SRR F (in Atikel_Nr, EAN, Bestand =
hﬂ[tlklﬂ B ezeichnung, Artikel Mr, EAM, Bestand |~

Konfiguration anderbar) danach mit ausgegeben.

Wenn mehrere Artikeleigenschaften gedruckt werden sollen, kann i =
Uber die Auswahl Liste Trennzeichen festgelegt werden, ob die paatelar
einzelnen Werte nebeneinander oder untereinander gedruckt werden
sollen. Bei hdheren, jedoch schmalen Etiketten, sollte hier ,neue Zeile"
ausgewahlt werden. Uber ,Benutzerdefiniert* kénnen die Felder mit
einem selbst gewahlten Zeichen voneinander getrennt dargestellt
werden (z.B. ein ,|“ oder ein -“)
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Datensicherung

Datensicherung ist ein ernst zu nehmendes Thema und sollte nicht vernachlassigt werden. Die
Vorteile liegen auf der Hand. Eine Sicherung kann bendtigt werden wenn der Computer einen
technischen Ausfall hat und die Software inklusive Daten auf einem anderen Rechner schnell
restauriert werden muss oder z.B. das Betriebssystem aufgrund eines Fehlers nicht mehr
gestartet werden kann. Auch kann es vorkommen, dass in der Software selbst Fehler wie
versehentliches Léschen von Artikeln oder Kunden durch den Anwender passieren.

In diesen Fall ist es gut eine oder bestenfalls mehrere Datensicherungen zu haben. Es gibt
eine Vielzahl von Sicherungsmethoden um selbst einen ganzen Computer komplett zu sichern.
Die Software selbst bietet auch eine Méglichkeit zur Sicherung der Programmdaten.

k. Da;;imc;en] ng

Mégliche Sicherungsarten:

Welches Archivi I soll zur Sich werden?

-manuelle Sicherung durch den C Wirflr & voopyWincows 72
Anwender

-automatische Sicheru ng bei Welche Daten sollen gesichert werden?
Programm Start oder Programm Ende T2 Kol txptrng [ cton v Brogramn]

‘ Sicherung jetet starten |

Mégliche Sicherungsinhalte:

[¥ Datensicherung automatisch durchfibien

| ¥ &utomatische Sicherung nur auf falgenden Arbeitsplatz durchfiibren Jm
-Komplett Sicherung. Sichert den L2 beiFoganm et ® tigich

¢ bei Programm Ende

gesamten Programmordner, welcher & Uhesit 19 021 Uk

Sicherungsverzeichnis: @ EnS

FMelDi M Do F [ 8l %o

Programm, Datenbank und zusatzliche [~
Inhalte wie gespeicherte Texte, Bilder, Mortag

usw. enthalt. blensy
Hittwoch
. Donnerstag
Anzahl der Sicherungen: Fretag
Samstag
—Ein Sicheru ngsverzeich nis: Heute istWochentagNr: - 2 (Dienstag)

weitere Aufgaben und Funktionen:

Arbeitspfad im Esplorer dffnen.. J Datenbank Plad im Explorer dffnen... J

Uberschreibt  bei  Erstellen  einer
Sicherung die vorherige immer wieder.
-Individuelle Mdogliche Sicherungsmethoden:
Sicherungsverzeichnisse: Es konnen

bis zu 7 unterschiedliche Verzeichnisse -Winrar: Die Daten werden mit dem Tool rar.exe (enthalten
verwendet werden und je nach im Programmverzeichnis oder im Tool winrar) komprimiert

Wochentag ein einzelnes bzw. ein mit und in einem Archiv gespeichert. (empfohlen)

mehreren Tagen gemeinsam  _xcopy: Die Daten werden ohne Komprimierung komplett in
verwendetes Verzeichnis genutzt das Sicherungsverzeichnis kopiert. Der Befehl xcopy.exe
werden. muss im Betriebssystem vorhanden sein.

. . . .. -7zip: Die Daten werden mit dem Tool 7zip komprimiert und
Die Verzeichnisse mussen durch den in einem Archiv als zip Dateigespeichert.

Anwender vor Sicherung manuell auf
der Festplatte angelegt werden!

Es wird empfohlen die Sicherung mittels Winrar Methode automatisiert zu Programmende in 7
individuelle Sicherungsverzeichnisse vorzunehmen. In Zeiten von glinstigen Datentragern ist
eine Festplatte als Sicherungsmedium mit einen Kostenfaktor von unter 100 € in Anbetracht
des Nutzen nicht wesentlich nennenswert.
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Datenrestaurierung - Riucksicherung

Die Ricksicherung der Daten kann mit der erstellten Sicherung innerhalb weniger Minuten
erfolgen.

Die Datensicherung liegt in 2 Dateien vor:

< auftragabwicklung_dasi » Meuer Ordner -

Organisieren Brennen MNeuer Ordner

Bl Desktop MName Anderungsdaturm
& Downloads

z = Datensicherung 16.01.2013 20:59 Wihlen Sie
= Zuletzt besucht

B8 Datensicherung_Datenbank 16.01.2013 17:00 EInE: Datc:
for die
VWorschau
aus.

*# Dropbox

.4 Bibliotheken

Achten Sie vor Riicksicherung auf das korrekte Anderungsdatum-.- Hierdurch erkennt man das
Alter der Sicherung.

In der Datei & Dbstensicherng sind alle Dokumente wie Artikelbilder, R oetenschenng
Kundenbilder, ZBON Kopieen, CSV Exporte, usw. porge
[|8fhc-reiz vervteung

&
data

b skins
W csv

& config.ini

Der Data Ordner muss in das Arbeitsverzeichnis des neuen Rechners eingespielt werden.

Die Datenbank & patensicherung Datenbank  befindet sich in dem zweiten Archiv. & = & patensicher
und muss in den Datenbankordner entpackt werden.

MName

)

(] daten001.mdb

Die Ablageorte flr Arbeitsverzeichnis und Datenbankdatei kénnen beim ersten Programmstart
festgelegt werden oder spater Uber die Konfiguration erneut eingesehen werden:

Datenguellen und Arbeiteverzeichnisse... 1

5 Progamm Dacenaueten Ausiant - Asssvers A e

Dieze Software zspeichert die Daten in einer D atenbank und einem zusatzlichen “Werzeichniz fur weitere Dokumente. Bitte legen Sie hier fest wo die
Frogrammdaten abgelegt werden sollen.

D atenbankformat: i+ Access Datenbank (MDE]
Die Programm D atenbank zall in folgendem Werzeichhis gespeichert werden:
£ I Dokumente Werzeichnis flir alle Benutzer dieses Computer zuganglich [empfohlen)

& Im Programm Ordner dieser Snwendunag [hicht empfoblen unter wWindows Wista/7 . daVerzeichhisrechts vorn C:A\ProgrammehLager und Auftragyenwaltung
rmanuell allzn Mutzern azaeben werden
" In einem anderen Ordner. . [z.B. sine mit mehreren Computern gemeinsarn benutzte Datenbank] _'.j

D atenbankdater: C:“Frogram Files [=2E]Lager-und-Auftragabwicklungsdaten0] . mdb

Speicherort fiir die Progamm Datenbank. Wenn mehrere Computerarbeitsplatze eine gemeinsame Datenbank nutzen sollen. kann
hier der Pfad zu der aemeinsam genutzten Datenbank anaeaeben werden.

Bitte beachten. dass unter Windows Yista oder hoher zur Yerwendung des Datenbank Pfad im Progammordner C: \.Ploglam Files
[x86)iL ager-und-Auftragabwicklung ausreichend Yerzeichnisrechte fur Benutzer wvorhanden sein miussen! Diese miissen ggf.
manuell vergeben werden. Besser ist als YWerzeichnis fur Benutzerdaten ein anders Yerzeichnis in C:A\ProgramD atatHRO-Het=z L _A
Yerwaltungh zu verwenden.

wlheitere Dokumente wie Teste. Artikelbilder. Kunden Folozs, usw. sollen in folgendem “Yerzeichnis gespeichert werden:

©  Im Dokumente Yerzeichnis fiir alle Benutzer dieses Computer zuginglich [empfohlen)

= Im Programm Ordner dieser Arwendung [nicht emplohlen unter Windowes “istas 7. da YWerzeichnisrechte won C:5FProgrammehLager und Auftragyver~altung
marnuell allen Nutzern aegeben werden]
€7 In einem anderen Ordher . [z B eine mit mehreren Computern gemeinsam benutzte O atenbanlk ]

Srbeitzwerzeichnis: C:»ProgramDatatHRO-Metz L & A Wenmalbungh

peicherort fur zusatzliche Progammdaten wie gespeicherte Texte. Textvorlagen. Artikelfotos. Kundenfotos. etc. Wenn mehrere
Computerarbeitsplatze auch auf diese Zusatzdaten gemeinsam zugreifen sollen. kann hier der Pfad zu dem Datenordner
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Lizenzbedingungen

Software Lizenzvertrag
FUr die registrierte Vollversion Lager & Auftragsabwicklung HRO-Netz.de

Systemanforderungen:
erfolgreich getestet auf:

e Windows XP

¢ Windows Vista / Windows 7 / Windows 8

e Bildschirmauflésung optimal: 1024*768 oder héher

o Festplatte Reservierung Empfehlung 250 MB oder héher
¢ Arbeitsspeicher 1GB oder héher

Dieser Lizenzvertrag, im folgenden als Vertrag bezeichnet, ist ein rechtsverbindlicher Vertrag
und wird zwischen Ilhnen, als natirliche oder juristische Person und nachstehend
Lizenznehmer genannt und dem Hersteller der oben beschriebenen Software, Herrn Ralf
Bdsenberg, nachstehend Lizenzgeber genannt, geschlossen.

Durch die Installation, die Registrierung, das Verwenden oder durch die Erstellung vertraglich
erlaubter Kopien dieses Softwareproduktes erklaren Sie ausdricklich lhr Einverstandnis zu
diesem Vertrag und seinen Bestimmungen

1. Vertragsgegenstand

Gegenstand dieses Vertrages ist ein, dem heutigen Stand der Technik entsprechendes,
Softwareprodukt. Ein, in allen Anwendungsfallen fehlerfrei arbeitendes Produkt kann nicht
erstellt werden. Das Programm muss aber in jedem Falle im Sinne der Programmbeschreibung
des Herstellers grundsatzlich brauchbar sein.

Das Softwareprodukt besteht aus dem Computerprogramm, den dazu gehdrenden
Datentragern und Dokumentationen, sowie allen moglichen und genutzten Updates und
Erweiterungen.

Das Softwareprodukt wird mit diesem Vertrag ausdricklich nicht verkauft, sondern nur in
Lizenz und zur Nutzung Uberlassen.

2. Urheberschutz

Das Softwareprodukt unterliegt als Computerprogramm dem Schutz gemaf den §§ 69a ff des
Urheberrechtsgesetzes und internationaler Urheberrechtsibereinkommen, sowie allen
weiteren gesetzlichen Normen und Ubereinkommen zum Schutz des geistigen und
intellektuellen Eigentums.

3.Umfang der Lizenzgewahrung

Der Lizenznehmer erhalt das Recht zur Installation und Verwendung oben genannter Software.
Weiterhin wird ihm gestattet, fir eigene Zwecke, zur Sicherstellung kunftiger Nutzung,
Sicherheitskopien von dem Softwareprodukt zu erstellen.

Das Recht zur Verwendung des Softwareproduktes gilt fir den Lizenznehmer und Personen,
die die Software im Auftrag und fir die Zwecke und den Nutzen des Lizenznehmers
verwenden.
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Der Lizenznehmer hat einen Anspruch auf kostenfreien Zugang zu oder den Erhalt aller
Updates, die der Lizenzgeber innerhalb eines Jahres nach Erwerb der Lizenz durch den
Lizenznehmer erstellt.

Ein Anspruch auf die Erstellung von Updates seitens des Lizenznehmers besteht hingegen
nicht.

Das Nutzungsrecht gilt unbegrenzt. Ein Erléschen des Nutzungsrechts ist nur durch Verletzung
dieses Vertrages durch den Lizenznehmer maoglich. Tritt dieser Fall ein, hat der Lizenzgeber
das Ende des Nutzungsrechts dem Lizenznehmer anzuzeigen. Der Lizenznehmer verpflichtet
sich fur diesen Fall zur Deinstallation des Programms und zur Zurlickgabe aller erlangten
Bestandteile dieses Softwareproduktes.

4. Einschrankungen

Dem Lizenznehmer ist es ausdriicklich untersagt, das Softwareprodukt, sowie Passworter oder
Registrierungsdaten zu verleihen, zu vermieten, im Rahmen von Leasingvertragen abzugeben
oder in sonst irgendeiner Art und Weise entgeltlich, unentgeltlich oder zur Erlangung eines
geldwerten oder anders gearteten Vorteils Dritten zu Uberlassen.

Dem Lizenznehmer ist die Zurlckentwicklung, die Dekompilierung und die Disassemblierung
der Software grundsatzlich untersagt.

Das Softwareprodukt wird als Ganzes Vertragsgegenstand und auch als Ganzes dem
Lizenznehmer zur Nutzung Uberlassen. Eine Trennung einzelner Bestandteile und deren
Speicherung auf einem oder mehreren Datentragern oder Computern ist unzulassig.
Zuwiderhandlungen gegen diese und folgende Vereinbarungen werden sowohl zur Anzeige
gebracht, als auch zivilrechtlich verfolgt.

5. Pflichten des Lizenznehmers

Der Lizenznehmer hat dem Lizenzgeber die vereinbarten Entgelte unverziiglich nach
Bestellung zu Uberweisen oder zu Ubergeben.

Der Lizenznehmer verpflichtet sich daflir Sorge zu tragen und Sicher zu stellen, dass die
registrierte Vollversion, Passworter, Registrierungsdaten und Updates nicht in die Hande
Dritter gelangen kénnen und flr seine Zwecke sicher zu verwahren.

Der Lizenznehmer ist verpflichtet, das Softwareprodukt sofort nach Erhalt auf
Funktionsfahigkeit zu Uberprifen und Mangel unverziglich, spatestens 14 Tage nach Erhalt
dieser, dem Lizenzgeber zu melden.

Die mit dem Programm erstellten Ergebnisse und Daten sind fortlaufend auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit zu Gberprifen. Fehler sind dem Lizenzgeber unverziiglich zu melden.

Sind die fur den Lizenznehmer notwendigen Daten, die Freischaltung oder das
Softwareprodukt nicht nach 14 Tagen nach Bezahlung bei diesem eingetroffen, muss dieser
unverzulglich den Lizenzgeber auf diesen Umstand hinweisen.

Der Lizenznehmer ist verpflichtet seine E-Mail-Adresse dem Lizenzgeber bekannt zu geben
und diesen Uber Veranderungen dieser zu informieren. Anderenfalls verfallt sein Recht auf
Erhalt von Updates und Erweiterungen.

Der Lizenznehmer wird die Software nur in der vom Lizenzgeber beschriebenen
Arbeitsumgebung einsetzen.

6. Pflichten des Lizenzgeber

Der Lizenzgeber verpflichtet sich, ein Softwareprodukt zur Verfligung zu stellen, dass dem
beschriebenen, zugesicherten oder nach den allgemeinen Kenntnissen zu erwartenden
Zustand entspricht.

Der Lizenzgeber hat unverziiglich angezeigte Mangel zu beseitigen.

Der Lizenzgeber hat erstellte Updates und Erweiterungen dem Lizenznehmer mit einem
gultigen Software Wartungsvertrag zu melden und diesem die Moglichkeit zum Erhalt, nach
Ablauf eines Jahres nach des Lizenzerwerbs, zum Erwerb zu geben oder diese an den
Lizenznehmer zu senden. Versandkosten gehen zu Lasten des Lizenznehmers.
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7. Gewahrleistung

Die Software wird in gebrauchsfahigem, der Beschreibung entsprechenden und zum
bestimmungsgemaflen Gebrauch geeigneten Zustand Ubergeben.

Fehlerhafte Software oder Freistellungsdaten werden, so der Lizenznehmer diesen Umstand
seinen Vertragspflichten gemaf anzeigt, durch den Lizenzgeber ersetzt.

Fehler, die sich aus der Veranderung oder falscher Arbeitsumgebung ergeben, sowie deren
Folgen gehen zu Lasten des Lizenznehmers.

Der Lizenzgeber ist nicht verpflichtet, einmal bereit gestellte Daten zur Freischaltung oder
Software zu ersetzen.

8. Haftung

Der Lizenzgeber haftet nur fir Schaden, die dieser durch grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz
verursacht hat. Die Haftung fir mittelbare Schaden oder Folgeschaden ist ausgeschlossen.

Ist die Versendung des Softwareproduktes durch den Lizenzgeber vereinbart, so geht die
Gefahr und das Risiko mit Aufgabe der, sicher verpackten, Ware an die Post auf den
Lizenznehmer Uber.

9. Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere Klauseln, oder deren Bestandteile unwirksam sein bleiben die
Ubrigen Regelungen hiervon unberlhrt. Fehlende oder fehlerhafte Klauseln werden durch
Ermittlung des Ziels oder des Zweckes, dem sie dienten ersetzt. Ist dies nicht zu ermitteln,
greifen die allgemeinen Bestimmungen flr diesen Sachverhalt.
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